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[TEPI'PAOH MAGHMATOX

H évvoia g Awyeipiong Tovpiotikod Ilpoopiopod oamoterel ovtikeipevo
ALEAVOLEVOL EVOLAPEPOVTOG GE L0 ETOYN TOL 01 TPOOPIGHOL avtaywvifovTon yio TV
Tapoy] LYNAOTEPNG TOWOTNTOS EUNEPIOG OTOVG EMOKENTEG KOl  TOVTOYPOVNG
EMTLUYNUEVNG OlOYEIPIONG TOV EMATOGE®V TOL OLTI GULVETAYETOL YO TIC TOTIKEG
Kowwvieg kot 10 mepiaiiov vmodoyng. H 10 m €vvola tov «mpoopiopod»
npoodopiletal kotd mepintmon pe Pdon yopikd (puowkd), Bepoticd 1 S1OKNTIKA
opl, UE TOVLG TMEPIOCOTEPOVS TMOV OPICUAOV VO, GLVAOOVV oToV Kabopiopd oG
YE@YPOPIKNG €KTOONG TOLPIOTIKOV EVOLLPEPOVTOG TOL  TEPAAUPAVEL  HOVAIEG
euoeviag, a&lobéata Kot Aomég VANPEGIEC LITOGTNPIENS TOL TOVPLOTIKOV TPOIOVTOG,
HE TPOTO TOL VO TOL TPOGOIO0LV Eva GO Kol OKPITO GUVOAO YOPOKTNPLOTIKDOV
tovtotag. Ilpocsdiopilovtag Tov «mTPOoOPIGHO» ®C HOVOSLH0 TOVTOCTUO TOV
OLVOAOL TMV GUCTOTIKOV TNG TOLPIOTIKNG TPocpopds (a&obéata, mapoyec,
TPOCPACIHOTNTA) KOl TNG TOPEXOUEVNG TOVPIOTIKNG eumepiog (gwodva, Ty,
avBpdmvo Svvapikd) €vog TPoopicUOc viobetel TG 1010TNTEG OGS «UOKPO-
eMyElpNoNe», EVOG «ITPOIOVTOC GUAAOYIKNG TAPAYMYNG», EVOG «TOVPLGTIKOD OTKTVOVY
N pog «avtayoviotikng povadagy (UNWTO, 2007). Yno avtd mpicpa, o mwapdv
Odnyog ewodyet ot dwdkacio Alayeipiong evog Tovpiotikod TIpoopiopov, oniadm
OTN GTPUTNYIKY] TPOGEYYIOT) GUVOESTG TMV TPOUVAPEPOUEVOV GUOTATIKDOV GTOLYEI®MV
LLE OMATEPO GTOYO T GLVOETIKT, Eviaia, Kol ®G cLVERELN, PeATiopévn a&lomoinon TV
€100OOV  oToYEi®V TOL  TPOCIOPILovY TN  YOPOKINPICTIK TOV TAVTOTNTA,
ovvBétovy kol amodidovv o&ion oty TovploTikn eumepic. H xotoypagn kot
a&lordynon tov cvotatikdv Alayeipiong Tovprotcod TIpoopiopov mpoceyyiletan pe
6povc Bioondttog Kot TAAIGIOVETOL O T GTOYELCT Y10 ATOTELECUATIKEG OPAGELS
TOVPIOTIKOV EMYEPELV Kol TPOPOANS.

YTOXOI MAGHMATOZ

Me 1t pEAETN TOL AVAYVAOOUATOG KoL TN Topakolovnon towv podnudtov o/m
QOUTNTNG /Plol OVOUEVETOL:

o No ocvvdéoel TIg €vvoleg NG TOLPICTIKNG TOLTOTNTOS HE TN Olayeipion
TPOooPIoHov Kat TN Procudtnra.

o No xotavoncel Tov Ttpdmo pe Tov omoio a&loAoyeitol €vag TOVPLOTIKOG
TPOOPICUOG OC TPOG SLUPOPETIKOVS OEIKTES KOl YOPAKTPIGTIKA.

o No katovonoel TG 101UTeEPOTNTEG MOV YaPaKTNPIovV TOVG dLPOPETIKODS
TUTTOVG TOVPLOTIKAV TPOOPIGUADV.

o Noa wpofAnuartiotel oyxetikd pe TG SLVOKOAEG/TPpoPALaTO TOV UTOPOVV VL

TPOKVYOVV GTO GYESOCUO dlayeiplong EvOG TOLPIGTIKOD TPOOPIGHOV.



AEZEIX — KAEIAIA, BAZIKOI OPOI MAGHMATOZ

Tovprotiky Tavtoétrtoa, Awyeipion [poopiopod, Bidown Tovpiotikny Avamtoén,
[Ipocpopd., Znon, Tovpiotikn Opybvaon, Owovopikn/Kowvwvikn/
[TepiParrovtikyy Anddoon, @Pépovca Ikavotnra, Tovpiotikd Emiyepeiv, Destination
management organization (DMO).



ENOTHTA 1: BAXIKEX ENNOIEX

1.1. TIpoopropdg: Tvmoroyio kar Meiypa

H évvolwn tov «mpoopiopod» mpocodopiletor kotd mepintmon pe Pdon yopukd
(pvowd), Bepaticd M SOIKNTIKA Opla, HE TOVG TMEPIGCOTEPOVS TMV OPIGUADV VO
oLVAOOLV GTOV KOOOPIGUO LG YEMYPOUPIKNG £KTOONG TOLPICTIKOD EVOLPEPOVTOG
oL ePAaUPavel povadeg erhoéeviog, a&lobéata Kot AOmEg VANPESieg LVTOGTNPIENG
TOV TOVPLOTIKOV TPOIGVTOG, LE TPOTO TOV VO TOV TPOGOIO0VV £val capn Kot OloKpLTd
OUVOAO  YOPOKTNPOTIKOV TowTtoTToC. [Ipocdiopiloviag Tov  «Tpoopiopod»  o¢
povodlaio TovTOGNIO TOL GLVOAOL TMV GULGTOTIKAOV TNG TOVPLGTIKNG TPOGPOPAS
(a&loBéata, mapoyEs, TPOSPASOTNTA) KOl TNG TOPEYOUEVIC TOVPICTIKNG EUTELPIOG
(ewdva, Tipn, avBpoOTvo duvapkd) £voc TPoopIcUOc vobetel  TIg WOOTNTEG HOG
CUOKPO-ETLYEIPNONGY, EVOC «TPOIOVTOG GLALOYIKNG TOPAYWOYNS?, EVOG KTOLPICTIKOV
SkTHoLY M oG «oavtayovioTikng povadacy (UNWTO, 2007). Yro avtd mpicua, 1
dwowacio Awyeipiong evoc Ilpoopiopod a@opd o1 OTPATNYIKY] TPOCEYYIoN
OUVOECNC TMV TPOUVUPEPOUEVOV CLOTOTIKOV OTOWXEIOV HE ATOTEPO OTOYO TN
oLVOETIKN, eviaia, Kol ®g GVVETELD, BEATIOUEVT 0ELOTTOINOT TOV E100TOIMY GTOLYEI®V
(éuprov kot pn)mov Tpocdopilovy TV YUPOKTNPIGTIKN TOL TALTHTNTE, GLVOETOLV
Kot amodidovv a&io 6TV TOVPIOTIKTY EUmepia.

Amd Vv GAAN TAevpd 0 TOVPLETIKOG KAAOOG TapovstdleTotl ¢ PacikOg KATOADTNG
Kot Qopéag avamtuéng evog mpoopiopov. Ot avBpomol taldevovy Yo po TAEda,
AOY@V, Y10 VoL At0dpAGoLV, Vo EEEPELVIICOVY, VAL KOTAVOcovV, va frdcovv. [Tapd to
o6molo  Kivntpo, otV kopdld g ToSWTIKAG sumepiog Ppioketar mhvia o
TPOOPIoUOG, TO PEPOG ONAON ov Ba amoteAdel TV Paon avapopdg Tov Ta&dtod, Ha
npocdlopicel kal Ba Tpocsdlopiotel amd v TovploTikn eunepio. O Bierman (2003)
opilel MG TPOOPIGUO «UIOL XDPA, KPATOG, TEPLOYT, TOAN 1| KOUOTOAN TOL Tpowbeital
N mpowbei N B Tov €0WTO TNG MG UEPOG Y10 TOVPIOTIKEG EMOKEYEID). XTNV 101
Aoykn, oAAG coeac mo eotacpéva o UNWTO (2007) opiler og tovplotikd
TPOOPICUO «TOV PLGIKO YMDPO GTOV 0moio 0 TovpicTag TPAyHaTomolel TOLAGYIGTOV
[o OloVUKTEPELGOT», O OTol0¢ TEPIAAUPAVEL TOVPIGTIKA TTPOTOVTH, ONMG VINPECIES
Voo PIENG, a&loféata Kot TOVPIETIKONS TOPOVS TOL EKTEIVOVTIAL GE ATOCTOCT] £VOG
nuepnoov ta&dov pet’ emotpoens. Katd tov UNWTO (2007) évag TouptoTtikog
TPOOPICUOG £XEL PLGIKA KOl OL0IKNTIKA Optla Tov Kabopilovv T OlayEiplon Tov Ko
éva Tpoil mov kabopilel TV aviayovieTikdtTd ToL 6TV ayopd. [Ipocdiopilovrag
EVaY «TTPOOPICUO» MG TO TTEHIO OVAPOPAS TOV GLVOAOD TV VANPECLDY Kol TPOIOVT®V
EVOLOPEPOVTOC Y10L TOVG TOVPIOTEG, 1M €vvola GLVOWILEL VONUOTIKE TOV YEOYPAPIKO
XOPO TOL PLAOEEVEL OO TOL GLGTATIKA TNG TOVPICTIKNG TPOCPOPAS TPOKELUEVOL VL
IKOVOTIOWGEL TIG OVAYKES TV TOLPIGTMOV KATA TN StépKeELD TOV TAE10100 TOVG,.



210 TAOIG10 NG TOVPICTIKNG YEWYPAPiag pmopel Kavelg va dtoympicel Tovg TOTOVG
TOVPIOTIKOV TPOOPIGUAV KOl TEPLOYDV OVOAOYO HE TO YOPOKTNPLOTIKE TOVG.
Awokpivovpe Tovg €1g Pactkovg TOTOVE TOVPICTIKMY TPOOPICUDV:

a) [TapaBardosior Tovpiotikol mpoopiopol
B) Opewvoi Tovpiotikoi [Ipoopiopol

v) Aypotikoi Tovprotikoi Ilpoopiopol

0) Aotwkoi Tovprotikoi [Ipoopiopol

Me Bdon pio oepd GAA®v kpunpiov pmopet Koveic vor eEE101KEVGEL AVTOVG TOVG
TOTOVG avaAOYo LE TNV emoy (yxeyepivol — Bgpvol), tor €101KE EVOLOPEPOVTO TV
TOVPLGTAV (YaoTpovouio, EESTIRAA, TOMTIGUOC K.AT.), TNV €01KN popporoyia (..
VNGLOTIKOL), TNV TLTOAOYIO TV TOVPICTMOV (T.Y. TPOOPIGUAC ECOTEPIKOV TOVPIGHOD,
TapadEPIGTIKOC TPOOPIGHOG) K.0.K.

Hopadeiypata  a&ordynong g Tovpotikie Buwowomtag 11 Mecoyesiakmv
[Ipoopioudv drapopeTikng Tvmoroyiag uropeite va dgite otnv Meiétn tov UNEP-MAP,
PLAN BLUE (2012) “Towards an Observatory and a “Quality Label” of Tourism
Sustainability in the Mediterranean” otov ak6Aovfo 16tdTOTO!

http://planbleu.org/sites/default/files/publications/cahier12_destinations_en.pdf

Ye €vav TOVPIOTIKO TPOOPICUO JPACTNPIOMOIEITOL  EVOL GUVOAO EUTAEKOUEVOV
QOPEMV, OMMG: WIOTIKEG EMYEPNOELS, KLPepvnTikég apyés, Mn KoPepvnrucég
Opyavaoceg (MKO), pepovopévo dtopa 11 opyovacels, evo eibiotot va vdpyet po
dopn owyeipong (Destination Management Organization-DMO) mov cvvtovilet
OUVOMKG TIG TOVLPIOTIKEG Tpoomabeleg Tov  mpoopispov. Evag  Opyoviopog
Awyeipiong [poopiopod (DMO) cuvepyaletor pe T KuPepvnTiKeég apyég MOTE, vVa
€104yl TO TAOIG10 KOl TOVG KOVOVIGHOVG €Ml oG oelpdg Oepdtmv mov antovtal g
TOVPIOTIKNG OVATTLENG EVOC TPOOPIGHOD, EVA TOPAAANAN VITOKIVEL TN GLVTETOYUEVT
nmpoonadeia TpoPfoing kot TpomdOnong tov (Morrison, 2013).

H mpotipunon v évav mpoopiopd kot 1 mapexOUeEVN EUTEPIO. GLVILOUOPPDOVOVTOL
pHécO amd [l GEPE CLOTOTIKOV 7oL 0pifoviol CLYVA OC «UElYHO. TPOOPLGHOV
(destination mix)» (Cho B. H.,2000; UNWTO, 2007; Morrison, 2013). Meta&o
aVTAOV TEPIAAPAVOVTIL:

(o) To a&oBéata (attractions), mov amoteAohV TO EMIKEVIPO TNG MPOCOYNG T®V
EMOKENTMOV Kol OUVOVTAL VO TOPAGYOLY TO OPYIKO KIVITPO EMAOYNG TOL TPOOPIGHLOV
otov tovpiota. Ta agobéata Katnyoplomoohviar wg Puotkd (m.y. mopaiieg, fovvd,
népKa, UOIKO EavopevVa), dounpéva (TT.y. PVNUElo TOMTIGTIKNG Kol OpNOKEVLTIKNG
KANpOVOHAg, KTiplo DYNANG OPYLTEKTOVIKNG OIS O TOPYOS TOL AlpeL, ol AOmég



EYKOTAOTAGELS GLVEIPI®MV KOl AOANTIKOV EKONADCEWV), 1] TOMTIOTIKA (7.}, LOovoEia,
B¢atpa, yKarept TEXVNG).

(B) T mapoyéc-avécerg (amenities). I[lpoxertor yio to gupd @EACHO YeEVIKOV
VANPECUDY KOl EYKATOCTACEDV TOV E£PYOVIOL GE VTOCTHPEN TNG OUOVIG TV
EMOKENTOV Kol TEPAAUPAVOLV PaoIKEG VTOOOUES, OMMG: EMYEPNOELS KOWNG
OEELEIOC, ONUOCIEG UETAPOPES, Kot OpOHOL,  KOODG Kol TIG £EEIOIKEVUEVES AUECH
TAPEXOUEVEG VINPEGIES Y10l TOV EMOKENTN-TOLPIOTA, OMOG KATAAVLOATO, TOVPLOTIKES
TANPOQOPIES, EYKATAGTAGELS AVAWLYNG, 1 AOTES VANPEGIEG TPAKTOPEVONG, EGTIOONG
KOl AyOp®V.

(y) ™v npoosPacipotnta (accessibility). 'Evag mpoopiopog pmopel vo gival mpooitog
OTO KOWO HECH TMV O0OIKAOV, OEPOTOPIKAV, GLONPOOPOUIKADV 1) OKTOTAOIK®MV
(kpovaliepémioln) diktvwv. EmumAéov, ol emokénteg Oa mpémel va givor og Béom va
Ta&OEVOVY e GYETIKN €VKOMO €VTOG TOL TPOOPIGHOV. AToutnoeglg yuwo. Visa, kot
Aouroi €1dwkol Opot €160d0L Ha mpémel va Bewpodvtor ®¢ PEPog ™S TPocPactudTnTOg
TOL TPOOPIGHOV.

(0) Tqv ewkova (image). H povadikdmra tov yopaktipo 1 g kovag ivor {oTikng
oNUaciog Yo TNV TPOGEAKLON EMOKENTOV o€ Evav Tpoopicopd. [lpopavmg oe avtv
oupParrovy t6c0 o a&loféata Kol 01 AVEGELS TOV, TA OTTOI0L Ol SUVNTIKOL EMOKENTES
yvopilovv péca amd opdoelg mpombnong Ommw¢ to marketing kot branding, To
TaEOTIKG péca evnuépmwong, 1 1o eMarketing. [1épa tv mpoavapepduevov, n
EWKOVA €VOG TPOOPIGHOD TEPAAUPAVEL TNV TOOTNTA TOV TTEPPAALOVTOG, TO EMIMEDO
ACQAUAELOG KO DINPECIAOV, OAAGL KOl TNV KATAPTION Kol GIAMKOTNTA TOV avOp®OTmV
OV £PYOVTAL GE EMAPT LLE TOVG TOVPIGTES.

(g) v Tiun (price). H tipoAdynon tov touptotikod mpoidvtog amotelel onpovTiKyg
TTUYY] TOV OVIUY®OVIGUOV €VOG TPpooptopol pe dArovg. Tlpoosdiopiotikol mapdyoveg
™G TWNG AMOTEAOVY TO KOGTOG TNG UETAPOPAS OO Kol TPOG TOV TOTO TPOOPIGLOV
KaBdg Kot 10 KOGTOG Yo TIC VANPESieg Prhoéeviag, oitiong, aéobedtwv Kol Aommv
TOVPIOTIKMOV LINPECLOV. Z€ GALEC TEPUITMOGELS, 1 ETIAOYY] TOV TOLPIOTO UTOPEL VO
Bacileton 6 GAAG OLKOVOLIKA KPLTNPLOL, OTTWG 1| GUVOAANYLOTIKT] IGOTI

(ot) t0 avBpomvo ovvopiké (human resources). O tovplopodg stvar o
dpaocTNPOTNTA EVTOoNG EPYOGING, OOV 1 CAANAETIOPOCT UE TIG TOMKESG KOWVOTNTES
amOTEAEL CNUOVTIKY TTTLUYN TS TOLVPLOTIKNG epmelpiog . H wavotnta evdg mpoopiopov
Vo ATOdMOEL COUPOVOL LLE TNV TOVPLGTIKY CTPOTNYIKN TOV, EEapTATOL AUEGH TOGO O
mv vmopén evOC GMOTE KOTOPTICUEVOD EPYOTIKOV OSUVAUIKOV (TOL TOVPIGTIKOD
KAadov), 660 Kot omd v efowkelwon Kot cuvaichnon TeV KATOIK®V-TOAT®V
AVOPOPIKA LLE TOL OPEAT], TIG EVOVVEG KOl TIG GVVETELEG TNG TOVPIGTIKNG OVATTUENC.

Ye avtd 10 mAoiclo, ®g Awayeipion IIpoopispov (Destination Management)
EVVOEITOL 1] GLVTOVIGUEVT] OlayEipIoN OA®V TOV TOPATAVED GTOLEIMV TOV GLVOETOLY
évav Tpoopiopd. Ot TpocPepOEVES VIINPEGIES KO T TPOTOVTO GLVNOWE TOPdyovVTaL
amd SlaPopeTIkovg mpoundevtéc, dpmg oto mAaicto g Atayeipiong IIpoopiopov



TPOGPEPOVTAL GTOVS KATAVOAMTEG TOLG MG eviaia povada 1 mpoidv. Qg ek ToLTOV,
amd OWKOVOUIKNG Amoyng £vog TPOoOoPIGUOS UTOPEL VO YOPOKTNPLOTEL OC «UAKPO-
emyeipnony, «mpoidv  GLAAOYIKNG TOPAYWYNS», «TOLPIOTIKO SIKTLO» N «
aviayoviotikn povado»y (UNWTO, 2007).

H dwdikacio mepoutépm vioBeTel pior oTpOTyIK TPOGEYYION Yo T GUVOEST] AVTMOV
Tov ouvnBmG aVTOVOU®MY OTOXEIV, TPOKEWEVOL Vo, EMTOYEL TNV KOAOTEPN,
ovvBetikn kot eviaio dtayeipion tov mpoopiopov. EE’ dAiov, o 1010¢ 0 Tovpiopog
etvan (o e€apeTikd avtayoviotikn Bopnyavie, 0mov kabe mpoopiopds Koieitor va
avadeigel T0 KAAVTEPO TPOPIA Kol TO GLYKPITIKA TOL TAEOVEKTHLLOTO MG EXEYYLO Y1d
NV Topay®yn evog mpoidvtog LymANg a&iog yio tovg emokéntes. [Ipoeavag katt
TETOL0 £YKELTAL OTNV EMITEVEN EMTVYNUEVOV CUVEPYLOV UETAED TV GLUVIGTOOMY TOV
TPOOPIoHOV OV amapTilovV TNV TOVPLIOTIKT EUTEPiO amd TV APEN TOL TOVPIcTO GE
évay TPoopIcUd UEXPL TNV AVAYDPNOT TOV. LVVETMG, 1| OTOTEAEGUATIKY] dtoyeipion
EMTPENMEL GE £VOV TPOOPICUO TN HEYIGTOMOINGM TNG TOLVPLOTIKNG a&lag Yoo Tovg
emokéntec, eSacporMloviag mapdAANAa LYMAG OQEAN Kol TV gunuepio TOL
TPOOPIGLLOV LITOOOYNC.

1.2. Ané ™ peyéOuvon otn Biwowpomta

Me Bdaon ta mpdopato otatiotikd otoryeia debvav opyaviopav (WTO, WTTC,
Eurostat), o tovpiopdc amoterel o dpactnpdtra mov Ppiocketar oe cvvem
avAmTLE, EKONADVOVTAG L0, LOKPOYPOVIA 0VENTIKY TdoT (KoTd pnéco 6po 3%), 10660
TOV OPOUOV TOV KATOVOADTOV-TOVPIGTAOV, OGO KOl TV EG0IMV TOL dNUIOVPYOLVTOL
and avtovg. H e£EMEN avt dev mapatnpeitar pdvo 6€ amdAvtovg aptBpovg, oAAd Kot
o€ oYeTIKA peyedn. Me Bdon ta tedevtaia emnowa otatioTikd ototyeia ywo to 2011, o
TOVPIOUOG CLYKPIVOUEVOG HE OAAEC OIKOVOUIKEG OpaoTNPlOTNTEG uPavilel o
av&avopevn cvppoir téco oto AEIL (cuvoAkn cvppoin 9% oto maykoouio AEID),
660 kot omv amacyoinon (1 otig 12 Bécelg amaoydAnong cvvdéovtor dueco 1
EUUECO L€ TOV TOLPIOUO), EVD Ol EMEVOVGEIS TOCO TOL WIWTIKOL OGO Kol TOV
duocov Topéa, aAld kot ot eEaymyéc etvan €€ ioov onuavtikég (5% TV GLVOMK®V
TAYKOGHOV €MEVOVGE®MV Kol 5% Tov maykocuiov eEayoydv avtictoryn). Ot idieg
OTOTIOTIKEG TPOPAETOVLV GUVEXILOUEVEG ALENTIKEG TAGELS OVATTTUENG Y10 TNV ETOUEVN
dekaetio, EKTIUOVTOC OTL O TOVPIOTIKOG KAAOOG Ba cuveyioel va peyeBbvetanr pe
pvOuovs Yopw oto 4,2%, ehappd vyniotepovg and 61t Ba cvuPel 6To GUVOAO TNG
noykoésag owovopiag (WTTC, 2012).

Me dedopévoug té€totovg puOuovg avénong oe maykoOculo eninedo, ivor ETOUEVO va
dNUovPyoLVTOL VYNAEG TPOGOOKIEG G OTL QLPOPA TN GLUPOAY TOL TOLPIGHOL TNV
AVATTUEN YOPOV Kol TEPIPEPEIDOV (AVOTTUYUEVOV Kal UT)), €101KOTEPA AapPdvovtog
VoYM TNV aoTdbsl TV pLOUGV usyé@uvcngl NG TOYKOGUOG OWKOVOUING Kot TNV

"'H petaPorq tov AEII kataypdgst T peyébuvon piag otkovopiag kot Oyt TV avamtuéy me 6mong
gopaipéva Bewpeital. H «avantoény npotinobitel mépov TmV TOGOTIKMY Kol TOOTIKEG LETOPOAEG GTO
TOPOYWYIKO GUGTNLLA.



OTOOLVALMOT] TOV AOMAV TPMOTOYEVAV KOl OEVTEPOYEVDV TAPUYMYIKAOV KALI®V
HEYAANG HepidaS EBVIKMOV OKOVOLADV.

H évvolia g avantuéng dev mapépeve avoAloimtn o610 TEPOGHO TOL YPOVOV.
Avtibétog, ekepalel 10 €kdotote cOoTNUA aSIOV KOl OTOKTO TO 10E0A0YIKO
mePLEYOUEVO OV ovtikatomtpiler n kvplapyn avtiinym. 'Etol o 6pog avamtoén
TOVTIOTNKE UETATOAEMKA HE TOLG Opovg peyéOuven kor exfropnydvion, pe 10
AxaBdpioto E6vikd Eiwcodonuo (AEID) va emkpatel g 0 kaTtoAANAOTEPOS OeikTNG
pétpnong g uetafoing g eotalovrag PéPato, poOVO ta mPoidvia TOL EYOLV
yonpatiky a&lo kot dwkwvodvior péca omd v ayopd. Ot aAroyég mov
TopoTNPNONKOV OTIS KOTOVOAMTIKEG avAyKeG, KOOMOG Kol Ta TPOPANUATO TOL
KOTOYPAENKAY HETA Omd HOKPEG MEPLOSOVLS HEYEBLVONG, SLOPOPOTOINGAYV TOLG
avarTLEIKOVG GTOYOVE KOl 0N YOOV GTOOOKA GTNV Or0d0yN EVPVTEPOV OPICUDYV
m¢ avantuéng. Ilpodta exeivov g owovopikng avantoéng omov AapBdvovrot
VoYM eKTOG OO TIG TOCOTIKEG KOl Ol TOLOTIKEG HETAPOAEG TOL TANIGIOL HEGH GTO
omoio mapdyeton Ko dtavépetal to tpoidv (Hyovpevaxng, 1992; 1997).

H metpelaixn kpion tov 1973 kot n owovopukn veeon g dekaetiag tov 70 (ISTOS,
2006), Tpokdrecse TOV EVTOVO TPOPANUATIGUO Y10 TNV ETAPKELN TWV PLGIK®OV TOPMV
Kol EKOve avTIANmTd 0Tl 1 avamTuEn TV otkovomy (peyébuvon) €xet opua. H mpdn
debvng avagpopd otn dvouevn Katdotaomn Tov tepfaiiovtog £yve to 1972, and o
opada emoTNUOVOV Kot Bropnydvev, yvoot kot og Oudda g Poung (Club of
Rome), n omoia otv avaeopd tg «Ta o6pro g Meyébuvoney (The Limits to
Growth) 16vile OTL M KOKN| KATAOTOON TOV TEMEPUCUEVOV TOPOV MTAV TO
amotéleopa TG ekBeTikng peyébuvong tov Taykoouov TANOLVGHOV, TS €EAVTANGNG
TOV TOP®V KoL TNG PLOUNYOVIKNG pOTOVOTG.

Tnv 01 ypovid (1972), ot Aldokeyn tng LtokyOAUNG cuvtdooetal 1 «Ataknpoén
v to Ilepidriov tov AvBpdmov» avayvmpilovioag yio Tp®dTN GOpa EMioNU0, GE
KuPBepynTikd eminedo, apevdg 0Tt Ta mepParioviikd mpoPfAnuato opeiloviol oTIg
avOpOTIVES dpacTNPLOTNTEG KO OPETEPOV, OTL M vrofaduion tov mTEPPAALOVTOG
CUVETMAYETOL EMIATAOCELS Yo TNV VYElo Ko mordtnto. {ong Tov avlpdnwv, aAld Kot
v owkovopkn avdntuén. Etol avayvopiletor yio mpodtn) @opd 1 avoykoidtmto
Béomong mPOYPAUUATOV YO0 TNV OVIWETOMION TNG OLVEXOVS VToPdaduiong Tov
nepPaALovVTOog evid TavTdypova, divetar Epeacn o€ BEpato datpnong, 166yovTog
11 évvoleg TG mepPariovTikng dtayeipiong, g TEPPAALOVTIKNG EKTIUNONG OAAL
KOl TNG PEPOVCA IKOVOTNTO TOL 01KOGLGTNATOS (Toapumovkov- Zkavafr, 2004).

Av kot 1 oOvdeon avdpecso ota mepPaiiovtikd Kot avoartuélokd Bépota dev Mo
axopa Eekabapm, YIvETol OTASIOKA EUPOVIG 1] OVAYKT] Y10 OAACYT] TOL OVATTLELOKOV
TPOTUTOL TPOG o KotevBvvon Omov ot wePPUALOVTIKEG Kot avOamTLELOKEG
mopdpetpor Aapfavovtal vroYN TaPEAANAL Kot 1) EVNUEPIO OEV OMOTIUATOL LOVO LE
Baon Tic LETAPOAEC TV OTKOVOUK®MV TOPAUETPOV.



Q¢ amavyaoupo kot eEEAMEN AV TS AVAYKNG, El0AyETAL Yoo TPp®TN Gopd 0 1980 N
gvvola NG agwpopiog otnv JSwknpvén ¢ «llaykdopog Ztpotnywkng yww v
[Tpooctacia kot Atatpnon» (World Conservation Strategy), ek@palovtog Tnv avaykn
EVOOUATOONG TNG  MPOCTOCIOG Kol dwtnpnong g ¢vong kot tov (Oviov
OPYOVICUADV GTO €VPVTEPO TAMIGIO TOMTIKO-OIKOVOUIKNG OVATTUENG. G TOMTIKY|
amopy” OGS TG évvolog g frdciung avantvéng, Bewpeiton n éxbeon «To Koo
nog Méilovy (Our Common Future) yvoot Kol o¢ «Brundtland Reporty, mov
onpoctevtnke 1o 1987 amd v [Hoykdéopa Emitponn ywo to TlepipdAiov kot v
Avéantoén  (World Commission on Environment and Development — WCED). O
eMioNUOg opwopoc mov kabiepmOnke éxtote opiler ¢ Pudoun oavintvEn«Tyy
avamToly OV OVTATOKPIVETOL GTIS TAPOVGES OVAYKES YWPIS va vmoldnkevel Tig
OVVATOTNTES TV UEALOVTIKOV Yeve®wv va 1kavomoujcovy tis oikés» (WCED -
[Moykéopa Emrponn yia to [epifdriov ko v Avdamtuén, 1987, cer. 43). 'Etol
TPOCOIOETAL €val EVPVTEPO TEPLEYOUEVO KOL MO TEPIGGOTEPO AVOPMOTOKEVIPIKN
diotaon oty €vvoln ¢ Prooudtrog, 1 omoio cvvoyiletor oty emitevén
EVOOYEVENKNG Kol OLOYEVEOKTNG 1COPPOTIOG Yot TV KOALYT avoyKOV HETAED TPV
Bacik®v cuVIGTOOOV:

- TNG OWKOVOUIKNG OTOTEAEGUATIKOTNTOS, ONAGOY TNG UEYIOTOTOINONG TNG
Tapoy®wyNs (Kot Kot €MEKTOOT TNG OIKOVOLIKNG EVNUEPING) LE TOVG OEOOUEVOLS
TOPOLG KOl TEXVOAOYia, AouPdvoviag TapdAAnio vwoOyn OTL 1 AVOTTLEIOKY|
dladKkacio TpEmeL va, aviEYEL 6TO XPOVo,

- NG KOWVOVIKIG OWKO06UVIG (EVOOYEVEAKNG Kol OlOYEVEONKNG), ONAAdN TNG
KOADTEPNC OLVATNG SLAYVONS TOV MPEAELDV TNG OAVATTLENG GE OAES TIG KOVMVIKES
opndoeg, Ko,

- ™G TEPPOALOVTIKIG dLaTPN oG, ONAadN TS EEAGPAAIONS TG TOOTNTAG TOL
QLGIKOD KEPAAAIOL KOl T®V AEITOLPYI®V TOV TTEPPAAAOVTOC, KaODG o avtifetn
TEPIMTOGT VITOVOUEVETOL 1] OIKOVOLUKT avamTuEn (€€ artiog g voPddong tov
TOPMV) KO 1 YEVIKOTEPT ELNUEPIQ TOV TANOBVGLOV.

Or 10éeg kol ot apyég g aewpopov avamntuéng, onwg tébnkav and v WCED,
dwpopewcay v atlévra g «Atdokeyng tov Hvouévov EBvov ya to Tlepipdiiov
kol v Avantuoén» (United Nations Conference on Environment and Development —
UNCED), n omoia dopyovodnke oto Pio vte TCavéipo ¢ Bpalidiag to 1992. H
onpocievon g «Ataknpvéng tov Pio ywo to Ilepipdrrov wor v Avédmtuén»
(Rio Declaration on Environment and Development), 1 omoio @épet v emionun
ovopaoio «Atlévta 21» (Agenda 21) kabBdg amoteAel T0 TPHYPAULO dPACGNS Y10 TOV
210 au®vo, oNUOTOSOTNGE TNV «APETHPIO. UIOS VEOS TOYKOOULAS GUVEPYOTLOS VIO, TN
prooyun avarroén». H Agenda 21 avadeikviel Eva eupd Ao TEPPOALOVTIK®V Kot
avartuEloKOV (NTUATOV Kol TPOoOEPEL Piol O OAOKANPOUEVT] GTPATNYIKY Y10 TO
OYEOWICUO KOl TNV EQOPUOYT] TNG OEWPOPOVL OvVATTLENG, Omd TO TOMIKO KOL TO
TEPLPEPELOKO, 6TO €0VIKO Kol TO TayKOOUO eMimedo. To 1d1aitepo YopaKTNPIOTIKO TG
«Atlévtag 21» eivon 01t dev mepropiletor oty mapadoctokn otlévia TG
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nmepPailovTikng daxeipiong Kot Tpootaciog, aAAd Tpocdidel Wiaitepn EUPOCT OTIG
TOMTIKESG, KOWOVIKES KOl OIKOVOULKESG O100TAGELS TG Pudoiung ovantuéng 1660 610
POV 0G0 KoL GTO HEAAOV.

AxolovBdvtag to yeVIKOTEPA OvVOTTLEOKG TPOTLTTA, 1) €VVOlNL TNG TOLPICTIKNG
avamtoEng NTav  apyKd  CLVLEACUEVY)  HE  OLTHV NG OIKOVOMUKNG
OMOTEAECUOTIKOTNTAG KOl MG €K TOVTOV, O1 TPOSTADEIEC LETPTNONS TNG OITOIOCTC TOV
Toupopol, meplopiloviav katd Pdaon ommv €EEMEN tov petafintov  (Rtmong
(0apiEemv KOl JVUKTEPEVCEMY) GTNV TEPLOYN EVOLIPEPOVTOS GE GUYKPION HE TO
TPOMYOVUEVO  ¥pOVID, OVTOVOHO T)/Kol o€ oUykpon He  GAAovg, ouvibwg
AVTOYOVIOTIKOVG  Tpooplopovs. Oume, mépav tov  avomtulok®y  TPoTum®V, N
amOd00T TNG TOVPLOTIKNG dpacTnpdtTag e£opiopod dev e&ovTAgital ota OpLo NG
owovopiag, O6mwg ocvvnbwg yivetar pe tig dAleg dpaoctmpromnres (BapPapéooog,
1997).

"Eto1 non and v dexaetio Tov 1980 kot o¢ cvvénela g Atoknpovén g Mavida yo
tov [Maykoéopio Tovpiopd (1980), otnv 01eBvi) tovpiotikn Piploypaeia yivovror ot
TPATEG AVAPOPES TOCO OTIS KOWMOVIKES 060 KOl OTIG TEPPAAAOVTIKEG TPOEKTAGELG
TOL TOVPICHOV, OTOdIOOVIOG TOL &vav  GLYVO  OIEMICGTNUOVIKO  YOPOKTPO,
YPNYOPOTEPE A’ OTL GTOVG KAOGGIKOVG otkovopikovg kiadovg (WTO, 2004). H
dwpopormoinon vt oeesiletoanr e peydAo Pabud ota €101KE YOPUKTINPIOTIKE TOL
TOVPIGHOY Kot €W0KE 6TO YeYovas OTL Ol pPeTAfoAéG mov mpokaiobviol amd Tnv
TOVPIOTIKY avATTTVEN OTN Kowwvia Kot 610 TEPPAALOV NG TEPLOYNG LTOOOYNGS
emnpedlovy AQUECH TO TOPAYOUEVO TOLPIOTIKO «TPoidvr* oe oavtifeon pe Ot
GUHPaiveEL 0TI GAAEC SPOoTNPIOTNTES,” KOl KOTAH GUVETEWL TPEMEL VO LELETOOVTOL
TOPAAANAQ KOl GE GUVOVAGUO LLE TIG OUKOVOULKEG,.

Me 1t Awdokeyn tov Pio yw to Ilepifdrrov (1992), v «Agenda 21», mov
evoopatodnke ot ZuvOnkn tov Maootpyt (1992) kot mo mpoéceato TOV
[Maykoouio Kadwo Agovroroyiog yio tov Tovpiopd (1999), BeoniCovtar ov apyés
TOV «PLOGILOV TOLPICUOVY» KoL TOVTOYPOVO 1) VITOYPEMOT| TG TAYKOGLLOG KOWVOTNTOG
OV EUTAEKETOL GTNV TOVPIOTIKN OVATTTUEN VAL TPOSTOTEVEL TO TEPPAALOV.

Yopewva pe tov Iaykdéopo Opyoviopd Tovpiopod (WTO, 2004), o¢ Puvoipog
TOVPIOUOG opileTan «O TOVPIoUOS TOV LoUPAVEL DTOWN TOV TANPWS TIS TPEYOVOES KOl
UEALOVTIKES O1KOVOUIKES, KOIVWVIKES KOl TEPIPOALOVTIKES/OIOONTIKES EMIMTWTELS TO,
KOADTTOVTOS TOUTOYPOVO., TIS OVOYKES TV EMIOKETTAV, THS Plounyoviog, Tov
TEPIPALAOVTOS KAl TV KOIVOTHTWY DTOJOXHGH.

> Kavévag katavalotig dev yvopilel 1 evolapépetal vo pdfel o6& TO KOWMVIKG Kol TOAMTIOTIKO
nepPariov mapdyetal Eva avtokiviTo 1 va £VOLLLO, OVTE TIG GUVETELEG TOV GUVETAYETOL 1) TOPAYWYN
TOV GTNV TOTIKN Kowmvia kot owkovopio. AvtiBeta 1 cvumeprpopd, ta 1N kot o €0yta Tov TomUKov
TANBuoov, aALG Kot 1 TOOTNTO TOV TOGLUOL VEPOV, 1 OPYLTEKTOVIKT TV KTIPIV, 1 KATAGTACT TMV
KOWOYPNOTOV YOP®V, 1 KOKAOQOPIOKY KOTAGTOOT TNG TEPLOYNG VITOSOYNG OMOTEAODY OVATOCTAGTO,
oTolyEln TOL TOVPIOTIKOV TPOIOVTOC.
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‘Etol eodyetar n évvola g Puooiung tovpiotikng avantuéng (WTO, 2012), oc n
dwdwkacio dayeiptong TV TOPOV KATO TPOTO OV VO IKOVOTOIEL TIG OVOYKES TV
TOVPIGTMYV KO TOV TEPIOY DV DTOOOYNS GTO TOPOV, EVA Ol0TPOLILEL TIG 101EC EVKOIPIES
Kot yio 10 péliov. Ilopdlinia, 1kavomoiodviar 01 OIKOVOUIKES, KOIVWVIKES KOl
01GONTIKES QVOYKES THS TOVPIOTIKNGS AVATTOCHS, XWPIS va olloimvovial/emifopdvovial
N TOMTIOTIKY] OKEPOLOTNTA, Ol CHUOVTIKES OIKOLOYIKES Ol00iKaoies, 1 Proloyikn
TOIKIAOTNTO. K01 TO. GUOTHUOTO. VIOGTAPICHS (WHS TOL Tpoopiouod vmoooyxns. Ta
TPOIOVTa. fLAdTIUOD TOVPIOUOD EIVOL TPOIOVTO TOV AEITOVPYODY TE APUOVIA UE TO TOTIKO
TEPLPALLOV, THY KOIVVIQ KOl TOVS TOMTIGUOVG, ETTL OTE QDT VO KOPTOVOVTOL OA0. TO.
0QELN Ko va unv amoteiodv Gouata tovpiotikng avartoéng”. EvOALOKTIKA, cOUQOVL
pe tovg Koxkmon kot Todpta (2001: 35) «ue tov opo fradaiun tovpiotikny overtoln
TEPLYPOPETOL O TOTOG THS TOVPIOTIKHGS OVATTUENS TOV OPOCTHPLOTOIEITAL 1IGOPPOTTQ. TTHY
TOTIKY, KOIVVIKY, OIKOVOUIKY, TOMTIGUIKY] Kol Tepifalloviikny doun e Kabe
TOVPIOTIKNG  TEPLOYNS, OLOUOPPDVOVIOS TOPOAANL0. OpovS (DETNPETIES, VTOJOUES,
TEYVOYVWOILQ,) Y10, TH GOVEXH OVOTPOPOOOTHTH THSH.

‘Eto1, 0 tovpiotikdg oyediacpog tov 21°° awdva, mepvd péoa amd ™ Birdoiun
avamTuén, ot apyEg Tov omoiov £yovv eEe1dkeLBEl pe €va keipevo oyediov dpdong, Le
titho  «Agenda 21 7y Vv ta&0wTIKY Kot TOLVPLOTIKY  Propmyovio — Tlpog i
nepParloviikd Piodoyun avamtuény, (Agenda 21 for the Travel & Tourism Industry:
Towards Environmentally Sustainable Development) 1o omoio dwatimwcav amod
KooV kol cuvunEypayav 1o 1996 o [aykocuiog Opyaviopog Tovpiopov (WTO), to
[Mayxoopio ZvpPooio Toa&wwiov kot Tovpiopod (WTTC) kot 1o ZvpPovito g
I'mg (EC) . Ot idtec apyég emxvpobnkav kot to 2002, oty «llaykdéopa Atdokeyn
Kopvprig ywo ™ Buoown Avémtoén» (The World Summit on Sustainable
Development) oto [Noyévecsumovpyk ™ N. A@pikng, 6mov 10 mAaiclo £QOPUOYNS
00 Pldoov tovpopod mapovcsidletor oto Kepdiao 4 , w 43 tov  Xyediov
Egappoync (Chapter IV, p. 43 of the Johannesburg Plan of Implementation).

To onuoviwkd avtd keipevo amevBivetar oTIC TOEWOIOTIKEG KOL TOVPLOTIKEG
EMYEPNOELS, OTIG KUPEPVNOELS, GTOVS €BVIKOVG 0pYOVIGHOVS TOLPIoUOD, KOODS Kot
070 Ta&IOTIKO KOl TOVPLOTIKO KOO, Y10 VO LETAPEPEL TO UVVUO OTL 1] TOEIOUMTIKY
Kol TOVPLoTIKY] Propnyavio £xel Pacikd evOLAPEPOV YLl TV TPOCTUGIN TWV PLGIKMOV
KOl TOMTIOTIKOV TOPOV 7OV OMOTEAOVV  TO dtoypovikd vrdRabpo Asttovpyiag,
KePOOPOPiog Kot EMPIOONG TOV ETYEPNCEMV TOVG KOl Y10 VO, CLGTNGEL LETPO, TOV
O mpéner va AneBodv. Ot apyéc avtéc, amotelobv T1g Pacikéc katevBuvoelg péoa
0TI omoieg Kweitan 1 €vvola Tov PLOGILOV TOVPIGHOD GLVIEOUEVT GUESH [E TNV
Budoiun avémtuén Tov TPoopPIsHoD.
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Xapra yra tov Tovpiouo kar tyv Bikdewun Avartoén

(World Conference on Sustainable Tourism, Lanzarote, Canary Islands, Spain 1995, and: Koxkmong &
Todptag 2001: 183-185):

Baokég apyés kot 6TOY0L Y10 Lol TPOGEYYIGN GTOV TOVPIGHO amd TN OKOTLA TNG Pldoiung
avamTuéng ivat:

. Biwowotnta oy tovpiotikn avartoln onuaiver ot Qo mpémer vo eivar gk mpog o
wepifallov ato mopov Koi aTo pEllov, kaBWs Kol 01KoVvouIKd flmoiun Kol KOIV@VIKG Oikail Yio.
TIC TOTIIKES KOIVWVIEG.

o O tovpiouos Ba mpémer vo, evopuoviCetar ue 10 QUOIKO, TOMTIOUKO Kol ovOpdmivo
rep1fotiov.
o O tovpioos Bo. mpémer va uepiuve, yio TS ETTTOOELS TOV GTHY TOMTIOUIKY KAPOVOULA,

Kai THY ToPadoon THE TOTIKNS KOIVWVIOG.

o Mia evepyog ovuuetoyn tov tovpiouod oty Piwaiun averroén mpodmobéter KoIveg opdoels
KOl ODUUETOXN 0 OUTEG OAWV TWV QPOPEMV TOV ONUOCIOD KOl I0LWTIKOD TOUER KOl
OTOTEAECUOTIKODS UNYOVIOUODS OUVIOVIOUOD O OL0. TO. ETITEDO. (TOTIKO, TEPLPEPELOKO, EOVIKO
KAT).

. H mpooracio kor avadeiln tov @voikod kar molitiouikod mepifaiioviog, omaitel
OVLVEPYOOIO. VIO, TOMTIOUIKES, TEXVOAOYIKEG KOl EMQYYEAUATIKEG-0PYAVWITIKES KALVOTOUIES, 101G
oty avamTodn EPYOLEIWY OLOKANPWUEVOD GYEILAGILOD KOl OLOYEIPIGNS THS TOVPLOTIKNS AVATTULHG.

. Hpwrevovieg otoyor otnv tovpiotiky ovortoén o mpémer va givar 1 Ol0THPNON TOD
TOVPLOTIKOD TPOOPIGUOD KoL 1] IKAVOTHTO, ECOTNPETNONS TV TOVPIOTOV 010 TAGIGIO UIOG

OTPOTNYIKNG VL0, TH fLadoiun ovemroly.

. O rtovpiouos Go mpémer va foaciletoar oty OlEPEOVHON TV EVKOIPIOV YIO. TIS TOTIKES
KOWVmVIES, GOUPAALOVTOS OTO UEYIGTO GTHY TOTIKH OLKOVOUIO.

o O rovpiouog Ba mpémer vo, ovufialler amoteleouatina oty fertioon s moiotnTas (NS
OA@V K1 0TOV KOV VIKO-TOMTIOUIKO EUTAOVTIONO TOV KGO TOTOD TPOOPICUOD.

. H xevipixn d1oiknon kor ovvageic popeis ue t ovuuetoxn e Tomxns Avtodioiknons ka
v Mn Kofepvnuxaov Opyovaoewv, Ba mpémel va avalafovy dpdoels mov vo avufidliovy arov
OAOKANPOUEVO GYENIOGUO THS TOVPLOTIKIS AVATTUEHG.

o Tpoteparotnra o mpémer va divetou otig dpdoeis mov ovufallovy atny mpootacio ko
OVaodEILn oV TEPIPAALOVTOC KOl GTOVS UIYAVIGUOVS EVOWUGTWONS TOV TEPLPOALOVTIKOD KOOTOVS
OTIG EMEVOVOTELS KO TOPEUPATEIS PLO. TOV TOVPIGUO.

o O1 mepifalloviika ko molitiouika evoloOntes mepioyés o, mpémel vo ToYovV 101GITEPNS
UEPLUVOLG.
. 2TV avaltnon EVOLLOKTIKOV HopPmV TOVPIoUOD, TPOTEPOLOTHTO B Tpémel vo. d0bel oe

EKEIVES OV GVUPGALOVY e o TPOOTTIKY PLdoIuns avamTolng, ue oefoouo oto Puoiko Kol
roArtiouiko wEPIPAilov.

o I0wairepn onuaocio Oo mpémer vo, 600l oty d16000N Ko AVIOILAYH EUTEIPIOV KOl YVWOOHS
VIO, OPAOELS KO TEYVOLOYIES TOVD EVOWUATWVODY TOV TOVPLOUO GTH GTPOTHYIKY PLOCIUNG OVATTOEHG.
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o H molitikn fradvoiuns avimroéng otov tovpioud amwaatel koi v vmootipiln koi mpowdnon
TEPLPOLLOVTIKG, PIAIKDV GOOTHUATOV OLOYELPITHS TOV TOVPLOUOD.

o 1wairepn mpoooyn Oo. mpémer va dobel ato polo Kai TIS EMATWOELS GTO TEPIAAILOV OO TIG
UETOPOPES, otV alloTOINoN EVOLLOKTIKDY HOPPMV EVEPYELOS KAl OTH OLOYEIPLOT TWV OTOPANTDY.

o H viobétnon kou epopuoyn mepiforioviike gilikng deovioloyias €ivar OHUOVTIKI YLO
OA0DG TOVG OPOVTES GTOV TOVPIGUO.

. H cvouoOnromoinon oiwv eivar onuovtikiy yio, Ty EPOPUOYH TWV TOPATOV® OPYOV Kol
aToOY V.

SOUTEPAGUATIKA, 1| TOLVPLOTIKY Plwoudtnto dev amotedel éva mpochHeto otoryeio
otV avantuélokn Topeia vOg TPOOPIGHOV, OVTE U0 GOPADS KOOOPIGUEVT] KATAGTAO)
He ovykekpluéva Opla M TIHEG-OTOXOVG YeVIKNG epapuoyns. Eilvar éva rfog mov
vrootnpilel OAEG TIG TOVPICTIKEG dPACTNPLOTNTES KOl OVATOCTOGTO KOUUATL GE OAEG
TIG TTVYEG TNG TOVPLOTIKNG avATTLENG Kat dwoyeiptone. AAlwote, kdBe mpoopiopds
amotelel  poL  SWOQOPETIKY]  KOWMVIKO-OIKOVOUIKY) Kol  TEPPOAAOVTIKN
TPAYUATIKOTNTA, HE OLOPOPETIKO EMIMESO TOVPIOTIKNG OVATTLENG Ko €SEAIKTIKNG
mopelog, He OPOPETIKES MECELS KOl SOPOPETIKO TOLPIGTIKO TTPoiov. LTdyoc eivan
KkéBe Qopd, N emitevén Peitodpevoy emmédwv Prowoipudtrog, Aappavovtag voyn
TIC AALOYEC TOL GLVTEAOVVTOL GTO EVPVTEPO TTEPIPAALOV O TNV TAELPA TNG CTnOoNG,
™G TPOGPOPAS (AmO TOVG AVTIUYMVIGTIKOVG TPOOPIGHOVG) KOt TG OpYIveoNS, OAAL
Kot to wwitepa yopakmmplotikd g Kabe meployng (Bramwell, 2004) kot Oyt n
e€opoimomn OA®V TV TPOOPIoUOV, YEYOVHS OV £ivar advvarto, oAAd Ko avemiBounto.

Yvvenmg, 1M emitevén Prdoiov ToLPCUOD OE £vav TPOOPIGUO dev eivor pia
OLYKEKPIUEVN KOTAGTOOT TOV TOPOVIOS 1| TOL UEAAOVTOC, OAAG pion GLVEXDG
BeAtiovpevn Swdwkaciocc wov amotel cuveX TOPAKOAOVONON amoddcEDV Kot
EMNTOCEMV, EIGAYOVTOG TO OvVOyKoio TPOANTTIKA 1) / Ko dtopOmTikd pétpa Omote
avtd kpiveton avaykaio. ‘Etol amotteitor 1 cuppetoyn kot evnuépmon OAmvV TV
EVOLLPEPOUEVAOV LEPDV, KOONDS KOl 1oYVPN TOALTIKY TopEPact yio vo dtuc@alloTel
N €upeio. GLUPETOYY], 1 OIKOOOUNGT GLVAIVESTC KOl O ETITUYNG KOl OTOTEAECLOTIKOG
HaKPOTPODESLOG GYEIUTAC.

1.3. Buwowowun Awyeipion [lpoopropov

H olotikn d1dotacn Tov evvotoroyikol mhatsiov g Atayeipiong [Ipoopiopod Bétet
ToV Opo €V YEVEL GUVLQAGUEVO HE aVTOV NG Pwoipudtras. H emionun Bepeiioon
Oumg G évvolag oto Rio Earth Summit tov 1992 gmikvpmvet ) diebvn amodoyn OtL
N HEYIOTOTTOINGT TNG AmOO00NS Kol TOL 0PEAOVG deV ivan ol aévom Kol Avey opiwv
dwdwacio. Avt’ avtol, mEpAV TS GTOXELONG OE LVYNAOTEPO EMIMEDD KOVMVIKO-
OIKOVOUIKAOV aTOdOGE®V, 1 SICPAAIGT TNG TOLOTNTAS TOV PLGIKOV TEPPAAAOVTOC
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KOl TOV TAPEYOUEVAOV TPOIOVIMV KOl DINPECIAOV TOV OVOOEIKVVETAL G BEPEMMDIOVG
onpoaciog oty enitevén Pertiopévav emmédwv gunpepiog kot avantuéng. Ilpog avtm
Vv kotevbuvon, evepyomoteitan 1 d1eBvng déopevon mpog Tov 6100 NG Brdoiung
Avantoéng xor M vwoBEmon mpoceyyice®V  OAOKANP®UEVNG 0EOAOYNONG Kot
TPOKTIKOV enitevéng mc. Katd cuvénela, o cuykepacudc tmv dVo evvoldv LVItd To
mhaico g Bivowywng Awyeipiong Ilpoopiopod emrtpémer m peyiotomoinon g
TOVPIOTIKNG a&log Yo TOVG eMOKENTES, £6A0POALOoVTOG TAPIAANAL VYNAL OQEAD,
TOWOTNTO KOl €uMuepion yioo THV KOwOTNTA KOl TO TEPPAAAOV TOV TPOOPIGLOV
VTOOOYNG LAKPOYPOVLAL.

Y10 PpArio “The Competitive Destination. A Sustainable Tourism Perspective” ot
Rithcie & Crouch (2003) vrootnpilovv peta&d dAA®V 0Tl «kabe mpoopiouos av Oélel
Vo avamrtOéel Kol Vo,  OLOTHPHOEL TPOYUOTIKY OVIOYOVIGTIKOTHTO, TPETEL VO, ECETATEL
™V 1IKAVOTNTA TOL va. Jlapvialel oleg tic owaotaoels g Piwowomyroag [...] H
OVTOYWVIGTIKOTHTO. Y WPIS T fravaiudtnto. eivor mloouotikny. YTO outh v avtiinym,
n Bioown Awyeipion Ipoopiopod pmopel va Bewpnbel wg 1o Pacikd epyareio yuo
™V €MiTELEN PLOCIUNG TOVPICTIKNG AVATTLENG, KABDS GUVETAYETOL T GUVOLAGUEVT
dwyeipion €vdg mPooplGHov Vo TG apyES TG Prwowdmrog (evepyomoinon Ko
EQOPUOYT €PYOAEI®V KOl TEYVIKOV PlooudtTog oTOV TOUEN TOV TOUPIGHOV,
OUUUETOYIKES OLOOIKOGIES, PEATIOON OIKOVOLIK®V KOl KOWOVIKOV OT000GE®MV UE
mopdAANAN  e€acpdMorn TG TEPPOAAOVIIKNG KOl TOAITIGHIKNG  KANPOVOULAG,
BLOOIUOL KOIKES GLUTEPLPOPAS KTA).

Me v évvola g Awayeipiong Tovpiotikov TIpoopiopod va petatpémetor oTadiokd
®¢ éva amd T0 TAEOV AVTOYOVIGTIKG GUOTOTIKA TG TOVPLoTIkNG Propnyaviog (Rithcie
& Crouch (2003) , evepyomomnke £&vo oKOONUATKO KOl €PELVNTIKO PELLLA
TpoPANUaTIcHoD Kol HEAETMV, TO amokaAovuevo “destination management stream”.
Awypovikad éxovv dnuocievbel po oepd amd dpbpa ko peréteg emi g OepaTikng
™G Olayeipong TPoopicpov mov eo0TdlovV €ite 6TO GYEOIACUO KOl TNV OVATTLEN
(Ahn, Lee & Shaker, 2002; Haugland et al, 2011), ctov kOkAo {ong evdg TPOOPIGHOV
(Butler, 1980; Breakey, 2005), 1 to pépxetivyk mpoopispot (Buhalis, 2000; Kozak,
Gnoth & Andreu, 2010; Pike, 2010). Znpovtikdc 6ykog g Piproypagiog eotidlet
OTNV  OVTAYOVICTIKOTNTO TOL TTpooplopov (Dwyer & Kim, 2003; Ritchie & Crouch,
2000; 2003; Mazanec, Wober & Zins, 2007), evd mo mpdo@ata, TO £vOLLPEPOV
eotidleton kol og otpoatnywkd nmjuota Otayeipiong (Sheehan & Ritcie, 2005;
Sainaghi, 2006).

[Tapd v TANODpa TPOGEYYIGEMV KOl EPELVNTIKAOV EPOUPLOYDV, ALTO TOL KATA KOPOV
yiveTal epeavES ek VEOL givol apeVOS 1 AGAPELD TTOL GLVOOEVEL TOV OPO TPOOPIGUOG,
Kabdg Oev voiotatal évag KaBoAKd amodekTOC OPIGHOG TOV, KOl OPETEPOL 1 UN
OmapEn GaPovE TPOGAOPLoTIKOL TANGIoL NG évvolog g (Budoiung) oayeipiong
TPOOPICUOD KOl TOV EMUEPOVS CLOTATIKOV 1 otadiov g Katd ocvvémewn, oev
TPOGO10PILETOL KATOO0 GUVOMKO HOVTEAD, EPYOAEIO0 N TAGICIO YO0 TNV OVOALGT KO
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a&loAOYNOoM NG VPIGTANEVNG KATAGTAONG TNG «PLdOCIUNG KATAGTACNS KO Ol0LXEIPLoNG
eVOG TTPOOPIGHOVY, EVA TOVTOYPOVAE Elval evOOQEPOV OTL Ol ONUOGIEVGELS €M TOL
aviikeyévor (UNWTO, 2007; Climson, 2008) mepropilovtal oto va mapEyovv
KaTELOVVINPIEG YPOUUES VIO TEPAITEP® OPUCTNPLOTNTES dloyElplong Kol Oyl va
cLUPdAloVY o1 dlepedvnon NG VIAPYXOVCAS KaTdoTaons. EmmAéov, oe apketéc
TEPIMTOGELS TO TAAIGLO 0E0AOYNONG ProctudtnTog Tpoopioov tavtifovol pe avtd
™G a&AOYNoNS avioy®vioTikOTTag (0mmg avtd tov Dwyer & Kim, 2003),
epUNvVEDOVTOG TV SLOYEIPLON TPOOPIGUOV MG KATAADTY Y10 TNV EMTELEN GUVOMKNG
OVTOY®VIOTIKOTNTOG KOl KOW®MVIKO-OIKOVOUIKTG ELNUEPTOG.

>10 A éov pdopato kot a&lomioto Eyyepidto Awayeipiong Tovpiotikot IIpoopiopov
tov UNWTO (A practical guide to Tourism Destination Management, 2007)
VOPEPETOL ATADGS OTL:

«O tovpioudg eivar pio eCOIPETIKG, AVTAYWVIGTIKY PLOUNYOVIa KOl TOV OTOTEAECUOTIKO
OVTOYWVIGUO 01 TPOOPIOUOL TPETEL VO, TPOTPEPOVY ECOIPETIKY allo. OTOVS ETMIOKENTES
(visitor value). Avto eCoptator omo ™V KON GOVEPYATIO TOILWDOV TTOYDV O UL
EVOTNTO. OO TH OTIYUI TOV O EMOKETTNS PTAVEL GTOV TPOOPLOUO UEXPL THV AVOYDPNOT
tov [...] n olio emiokentV emNpPedleTol amO TOILEG VENPECIES Kol EUTEIPIES,
OOUTEPIAOUPOVOUEVIS IS OEIPAS ONUOOLMWV DEHPECLOV, I0IMTIKOV TPOIOVIWY,
oiAniemiopaong pe v kowotntos koi  gilolevio. Eivou {wtixng onuacios n
O10)EIPIaN KOl O GUVIOVIOGUOS O10(pOPWYV GOVIGTWEMV THS TOPOUOVHS TOV ETLOKETTH
TPOKEWUEVHS THS UEYITTOTOINONG THS KATAVOAWMTIKHS OLIOS TOD TOVPIoTa- TEAGTH KOTO
mv emiokeyn. H amotedeouatikn diayeipion mpoopiouod EmTPETEL GTOVS TPOOPIOUODS
Vo, UEYIOTOTOUO0VY THV TOVPIOTIKY OCLoL VIO TOVG  EMIOKENTES  £CO.0PAAILOVTOS
TOPOIANAG TOTTIKG, OPEAN KO TN P1adouoTHTON.

210 TAEOVEKTNLOTA TNG EQAPLOYNG EVOG OMOTEAEGLOTIKOD GLGTNIATOS Atoyeipiong
[Ipoopiopod avaeepovat:

(0) H onpuovpyio £v0g avTay®VIGTIKOD TAEOVEKTIUOTOS KOU GUYKEKPLUEVA: T
KaOEpmon Hag 1oyxvpng Kot povadikng Béong (nAadt £va CLYKPLTIKA J1POPETIKO
€100¢ TOVPICTIKNG EUMEPIOG) KoL M POy EEAPETIKNG TOWOTNTOG EUTEPIOG KOl M
avatepn ofio yio ta katofoAlopeva ypriuoto  (superior value for money),
eEaocpaiilovtag OTL OAEG O1 MTLYES TNG EUTEPIOG TOV EMCKENT EIVOL GUVTOVIGUEVES
KoL VYNAOD EMITESOV,

(B) H dwogdiion ¢ frocipuoétntog 100 T0VpLopoV. Emonuaivetar 6t n fuvoiun
TOVPIOTIKY OVATTLEY LE TNV KATAAANAN Otayeipion Kot oxedlacud eEoc@arilel 0Tt 0
Tpooplopds Ba Statnproel TV TEPIPAALOVTIKT TOV AKEPOLOTNTA, TOVG TOPOVG KoL TOV
YOPOKTNPO TOV TOV KATEGTNOE EAKVLOTIKO apyukd. H kol dwyeipion pumopet emiong
va BonBncet 6TV amoeLYN KOWVOVIK®OV Kol TOMTICUIKOV O1EVEEEMV KoL TNV TPOANYN
NG OPVNTIKNG TOVPLOTIKTG EMIOPOONG GTOV TOTIKO TPOTO {ONG, TIS TOPUOOGELS KO TIG
a&leg Tov TPOOPIGLOV,
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(v) Katavop ToV TOUPLOTIKAOV OPELELOV. ZVGTIVETOL 1] OLAYVOT TOV TOVPICTIKMOV
€000V KOl MQEAELOV YO, TNV LIOCTAPIEN TNG OVATTLENG Kol OTNPNONG TOV
TPOIOVTMOV KOl EUTELPLOV TNG KOWATNTOS LITOSOYNG, TV TPODONCT TOL AyPOTIKOD KOl
Blopatikod Ttovplopod, TV TPodONcn ™S OVATTLENG TOV UIKPOV ETLYEPNCEDV,
YEPOTEYVING, PounyovidV, KAT.

(0) Beltioon TG TOUPLOTIKNG 0m00001NS. MECH NG ECTIOGUEVNG YOPIKNG
avamTuEng Kol NG OTOYELUEVNG TpomBnong ot mpoopiopoi Ba pmopovoav va
EMUNKVVOLV TN HECT OIUPKELD TAPUUOVIG TOV EMCKENTOV, TNV avENoN ™S KOTd
KEPOAV OATAVNG TMOV EMCKENTMOV KOL T1 LEIMOT NG AVETBOUNTNG ETOYIKOTNTOG OTIG
aQigelg EMOKENTMOV, CLUPAALOVTAG GUVOVACUEVE GTNV PBEATiOoN TG ATOJOoNG TOV
EMEVOVGEMV KOl TNV OOO0CT] 0VA EMICKENTY).

(¢) H owkodopunon puog woyvpng ko {OVTavig TOVTOTNTAS. XVVELOINTOTOIDOVTOS TNV
av&ovopevn atla kot dvvaun g tavtotntag (branding) evoc mpoopiopod, ta DMO’s
Ba mpémel va eotidoovy oto va mopéyovv eopetikn alla kot va avEdvovv v
EUMIGTOGVVT] GTNV TOVTOTNTO TOVS TPOKEUEVOL VO EEACPAAICOVV OTL Ol EMOKENTES
Ba EMOTPEPOLY GTOV TOTO TPOOPIGHOV GE TAKTIKY PAon.

O Oonyog mepopiletar oto vo  emonudver Ott 1 EMAEWYN  KOTAAANAOL
TPOYPOUUATIGHOD KO TOVPLGTIKNG Slayeiplong evéYEL SLVITIKA OPVNTIKES EMNTMOGCELS
Yy 10 7WEPPAALOV TOL TPOOPICHOV, TPOKOAEL KOWMVIKEG KOl TOMTICTIKEG
OLYKPOVGELS Kot amopakpivel (alienate) Tig KOWOTNTES VTOOOYNG, EVO TAPUOETEL Lo
oelpd amod apyég vrevBuvov tovpicpov (Responsible TourismPractices:  Keys — to
Destination  Sustainability) mov evBappOvel Tovg Popeic TOVPIGHOD Va. avarTTOEOLY,
®ote Vo eE00PUMOOVY KOVOVIKA Kol OIKOVOUIKE OQEAT OTIG TOTIKES KOWOTNTES Kot
oePacpd mpog 10 mMepParrov. Téhog, oto mAaicto ¢ Budowng Tovpiotiknig
Avantoéng vmootpiletar 1 SoxElpoN TOV EMATOCEWV TOV TOVPIGHOV OTO
nepPdAlov, TV owkovopia Kot TV Kowvavio Tng KowvoTnTag LITodoyYng, OoTnPOvVTAL
Kol EVIoYOOVTOL 01 TOPOL TOV TPOOPIGHOV Y10 TIG TAPOVCES KOl LEAAOVTIKES OVAYKES
TG0 TV TOVPIGTAOV OGO KOl TMV KOWOTHT®V VITOJOYNG.

ENOTHTA 2: BIQXIMOX TOYPIXTIKOX XXEAIAXMOX

2.1. Evvowloywké IMhaicro

H &icodog g évvolag g Prociudmmrag £xet SNUOVPYNACEL O CTUOVTIKY OAAOYT
oToV TpOTMO GYedGHOD Kot a&loAdynong Tov dpacTnPlOTHTOV. AQEVOS VITOOEIKVVEL
o woALTIUN  TPOooEyylon omd  Kowoh ouveféTaonG Kol GUVEKTIUNGONG TV
OWKOVOUIKAV, KOWOVIK®OV Kol TEPPOALOVTIKOV TOPOUETPOV, EVO  OPETEPOV,
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onuovpyel por paKpomtpoOBESUN TPOOTTIKY] AVATTLENG OTNV TEPLOYN LTOSOYNS, M
emintwon g omoiag emPaileton va evoopatmbel oto mAaicto mpocséyyiong. H
KOTOYpOp KOl  OOTIUNGT  TOV  TOVPICTIK®OV — TOPANETPOV, ocLVOETEL Lo
oAOKANpOUEVT €kova, NG B€ong kol cLUPOANG TOL TOVPICUOD GTO AVATTLELNKO
nmAoiclo evog mpoopilopol Kot amotedel — 1 Ba mpémel va amotedetl - tn Pdom yio Tov
OmO10V PEALOVTIKO GYESOCUO KOl ANYT| amoPAceEmV TOMTIKNG (0€ TEPLPEPELOKD Kot
€0viKd eminedo) TV omoiwV 0 TOVPIGHOS ATOTELEL AVATOCTOGTO GTOLKE .

Y10 mhoicto ToV PLOGOVL TOVPIGTIKOD GYESGLOV, O TOLPICTIKOG TPOOPIGUOG
ekhapupdveror  ®g éva  oboTUO  TO  EMPUEPOLS  otoyeion  Tov  omoiov
aAAnAoemmpedlovtal Kot emopévmg eEetdleton g €va ouvoro. Tavtdypova, diveton
Wwitepn PopdTa Kot oTNV €MPPON TOV eEMTEPIKOD TEPPAAAOVTOG, EVVODVTOG TIG
eEotepkég exelveg ouvOnkeg péoa otTic omoieg £EEMOOETAL TO TOMIKO KOWVMVIKO-
OWKOVOUIKO Kot TEPIPAALOVTIKO oot (). €0vik] TOMTIKN €meEVOVCE®MV Kl
Tpootaciog mePPAALOVTOG, opydvmor dleBvovg ayopds, eEehiEelg oe PETAPOPES KoL
EMIKOWVOVIEG KAT).

Extevn mapadeiypata ko Meréteg [epintwong Buwoipov Tovpiotikod Zyedtocpond
o€ TPOIOVTO Kol KAGOOVE UTOpEite Vo LeEAETNOETE OV 16T0GEASA Tov Sustainable
Tourism Net:

http://www.sustainabletourism.net/cs destination.html

210 TPOTO EMMEOO GYEOAGHOV, O TOVPICUOG Bewpeiton WG pior amd TIG KvnTipleg
SUVAUEIS OIKOVOUIKNG, KOWMOVIKNG Kot TEPPUAAOVTIKNG dALayNS mov ennpedlel v
KATOOTOON 1TNG MEPLOYNG VLTOJOYNG. Mol €KTEVIC KOTOYPOPY] TOV TOVPLGTIKOV
GULOTNLOTOG TNG TEPLOYNG OMOLTEITOL GE AVTO TO OTAS0 DOOTE Vo, oKloypaendel to
TOVPIOTIKO TPOPIA TOL TPOOPIGUOV OO TAELPAS TNG TPOGPOPAS (TNG TAPAYWOYIKNG
wKavoTNTag), TG (NTNoNg Kot TG 0pyavmons T TOLPIGTIKNG oyopas Kabdg Kot to
OMOTEAECUOTO TNG TOVPIOTIKNG OPACTNPLOTNTOG: TOLPICTIKN OOmAVY], TOVPIOTIKY
amaoyOANOT), KATAVAA®GT TOPWV (YNG, VEPOL, EVEPYELNG) KO TAPAYMYT OTOPANT®V.
[MapdAinia, amotteitonr 1 KOA YvOON NG TEPLOYNG OVAALONG KOl TNG PEPOLGOG
KavOTNTAG TG, TPOKEUEVOL VO OPIGTOVV €EAPYNG TOL OPLlo. AOJEKTNG OAAOYNG, TO
omoia dvvatar va emeEpeL 0 Tovpopdc. Ta dpla avtd, Ba amotelécovy TavTOHYPOVA
Kat T Paon yio Tov 0pBoA0YIKO GYEOGUO Kol T OWOTY ETAOYY TV OPUCEDY GE
YOPIKO eMinedo doTe Vo VITAPEEL PEATIOTOTOINOT TOV €V SLVALEL ETTTOCEWDV.

Téco n Prooipdra 660 Kot 11 PEPOVGO KAVOTNTA AVOPEPOVTOL TNV KAUOKA TNG
dpaCTNPLOTNTOAG TOV TOLPICUOV TOV UTOPEL VO EUPOVIOTEL GE [0 YOPIKY HOVAdQ
Yopic va mpokarécel Kapio coPapr PAGPN oTa UOIKA, OIKOVOLIK(A, KOWVMVIKG Kot
TOMTIGKG oToryeion Tov mpoopiopov (Butler, 1996; 1999). H eépovoa wkavotnta
umopet va OempnBel og yeviKES YPOUIESG MG TO UEYIGTO OTOOEKTO EMIMEDO TOVPIGTIKNG
avVATTUENG LOG TEPLOYNG KOl TTap’ OAOVG TOVS TTEPLOPIGLOVG TG, OMOTEAEL Lol oo TIG
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Bacuwotepeg pefdooVE oyxedOCHOD KOl SLoEIPIONG TNG TOLPIOTIKNG AVATTLENG,
KaBmOg pécm avutg emdudkeTal 1 BEATIOTN ¥PMON TOV TOLPIGTIKOV TOpwv. Otav
YPNOUOTOIEITOL GTO GYESOGO TNG TOVPLIOTIKNG OVATTLENG HOG TTEPLOYNGS, | PEPOVTOL
KOVOTNTO UTOPEL VO XPNOUYLEVGEL OC «OONYOS», ONANOT| VO ITOKTIGEL «KOVOVIGTIKO»
YOPOKTNPO ©G oTafepOTLTO, VROPONOAOVTIONG TNV EKTIUNON Kol TOV EAEYYO T®V
AmoTEAECUATOV Kol emnTd®cewV (Aaydc, 2005).

Me v 0AOKANp®OT TNG KATOYPAPNS TG KOTAGTAGTG TOL TOVPIGHOV KOt TNG £VINONS
™G, TO EVTEPO GTASIO TOVPIGTIKOD GYESUGULOD OVOAVEL TOV TAPAYOVTEG TOV OIGKOVV
EMPPON GTNV ATA00T TOV (KOTE KEQPUANV OTOTEAEGLA) KOl POPOVY GTNV OlKOVOpia
(tovpiotikn| damdvn), oty Kowwvia (amacydAnon) Kot 6to TepBaAlov (KaTavaAmon
nopwV Kol wapoywyn omopAntov). H amédoon Tov TOoLPGHOL YpnClLOTOLEiTAL
TPOKEWEVOL Vo, evTomioTel 1 B€om Tov TaPEYOUEVOL TPOIOVTOG GTO AVIOYWOVIGTIKO
TEPPAALOV TNG TOVPIOTIKNG ayopds Kol amoteAel TO oamapaitmto Priuo mpwv v
EKTIUNON TOV EMTTAOCE®Y TOL TOVPICUOV GTNV AvATTLEN TS TEPLoYNG neAétnc. Ta
™ pETPMOM NG amOO00NG TOV TOLPIGHOV AauBdvovtor vroyn UOVo To QUECSH
OTOTEAEGULATO TNG TOVPIGTIKNG dPacTNPLOTNTAG.

210 1pit0 OTASO TOLPIOTIKOV OYEOOUOD, OEWAOYEITOL O  OVTIKTLUTOG TMV
OTOTEAECUATMOV TNG TOVPLOTIKNG OPOUCTNPLOTNTAG GTO GLVOMKO einedo PlrwoipudTnTog
10V TpoopspoV. H avdivon emkevipdverol 1060 ota Aueca 0G0 Kot T EULUEGH Kot
Tapdywyo omoteAéopaTo (v Kot 1 eKTiUnom tev teAevToimv givar Wdtoutépmg
OUOKOAN) Kot Oomodidel TNV EMATOON NG TOLPIOTIKNG OVATTLENG OTN TEPLOYN
VTOO0YNG: OLUPOAN TOVLPIGHOV OTO EMIMENO OWKOVOUIKNG gunuepiag, cLpPoAn
TOVPICUOD OTNV GUVOAIKT OOCYOANGY, YEVIKOTEPT ToldtnTo TEPPAAAOVTOS KOt
Cong.

To dounupévo ovtd mAaiclo avdAvong emTpémel TNV TANPN  KOTOYPAOT TNG
EMAYOYIKNG 0AVGIO0G oTiaG-0moTEAECUOTOC Kot KaO1oTd duvatd TOV EVTOTIGUO TMV
OLYKEKPIUEVOV TOPOUETP®V KOl TOV TPOTOL OV aLTEG emnpedlovy v eEEMEN T™NG.
Tavtoypova, emrpénel v alloAdynon emdOCE®V KOl Gpa OVASEIKVOEL TOGO TO
«OVUVOTO  ONUEIO-TAEOVEKTNHOTOY OAAG KOl TIG «OOLVOUIES» TOL GLOTNUOTOG,
vrootpiloviag v Aqym pétpov mpomdnong N dupivveng tovs. 'Etot, xotd to
TEMKO G6TA010 oYedaGoD, N Xapaln TOMTIKOV &ivarl SLuVITOV VO TPOGAVOTOMGTEL
oV Bertioon TV 6ToXEI®V TOL TOVPIGUOV (TPOGPOPE, (RTNoN Kot opydvmon)) gite
mpog 1 Peitiwon G omdO0ONG KOl GUVETMG TOV  OTOTEAECUATOV
TOV TOV, gite axoOun mpog TN Peitimon Tov TPOTOL LE TOV OTOIOV O TOVPIGUO EMOPA
EML TOV GLVOMKOV EMTESOV ProiudTTag TOL TPOoOPIGHOV. To VYMAdTEPO £mimedo
Blooywomrag o€ pio mEPLOY OoNUaivel TawTOYpOVE €VMUEPIOl GLOTHUOTOG KO
EMTLYYAVETOL LECH TNG CLVOVAGHEVTG PEATIOONS TV TOPAUETPOV KAOOPIGHOD TOV
(OIKOVOUIK®DV, KOWOVIKOV Kol TEPPUALOVIIKMV). XVVETMG, TO. UETPO TOATIKNG Oa
TPENEL  vo  TPOCAVATOALOVTOL OPEVOS  GTNV OVTILETOMICT  TOV CUYKEKPLUEVOV
TpoPANUdTOV Kot EAAElYE®V TTOV SOMGTOOIMKAV Kol QPETEPOV OGNV avAdEEn TV
OLYKPITIKOV ~ TTAEOVEKTNUATOV  (duvoToTHTOV  0&lOToiNoNG), MPOKEWEVOL VO

19



avaderyBel o tovplopodg ¢ BeTikdg mapdyovtog oty PlOcOTNTO TNG TEPLOYNG
vrodoyng (I'Avzmrov, 2014).

2.2. Tovprotki Tavtéotyra IIpoopiopod

To mp®dTO 6TAS10 TOLVPIGTIKOD GYXESAGLOV, TEPIAAUPAVEL TNV TANPT KOTOYPUPT TOV
SedOPEVOV KOl TAGEMV® TG TOVPLOTIKNC TPOGPOPHC, LHTNONC KAl OpYavmoNS TG
TOVPICTIKNG OYOPES, TOV TAPUYOVIWOV ONANOT], TOV ATOTEAOVV TIG KIVITNPLEG OVVALELS
1OV 0AYGV 6TOV £KGoTOTE TPooplopd’. Ot TAnpoopicc autéc eivon omapaitnTeg
nmpokelévou va aflohoynbel mAnpwg m vmapyovco Koatdotaon (Pdorm) kot va
KOTOYPOPOVV TO YOPUKTNPIOTIKE Kot 1) TOAVTAOKOTNTO, TOV TOVPIGUOV (POLVOUEVOD
omv meployn peAétng. H mocodmto/mowcidio kot 1 motdtTo TV 0£d0UEVOV, OTMG
QLT AVAOEIKVOOVTOL KOTA TV TOVPIGTIKY KOTOYPaPY|, COUPAAOVY otV emiTuyio Kot
JPOPOTOINGT TOL TOLPIOTIKOD TPOTOVTOG MG TEPLOYNG KOl KATOL GUVETELD
emnpedlovy TOGO TNV Amdd06T TOV OGO KO TIC EXMTMOGELS TOL GTOV TPOOPIGUO.

O1 Baocikdtepeg LETOPANTES TOVPIGTIKNG TPOSPOPAG sival ol akdiovbeg (Spilanis et
al, 2009):

o Api1Buos kou Karnyopia tovpiotik®v povdowv kot kKAvav. Amotehodv icmg v
ONUOVTIKOTEPT UETAPANTN TOVPIGTIKNG TPOGPOPAS, ApoV ennpedlovy AueEcH TOGO
10 €l00G TOL TOVPIGTIKOV TPOIOVTOG (mY. TOALTEAElOG 1] LUKPO-UEGOI®MV
EMYEPNCEDV), 000 Kol TNV omdO0cN KOl TO OTOTEAEGUATO TOL GTNV TEPLOYN
HeAETNG.  Avaépetal kupiwg o€ mOVIOS TOMOL  OMUOCIEG KOl  OIOTIKEG
EMOYYEAUATIKEG TOVPLOTIKEG LOVAdES: Eevodoyeia, evolklaldpeva dapepiopato Kot
doudTio, KAUTVYK, TOVOLOV KTA., OAAG emmpOcHeta, Yoo Lo, OAOKANPOUEVN
KOTOYpapn TOV QUIVOUEVOD, GUVICTATOL VO, CLUTEPIAOUPAVEL KOl TOV aplOud TV
UN-ETOYYEALOTIKOV  TOVPIOTIKAOV  HOVAO®V  (TOUPIOTIKEG Kot opafeploTikég
KOTOKIEG).

o Tovpiotixoi Ilopor/ A&ioBéara. To woplotepa TOVPOTIKG OEAYNTPOL  €VOG
TPOOPIGUOD Kol TO €mimedo 0&lomoiNoNg TOvg &lval ONUAVTIKEG TANPOPOPIES
OYETIKA LE TNV TOLPIOTIKN TPOCPOPE Kol TIG OLVATOTNTEG €VOG Tpooplopnov. H
KATOYPOQN TOV TPOCTATEVOUEVOV TEPLOYDV, LOVCEIMV, TAPUSOCIUK®Y OIKIGUOV,
afANTIKOV KO TOMTICTIKOV EKONADCEDV, TOPAALDV, KAT. KpiveTal amapaitntn yio
™V KOAOTEPT OEOAOYNON TOL TOPEYOUEVOL OAAG KOl T®V SUVOTOTHTMV TOV
TOVPLOTIKOV TPOToVToG. TIEpav dpmg ¢ KaTaypaeng, aratrteitat kot 1 aloAdynon
TV 101wV TV 0pav (BabUdc onuavTIKOTNTOS -TOTIKNG N TayKOGUOG a&iog) 1

‘T po OAOKANp@PEVT €OV TNG EEEMENG TOL TPOOPISLOV GuVIcTATAL 1] AELOAOYNOT TOV TACEWY LE
Baon dedopéva TovAdyloTOV dEKAETIOC.

* H oplofétnon tov mpog eEETaon Tpoopiopod, ot KAMUATOAOYIKEG GUVOTKES TOV ETKPATOVY AAAG Kat
1N TPOGTEAAGIUOTITO TOV OTOTEAOVV PAGIKA 0pYIKA GTOLXEIN TEPTYPAPTG.
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omoio. kaBopilel TNV EAKLOTIKOTNTO TOVS KOL TN OLVOATOTNTO VO OTOTEAECOLV
6TOYEID0 ENKVOTIKOTITAC TOV TPOOPIGHOD”.

o Aowrés Tovpiotikés Ymypeoicg. H wotnyopio avt) avogépetalr oe  pmop,
KOQETEPIEC, EOTIOTOPLN, TOVPICTIKA Ypapeio, Ypopeio EVOIKIACE®S OVTOKIVIT®V
KOl TTOPOYNS AOWMV VLANPECIOV, TOL OYETILOVTOL GUEGO HE TNV TOLPIOTIKN
dpacTNPOTNTA Kot EMNPEALOVY TO OTOTEAEGLOTO KO TIG EMITTAOCELS TNG, KOOMOC
KOl OE EMYEPNGCELS OpYAVMOONG dpacTnplotitev Onmg: melomopieg, nmacia,
KATAOVGELS, 16TIOMAOTL, KA. oL eumAovTilovy Kot d1opOopOTolovV TO TOVPIGTIKO
TPOIOV.

o Aoirés Tovpiotikés Ymodoués. Me t0v Opo 0awtd, evvoobvior OAeG Ot
EYKOTAOTAGES OV KOTOOKEVAGTNKAV [E OKOTO VO EUTAOVTIOTEL TO TOLPIOTIKO
TPOTOV, OTMG: GLVESPLUKE KEVTPA, GO, LOPIVEG, ABANTIKA GUYKPOTHLLOTO, YNTEON
YKOAQP KA. ZOUTANPOUOTIKEG TANPOQEOPIES OMOTEAOVV 1 YOPNTIKOTNTA, 1
ePi0d0G Aettovpyiog, ol TaPEXOUEVES VIINPEGIES KOl Ol EYKATAGTACEL TOVG.

o Aidpkela TovpioTikiis mEPtodov. H didpkelo g TOVPIOTIKNAG TTEPLOdov €ivar o
aplUog TOV UNVOV Tov AEITOLPYOVV Ol TOVPLOTIKEG LOVAOES, EYKOTACTAGELS KO
VANPEGIES EVOG TPOOPIGHOD (EMOYIKOTNTO TPOGPOPAC).

o Edapoxdivyn Tovpiotikwv Eykatactdoewv. Ot TAnpogopieg yo v €KTO0N
TOL KOADTTOVV Ol TOVPIOTIKEG EYKOTACTAGELS €ivol ypNolueg, dedopéEvov OTL 0
Tovplopog Bempeital ev pépel veLOHLYVOG YO TNV OGTIKOTTOINGT] TOV TOVPICTIKMOV
TPOOPICUOV KOl TNV CAAOYT] TOV QULGIKOD TOTiOV. YThpyouv 600 Ol0POPETIKES
HETOPANTEG: M TPOTN METPE TNV KAALYN €VIOG OKICU®MV KOOMDS KOl TNV OOTIKN
ToUG eEAmAmon kot emnpedlel T PLOCIUOTNTO TOV OCTIKOV KEVIPOV, EVO 1|
dgvTEPN APOPA TNV KAALYN €KTOG OWKIGUMV Kol emnpedlel v moldtnTa. TOL
evpHtepov TEPIPAALOVTOG KOOMG LETAPAAEL TIG XPNOELS YTG.

Ao Vv TAeLpa TS TOVPLOTIKIG CjTNOoNG ¢ Pacikotepeg HETAPANTES a&toAdYNoNG
y¥pNoomotovvTot ot akdAoveg (Spilanis et al, 2009):

o Aiwavoktepevoetg. O ouvoAkdg apluog  OlVUKTEPEDGE®MY GTOL  TOLPICTIKA
KOTOADHOTO €VOG TPOOPIGHOL OTN OldpKeEIL €VOG £€TOVG €lval 0 PocikOTEPOG
delkng oamddooNng TG TOVPIOTIKNG dpactnplotntas. Amotedel emiong v
amopaitnIn TANPOPOPict TPOKEEVOL VO TPOGOIOPIOTEL 1) EMOYIKOTNTA TOL

> "Evag mdpog dev pumopei vo. mpocedkiel TovpioTeg OTav m.y. Ogv gival TPOSTEAAGILOC, EVD VITAPYOLVY Kot AL
otoyela ta omoia emnpedlovy ™V eAkLoTIKOTNTA TOV, OGN ohpoveN, N VIaPEN VAKOD TAnpoedpnong Kot
LOVGELNKOV YMPOov, 1 duvatdtta Eevaynong, n SvvatdtTa SPacTNPOTATOV GTO YDPO, N SVVATHTNTO AYOPAS
avouvnoTikov K.AT. H avddeidn tov mopov dev anotelel amAid TpOTO TPOGEAKVONG TOVPIGTMV, OAAL KOl TPOTO
dnpovpyiag Tpdobetng damdvng, apeong Kot ERpecng anacyoAnong (Kot pdAlota amacyoinong e&edcevpévon
avOpdmvov duvapkov). Téhog onuovtikd otoyeio omotelei m mepiodog ToL YPOGVOL KOTG TV Omoilo. O
GUYKEKPIUEVOS YDPOG EivaL TPOGPAGILOG.
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TOVPLOTIKOD PALVOUEVOL (O1LVUKTEPEVGELS AVE 1VOL) KOl 1] £VTACT) TNG TOVPIOTIKNG
dpactnpromrac. ['a v olokAnpopévn kataypaen tg {NMong, cuvieTidTol 1
OVOADTIKT]  KOTAYPOON TOV  OOVUKTEPEVCEMY ova eBvikdtnTa Ko  TOTO
KOTOADLOTOG, OUMS AOY® TG OLGKOANG GLALOYNG OEOOUEV®V, OTIC TEPIGCOTEPES
TEPMTMOGEIS N avAAvon pumopel va meplopiletor 6To do®PICUO NUESATAOV Kot
OAAOSATTAOV TOVPIGTAOV.

o Agileic. AxolovOdvtog TN AOYIKN| TOV «OOVUKTEPEDGE®V», TO OTOPOLTITO
dedopéva yuoo TG 0@ifelc Oa mpémer voo GLAAEYOVTAL avd TUTO TOLPICTIKMOV
Katolvpdtov kot v ebvikomta. H petafint) tov agieov apopd ce 00
Katnyopieg mov AEITOLPYOVV CLUTANPOUATIKE HETOEDL TOVG: OTINV  TPOTN
TEPIMTOON QPOPA oTIS 0PiElg 6TOVG GTABLOVS IGO0V TOV TPOOPIGHOV (AMpdvia,
aEPOOPOULN, GLONPOOPOUIKOVS GTOOUOVG KTA.) KOl GTNV OEVTEPT OTIS APiEElS oTa
TOVPIOTIKA KotaAvpato (Kuplwg ota EevodoyelaKd) OmMG OVTEC KATOYpAPOVTOL
oto PBpMo moptac. Amd TV SEopd TOV TWOV TOV 000 KATNYOPLDOV TNG
petafAntig, yivetar ovvBmg O VTOAOYIGUOC TV JPPODV  TPOG  UN-
EMOLYYEAUATIKA TOVPLOTIKA KOTOAVLOTAL.

o Ilocooto minpotytas. To mMOGOGTO TANPOTNTOG OELYVEL TO TOCOGTO TOL GLVOALOL
TOV KAMVOV Tov  glval KOTEWNUUEVEG GE UL OEOOUEVI YPOVIKY] TEPI0d0
(étog). [TAnpogopieg oe pnviaio Pacn eivor emiong ypNopég TPOKEWEVOL VL
e€ayBovv moALTILA cVUTEPAGHATO Yo TV enoykOTNTa TG {NTNoNg o€ oyéon Le
TNV EMOYIKOTNTO TNG TPOSPOPLLG.

o (Méon) Awapkera tadéiorov. Agopd otov aplBud tov dovuktepedoewv KAOe
ToVPicTO GTOV TOMO TPOOPICHOD Kot Ol OmopaitnTe HOVO OTO TOVPLOTIKA
KatoAvpato (meputtdoelg transit 1 petdfoong oe 0edTEPN TEPLOYN TOL S0V
TPOOPIGLOV).

Tehdg, and mhevpdc Opyavoong TovpisTikig Ayopag ¢ Pocikdg TOCOTIKOG
deikng agloAdynong ypnowonoteital 1:

2ovupoly Tour Operators. H eEaptmon evOg TPpoopicpod omd 0opyoveUEVOLS
Tovpioteg Haltkod TOLVPICHOV, ATOTEAEL Lol OCNUAVTIKY €VOEIEN TNG TUTOAOYING TOV
TOVPIOTIKOV  TTPOTOVTOC  KaBMG KOl  T®V  OIKOVOUIKDV, KOW®VIKOV Kol
TEPPOALOVIIKOV ATOTELECUATOV KOl EMATOCEMV TOV. AV Kol 1] UETAPANTY oL
amoTeEAEL TOV ONUAVTIKOTEPO JEIKTN TLTOAOYIOG OPYEVMOONG TNG TOVPLOTIKNG AYOPAS, O
LOVOG SEIKTNG PEAMGTIKNG EKTIUNGNG TOV €ival, TO TOGOOTO TV APIEEWV LE TTNONG
charter 1| opyavopéva TakéTo 6T0 GUVOAO TOV APIEEMV GTOVG GTAOIOVG E16OO0V EVOG
TPOOPICUOY.

22



2.3. Extipnon Tovprotikig Anédoong

Ot petoPAntés ko OelkteC TOL YPNGIUOTOOVVIOL GTNV EKTIUNGT TOV AUEGOV
OKOVOUIKOV, KOWMOVIKOD Kol TEPPAAAOVTIKOD OMOTEAEGUATOS 1TNG TOVPLOTIKNG
dpaoTNPLOTNTAG £0TIALOVV GTO GUEGO «OTOTLTMUOY KAOE TOovpioTO OTNV TEPLOYM
VTOOOYNG KOl OULVETMG OTNV  AQUECSN amdd00n  (OIKOVOUIKTY), KOWMVIKY Kot
TEPPOALOVTIKT)) TOV GLVEMAYETOL M OVATTLEN TNG TOVPICTIKNG OPACTNPLOTNTOS.
[Ipopavdg, n ekTiunong g TOVPISTIKNG amdd0oNS eEapTdTol TovTOYPOVA TOGO Ao
Tov aplipd TOV TOVPOTOV, OAAG Kot omd TNV KAOMUEPIVI] GLUTEPIPOPA TOLG,
dedopévov 0Tl OAol ol tovpioteg dgv €youvv TS 101eg avdhykeg kol v O
ocoumeprpopd. Xe kdbe mepimtwon OUMS, O OelKTNG TOV GUETOD KOTC KEPOANY
COTOTOTOUOTOSH aVE OloVVKTEpEVaN Bewpeital o¢ M Pacikn povado pETpnong g
amdO0oNG Kol AmapoiTnTog OEIKTNG Y10l TNV TPAYUATOTOINGT YOPIKOV Kol YPOVIKMDV
ovykpicewv (Spilanis et al, 2009).

Ano Owovopikilg droyng n Pacikdtepn petafintm Amddoong sivor n:

Tovpiotiky Aamavy*. Ot delkteg TG KOTE KEQOANV Kol avd S10VUKTEPELGT dATAVNG
TOV TOLVPLOTOV Yo TNV 0yopd ayofdv Kol LANPECIOV TPOTOL KUKAOL, OT®g M
OTEYOON, Ol UETOPOPEG, Ol dpacTnplOTnTeg Ovoyvyng, eumopiov, IT (Information
Technology), ypnuotomiototiKég Kabhe kot kdbe dAAN vanpecsio mov umopel va
ocvumepinedel o610 TOLPIOTIKO TPOiIdV, AMOTEAOVV TOLG PaoIKOTEPOVS OeikTEC
OLKOVOLLKTG 0mddoong Tov TovpiopoV. H petafAntm g Touptotikng damdvng emiopd
ot petafoin tov duecov AEIL, ot onovpyia {ftnong yu touplotikd mpoidvia
Kot vnpeoieg (upeon kot Topdymyn (RTnon), oV EREAVIcT VE®V OpacTNPLOTHTMV
mov £YovvV AQuecm N EUUESN OYEOM HE TOV TOVPWOUO N oty eEapdvion non
VIOPYOVTOV, O©TN  O0POoPOToiNoN WIOTIKOV Kol ONUOCIOV  EMEVOVGEMV KA.,
emnpedlovTag GLVOAIKE TNV OWKOVOULKT gunuepio TNG TEPLOYNG LITOSOYNG.

Inuavtikotepn petafant Kowvovikig Amdédoong onotelei n:

Tovpiotiky Amacyoiney. Aeopd oTnV OmAGYOANGT TOV TPOKLITEL MG OMOTEAEGLLOL
™G TOLPIOTIKNG (NTMomng oe KAGoovg mov oyetifovior dpeco He TOV TOVPIGUO
(kataAlvpata, eotioot, LETOPOPES, VIINPEGIES, OPAGTNPLOTNTES KTA.) KOl OTOTEAEL TOV
Bacud Oeiktn KOVOVIKO-ONUOYPUPIKNG OOS00TG TNG TOVPICTIKNG OPOCTNPLOTNTOG
(dpeon TovploTIK) amacyOAnon  ava  KAivn). IlowoTikd  YopoKINPoTIKA NG
TOVPIOTIKNG OMOGYOANONG OVOPOPIKA UE TO QUAO, TNV MAKio, TO EKTOLOELTIKO
eminedo kabdg kol TNV EVIOMOTNTO TOV €PYOLOUEVAOV OMOTEAOVV  ONUOVTIKEG
TANPOoPopieg 6To TAAiGI0 TNG EVPVTEPTS PLdcIUdTTAG TNG OPACTNPLOTNTOG.

Ot Heprfarrovrikéc iésers (IepPorrioviikd Amotommpa) mTov TPoKaAoHVTOL Ad
TOV TOLPIOUO oTovV TEPPAALOV TG  TEPLOYNG VTOJOYNG, Olakpivoviar ce dvo
Katnyopieg: (1) 0TI mOyIKES, TOV TPOEPYOVTOAL OO TN AETOLPYID TOV TOVPICTIKMV
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emyepnoewv kabe €l00VG KoL aPOPOHV GTNV KOTAVAAMGT] VEPOL KOl EVEPYELNS, TNV
TOPAYOYN VYPAOV KOl 6TEPEMV OmoPAT®V, aAAd Kot BopOPov kot givor duvatov va
petaBdAlovrol ava mtepiodo Aettovpyiag Kal, (i) OTIC uoviieS, TOV ATOPPEOVY OO TN
ONUovpyiot VTOSOUMY KOl VOIOUDMY TOVPICTIKOV YOPOKTNPO, OGAAE KOl TOV AOUT®OV
CUUTANPOUATIKOV DTOSOUMY TOV YPNGUYLOTOOVVTOL At TOV TOVPIGHO. Ot tehevtaies
HETAPAAAOVY TIG XPNOELS YNG OCTIKOTOIDVING TO TEPPAAAOV KOl ONUIOVPYDVTOG
duopetdfinteg méoselc 1060 6To ToMio (08 O,TL APOPE OTIG EKTOG OIKIGUMV TEPLOYES),
0G0 KOl GTNV TOLOTNTA TOV 0GTIKOD TEPPAALOVTOG (eVTOG OIKIGHOV TapEUPAGELS).

Karavalwen Nepov. H cuvolikn KatavaAmoT veEPOL amd TOV TOUPLGTIKO KAGSO ivorn
TANpoopia arapaitntn Tpokeévov vo ektiunel 1 cuvelspopd (%) Tov ToLVPIGHOV
OTN GLVOAIKT] KOTOVOAMGCT] VEPOL TOVL TPOOPIGLOV, AVTOVOLO GAAL KOl 6E GUYKPIoN
pe aAleg dpaoctnprotres, 6mwg 1 yempyio. H ektipnon g Katavdiwong vepov vt
wWalovoag onuaciog E0IKA yYlo. TPOOPISUOVS e TPOPANLOTE EALEWYNG 1] TOLOTNTOG
VvEPOV, TO. OTOl0L EKONAMVOVTOL KUPIMG KOTE TOLG KOAOKOPIVOUS UNVES, TAVTOYPOVOL
oniadn pe v mepiodo EEapong TOL  TOLPLOTIKOD @atvopévov. O deiktng
Katavilmong ekepaletor o AMtpa/ke@oAn/dlavuktépevon  dedopévov  OTL 1)
KOTOVAA®ON TOL VEPOD TOIKIAAEL avAAoyo pe TOV TOMO KOl TNV KOTNyopid T®V
gyKataoTacemv otapovig. Emiong, eivar moAd ypnowo, aArd Oyl vIoypE®TIKO Vo
KOTOYPAPETAL KOl 1 TOCOTNTA VEPOL TOV KOTOVOADVETOL GE GLUTANPOUOTIKEG
TOVPIOTIKES EYKOTAGTAGELS, OTMG: GO, YNTEDQ YKOAQ, TIGIVEG KTA.

Karavdiwony Evépyerag. Ta dedopéva mov Omoutodviol Yoo TNV KOTUVAA®ON
EVEPYELOG AKOAOVOOVV TN AOYIKY| EKEIVOV TNG KATAVAA®GT VEPOL KOl EKPPALoVTaL OE
kwh/kepain/ dtavoktépevon.

2tepea Amofinta / Adpara. toyela Yoo TV GLUPOAN TOL TOVPIGHOD OTNHV
TOPOUYOYT OTEPEDV AMOPANTOV Kol AVHATOV givar 006KOAO va, cLAAEXBoVV. Tevikég
EKTIUNGCELS €lval OPMG dVVOTEG HECH TNG EMMPOCHETNG TOPOUY®YNG TOVG KOTE TOVLG
TOVPIOTIKOVG UNVEG GE GYECT LE TNV UN-TOVPLOTIKTY TEPI0d0 (N 1010 Aoyikn pmopel va
EQOPUOCTEL OC EVOAAUKTIKY] KOl KOTE TNV EKTIUNOM NG KOTAVAA®ONG vEPOL Kot
evépyewag). [Ipoxeyévou va a&oloynBel n telkn mieon oto mepifdArov amd TV
aVOUEVOLEVN Tapay®mYN amoPAntov, eival amopaitnto vo dwutebodv mAnpogopieg
OoXETIKA pe TEMKN Odbeon/dayeipion tov amofAnteov oty meployn (cvoTiuoTa
avakVKA®onG, Proroywkol kabapicpod, XYTA «ktAh.). Avagopikd pe v mopoymyn
ApdToV cLYKEKPIIEVA, 1 TOGOTNTA GYETILETAL AUESH LE TNV KATOVIAMGN VEPOD Kol
onpovpyel emmpodchetec mécelg oto TEPPAALOV, OIUTEPMG OTIS TEPUTTOCEL TOL
dev akolovBel kKatdAANAn dwayeipion 1 emefepyacio Tovg. [TAnpoeopieg oyetikd pe
TNV  EMOVOYPNOWOTOINoN TV eneEepyacUéEVOV ADUATOV Yoo dpdsvon 1My
EUTAOVLTICUO TOL VOIPOPOPOV Opilovta UTOPOVV VO AEITOLPYICOVY GUUTANPOUATIKA
Katd TV aglohdynon.

Oopvfog. O BOpvPog eivar cuVNO®G OTOTELEGO. KUKAOPOPLOKNG GUUPOPNONG KATA
TOVG TOVPIOTIKOVG UNVEG, 1 TAPAYETAL KOTA TNV AELITOLPYIO TOV UITOP KOl KAOUT TOL
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pooplopov. Qg mpoPAnua evromiletar POVo GTIC TEPUTTAOGES TOL vrepPaivel Ta
AVEKTA/VOULUO ETITTED Q.

Aldayés  yproewv ynps. AgdopEVOL OTL O TOLPICUOG €ivor €vag OMUOVTIKOG
mopdyovtog aoTikomoinong, eival oavaykaio vo yvopiovpe v TumOAOYiM TOV
mEPLOY®V 7oL petafPAndnkov egortiag Tov (PUOIKES, MUI-QUVOIKEG EKTAGELS TTOV
petatpémovtol o€ aoTikd Tomio). O delktng amoktd 131alovsa GNUAVTIKOTNTO OTIG
TEPIMTMOGELS TOV TOPAKTIOV TEPLOYDV, OTOL 1] dOUNCN KOVTE GTOV ALYlOAd LETATPEMEL
MV axkToypapun amd @uoikn oe texvnt. Ot odhayég tov ypnoemv yng yivovtal
OVTIANTTEG Kol PETPNOLUES HOvo o€ PaBog ypdvov (dve g dekaetiog) kol Oyl o€
Bpayvmpdbecpo ddotnua.

24. A&widynon Tovprotikov Emntoccwv yio tov [Ipoopiopd Yrmodoxg

"Exovtoag oAoKANpOGEL To GTAdIO TNG KOTAYPOPNG TNG KoTdoTaong Kot agloAdynong
TOV GUECHV ATOTEAECUATOV (AmdOOoNS) TNG TOVPICTIKNG OPACSTNPLOTNTACS, 1 EVOTNTA
0T GTOYEVEL GTNV AELOAGYNOT TOV GUVOAKADV EMTTOCEMY TOL ATOPPEOLY UTTO TOV
TOVPIGUO Y10 TOV TPOOPIGUO VTOJOYNG Kol Yoo To €minedo ProoudTdg TOU
Aappdvovtag vroéyn mavta 1 pokporpddecun ocvviotdoa. [To cvykekpyévao to
epOTNHO OV TiBETOL 0POPA GTNV GUUPOAN TNG TOVPICTIKNG SPACTNPLOTNTAG CTNV
OWKOVOUIKY] OTTOTEAECUOTIKOTNTO, KOWMOVIKY dkaloohvn Kot  TePPAAAOVTIKN
TPOGTOGIO TNG TEPLOYNG VITOSOYNG.

Y10 mAaiclo G POoUNG avamTLVENG M OIKOVOWUIKY OTOTEAEGUOTIKOTNTO OV
Oewpeiton amAd ©¢ M woavotnro ™G eEetalduevng owkovoutog vo  mopdyet
AVTOYOVIOTIKG TPoidvIa Kol vanpeciec. Oa mpémet va AneBovv voéyn 1660 1
SLVOUIKY] TG olKovouiog, 060 kol 0 BaBuog evBpavotdTNTAG TS, TAPAUETPOL TOL
emmpedlovy TV KavOTNTO TNG OWKOVOWING Vo dloTtnpnoel, ov Oyl va PeATIOoEL,
VYNAEC owovopIkEG emdOGeLg kot oto pEALoV (Spilanis et al, 2009).

O1 01KOVOUIKES EMATOGELG TOV GLUVETAYETOL O TOVPIGUOG Y10 EVOLV TPOOPICUO
VTOOOYNG AEIOAOYOVVTAL LLE TN YPNOT) TOV TOPAKAT® UETAPANTOV:

E&één Tovpiotikov AEII. Onwg mpoavagépOnke, n cUPoAr] Tov TOVPIGUOD GTNV
O1KOVOLiD. TOL TPOOPIGHOV €ivorl €vag onuavtikog mopdyovtag a&loddynong tov. O
delkng mov exkEpalel KoToAANAOTEPOL TN oLUPOAr ovth, eivor N €EEMEN TOL
Tovprotikod AEII (cuvnBog katd kepainv AEII), evod v akpipéotepn allordynon
peAetdror n eEEMEN g cvpuPoing tov Tovpiotikov AEIT oto cuvolikd AEIL g
TEPLOYNG VILOSOYNG. Ao pakpo-otkovoutkng amoyng to AEIT opileton wg:

AEII (GDP) = Katavaimon (C) + Erevoveseig (I) + Annooieg Aamaveg (G) +

+ E€ayoyéc (X) — Ewoayoyéc (M)
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2V TEPITTOOT TOV TOVPIGUOV, 1) TOVPLOTIKN damavn emnpedlel oG €OKN (Queon)
KOTOVOAW®TIKY] dOTdvn TOUG HOVIHOUG KOTOIKOLG TNG Y®pag otnv omoia Ppioketal o
npooplopdg (CTourism), kot ®g eoymyég tovg un povipovg katoikovg (XT). Ot
éupeceg damaves emnpedlovy TIC ONUOCIES KOl OIOTIKES EMEVOVCEIS OAAG KO TIC
ewoayoyés (IT, GT, MT), eve, ot mopdywyes dAmAVES QPOPOVV GTINV EMOYMYIKY|
KATovAA®oN Tov Onuovpyeital amd To vER TpAy®Yo €GOONMUATO Kot TV Thavn
aAloyn OTNV  KOTOVOAMTIKY] cupmepupopd (UetaffoAn] TG OploKng pomng Yo
KATOVAA®ON Kot E10aymYEG) Emnpedlovtag cuvoikd o eninedo tov AEIL

ZHUOVTIKOTTA ACITTOV AVTOYOVIGTIK®Y OIKOVOUIKAY KAAOWVY. )G OVTOY®OVIGTIKOL
owovopkotl kKAador opilovtar avtoi mov gite e&dyovv, €ite KOAOTTOVV TIG TOTIKEG
avAyKeG MOTE AVTIKADIGTOVV TIG EI0AYMYES. XTIC KOTIYOPIES AVTEG AVIIKOLV TPOiOVTQ
TOVL TPWOTOYEVN TOWEN, TO. OpvYEia, ol Proteyvieg petamoinong, kabmg Kol VANPECIES
Om®mG 0 tovplopds. Ot ToUElG TV KOTACKELMV, TNG EVEPYELNS KOl TOV AOUT®OV
vanpect®V  (eumodplo, Tpdmeles, UETOPOPES, O10TKNOY, EKTAIOELON, VYEOVOLIKN
nepiBoaiym, KTA.) mov Ba TPETEL LTOYPEMTIKA VO TOPaYOOVV TOMIKE Y10l VoL KAADYOLV
TG AVAYKEG TOL TOMIKOV TANOLGHOD OAAL Kol TOV EMICKENTAOV OVIIKOLV GTOLG UM
OVTOYOVIGTIKOVG OKOVOUIKA kKAAdovs. [Tépa and ™ Papdnta TV AvVIOy®OVIGTIKOV-
e€aymykmv KAMAd®V TG owovopiag, 1M dvvapikn g owovopiog pumopel vor extiun et
Kot oo T SLVOUIK KAAS®V e vymAn mpootiféuevn aéia, ™ PapdTnTa KAAS®V TOV
Bpiokovtar oe kpion Kol TO TOCOCTO EEAPTNONG TNG OWKOVOUING OO TNV TOPOy®YN
TEPLOPIoUEVOL apBov (gvog 1 d00) KAGdwv. H onuaocio kot 0&om tov Tovpiopov oe
aVTO TO TANIG10, ATOTEAEL £VOEIEN TNG OLVOUKOTNTAG Kol TOL Babpov eEdptnong Hog
TEPLOYNG, KOODC £val GVOTNO GTO 0010 0 TOVPIGUOG ElvaLl «LOVOKOAMEPYELD OEV
umopei Tapd va etvar ebBpavcTO.

Owovouikny Awappoég. Eivor yevikd amodektd OTL Ol OIKOVOUIEG TOL £XOVV GYETIKA
YOUNAG TOGO0TA OlppodV Oe®POVVIOL «OVOTTLYUEVESH, UHE TNV &vvoll OTL TO
UEYAADTEPO UEPOG TOV «TPOIOVIOS) TOV TOPAYETOL TAPApPEVEL otV meploxn. O
delktng apopd oto Tunpa tov AEIT 1o onoio dwappéet amd pia meproyn og apoPn tomv
E&vav glopodv (é0000 EEvmv emevduce®mV,  APOPEG TPOCMOTIKOL TOL OV Eivat
LOVILOL KATOIKOL TNG YDPAG KTA.), KAODS Kol ¢ 100 y®YES ayadmVv Kot vnpecumy. H
TOCOTIKOTOINGoN NG Oppong umopel vo yivel HEG® TOV GULVIEAESTH KAALYNG
avVaYKQOV omd EI60YMYES 1 OO TOPOYES TNG TOTMIKNG KOVAOVING.

ATO TAEVPAC KOWVOVIKOV EMATAOGCEMV O TOVPICHOS €IvVOL OVATOQELKTO POPENG
KOIWVOVIKO-OMHOYPOPIKOV OALAY®V KUPIOG HECH TNG OMUIOVPYING €1600MUATOV Kol
0écewv amacyoinonc. H xowvovikn dwkotochvn ovoa@épeTonr oTnv 100ppomn Kot
paxpompoBeoun Obyvon ™G €VNUEPING Kol TOV KOWMVIKOV TOPOYDV € OAOL TO
KOWMOVIK( GTPOUATO, TOV OTOTLVTMOVOVTOL UE SLAPOPO HeYEON 0w 1 dSNUOYPAPIKN
e€éMén  (petakivnoelg mANOvopoV), TO WPOGdOKIWOo NG KoL 1 KOTOVOUN
gloodmuatog. Avaivtikdtepa:

Amacyoineny. H oamocydinon oamotedel 1oV PacikOTEPO  OEIKT KOWOVIKOV
EMNTOCEMV OGS TEPOYNG KOL TOVTOXPOVO CNUAVTIIKY €VOEEN TNG UEAAOVTIKNG
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TPOOTTIKNG NG Amotedel emiong onUOvVTIKO mopdyovto OSOUKOV OAAOYOV TOL
mAnBucpod ™G TEPLOYNG, OPOV UTOPEl Vo EMMNPEAGEL TO TOGOCTO TOL EVEPYOV
mAnBocpov Kot epyalopévmV, TO TOGOOTO TNG YUVAIKELNS ATOGYOANONG Kol T®V VEWOV,
TOV HUETOVOCTEVTIKOV PONDV, TO GLVOAMKO €1000MUA KOL TNV KOTOVOUY TOL Kot
GUVETMG TNV KOW®OVIKT 1GOTNTA TNG TEPLOYNC.

[TAnpoeopieg oyetikd pe v eEEMEN TG amacyOANoNG 6€ OGAOVE TOLG OIKOVOLLKOVG
ToleElG  (TPOTOYEVINC, OELTEPOYEVNG, TPLTOYEVNG Topénc) eivor  amapoaitnteg
npokeévoy va  ektiumBet n ovpPoin ™G ovvolkng (Gueong, EUMECNSG Kol
TApAy®YNG) amacyOANoNg mov dnuovpyeitar and Tov TOLPIoUO GE GYEOM HE T
OLVOAKG eTIMESQ OMAGYOANONG TG TEPLOYNS VITOSOYNG. AVTIGTOLYOL dEiKTEG UITOPOHV
Vo TPOKOWYOLV KOl Yo TV oavepyia: Katd @OAo, dbpkela, nikiokn kAdon kth. H
EMIOPOOTN TOV TOVPIGHOV GE AVTES TIC LETAPANTES fvart ypN oo Vo KT Oel.

Anupoypapixés elelicerg. H eEEMEN T0v TANOBLOUOD OATOTVITOVEL GULVOAIKA TO
OUVOUICHO Kol €V UEPEL TNV EAKLOTIKOTNTO HOG TEPLOYNG, OPOV 1 EAAeyN
EAKLOTIKOTNTOG GUPPIKVOVEL TOV TANOBLOUO Kol €101KA TO. OLVOUIKO TOL GTOUKELd.
Empépovg xatnyoplomomoelg, 0Tmg vt tov gvepyov TAnBuopov (peta&y 15 ko 65
etmv) emnpedlovv dueca 1o dBEGIHO £pYaTIKO dVVOUIKO Kot TV ayopd epyaciag,
EVAD KOTNYOPLOMOMOELS OTMOC: TANOBLoUOG KAT® TV 15 etdv 1| Aved Tov 65 €10V,
amodidovv e ewova g doung g NAKLakNg mopapidas. H yevikdtepn duvopikn
™G KOW®VInG OvTIKOTOTTPIlETON Kol Omtd OPIOGUEVEG OAAEG UETOPANTEC, OmMC: T
QLOIKN Kivnom, Tov delyvel Tov aplBUd TOV YEVVNGE®MV GE GUYKPION UE OVTOV TOV
BovaTmv, T0 Toc0GTO TG HETAVAGTEVONG, TO 0moio dgiyvel Tov aplBpd Tov aTou®V
OV EYKOTOAEITOVY TOV TPOOPIGUO. Xg pia TePLoy OTOL LLAPYOVY TPOPANLATO TOGO
OWKOVOUIKA, 000 KOl KOW®VIKO-TOAMTIOTIKA vrdpyer Taomn  mAnOuopokmv
HETOKIVIOE®V, &VAO OoVTIOETOG, O©€ o gunuepodon  mePoyr] VIApyel Oetikd
HETOVOOTEVTIKO pedpa. H  eupOtepn OMUOYPOEIKY] €KOVOL €VOC  TPOOPIGHOV
CUUTANPAOVETOL OO TIG EVOEIEEIS Yo TNV €£EMEN TOL evepyoy mAnBvolov, To Pabuod
pavong kot to eminedo avepyioc. EmmAéov, o mpoadoxiuo {wng, amotummvel 1060
10 eminedo VANPECIOV VYEIOG Kol KOWMVIKAG 7POVoldG, 000 Kot TN €V YEVEL
KATAOTOGN TOV TEPPAALOVTOG TNG TEPLOYNS.

Karavoun mlovtov. Bacikdg delktng Tov emmédov eunuepiog TV KATOIK®V oG
TEPOYNG  €VOL TO KOTA KEPOANV €1060MUO Kot 1 Kotavoun tov. To eminedo Tov
HEGOL EIGOONUATOG GE GUYKPIOYN WE €KEIWVO TOV GAAOV TEPOYDV Kot 0 Pobuog
LGOKATOVOUNG TOL OTOTVITAOVOLY KoTapyNV 10 €ninedo dafiwong tov katoikwv. To
m060GTO TOL TANOLGHOV oL PBpiokeTal KAT® Omd TO EMIMEOO PTMOYELNG, N KATAVOUN
TOVL E1000NUATOC OV EMAYYEAUQ, TO €mimedo TV Katabécemv, divovv mpdcbeteg
mAnpoeopies. TELOG, N AMOKAOT TOV KATH KEPOAT EIGOSNUOTOC OO TO KOTA KEPUAN
AEIT avtovaxAid to eninedo dtappong tov TAoVTOL oL dnovpyeitar oty mepLoyn
EKTOC QVTNG, LELOVOVTAG TO GUVOAKO EMITEOO OIKOVOUIKTG EVNUEPTOS TOV KOTOTKWV.

Téhog, amd mAevpdc TEPPUALOVIIKOV ETIMTMOGEMVY 1| EGTINCT APOPA GTNV KAVOTNTO
TOV PLGIKOV KeEPaAaiov va dlacPaiicel v mapoyn mePPoAloviiKdV ayabdv Kot
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VANPECUDY GE L0, GLYKEKPIUEVT] KOWVOVIDL Kol Vo Ol0Tnpi|oEL TIG AELTOVPYIES TOL
owocvoTnHatog G (pHOuion KAipotog Kol mowdTnTog aépa, mapoymyr o&vyodvov,
vePoL Kol TPOPiL®mV KTA.) ®ote va. eEacaiicel v molota (ONG TOV KATOTK®OV
™G XNV Katnyopio ovtn, oty €vvolo Tov mEPPAALOVTOg cupumeptlapupdvoviot
TEPAV AO TO PUVGIKO, TO MOMTIGTIKO Kot dopnuévo meptPdirov, kabmg cvupupdiiovy
omv mowdtnrta. {mng, Oev OmMOTEAOVV OVOVEDGCLLOVS TOPOLS, Kot givor COTKNG
oNUOGIOG GLGTATIKG TOL TOVPLGTIKOL TPOIOVTOG,.

Biomowkiiotyta. O aplBudg tov amnsthovpevov €00V (YAopidag kot mavidag),
ocvppava pe To Koxkkivo Bifiio g AeBvoig Evmong ya v [poctacio g ®Hong
(IUCN), amotelel deiktn Promokiddtnta ¢ meployns peréme. Emmiéov, amatteiton
N KOTOYPAPN TOV OAAAYDV GTIG XPNOELS YNG TOL €MNPEALoVY TNV PLOTOIKIAOTNTO KO
€0KE TV mpootatevouevav eploymv (Paon eBvikng M debBvovg vopobesiog) kot
Awtoov NATURA 2000 otnv meptoyn vmodoyns, WUTEPMS 0GMV GLVOPEVOVY LE
TOVPIOTIKEG  OPOOTNPOTNTEG Kol OLuVNTIKE Oa pmopovcav vo  KvOuVELOLV e
voPAdoT amd TNV TOVPLIGTIKN XPNON.

Tomio. H mowotta T0U Tomiov ivan KAt TOAD 60GKOAO Vo TPOGO10ploTEl, dedOUEVOD
OTL amoKTA O1POPETIKO vOnua yia Kébe mpoopiopd. Ot aAdayég mov cupPaivouy 6t
dlpKelr TOL  YPOVOL (KTiplo, VTOOOUES, EYKOTAAEWT TPAONV KOTOUGKELAOV),
HeTaBAAAOVY TO aypOTIKO Kol TO aoTIKO Tomio (exTdG KOl EVTOG OWKIGHOV) LE TPOTO
Myotepo N mePlocdTeEPO avaoTpeyipo. Ot adrayég avtég Oa mpémet va a&toroyndovv
a0 TOVG TOMIKOVG EUTEIPOYVMOUOVESG [E Pdom TO €101KO SOk TPoid kdbe meployng
(TopdKTieg TEPLOYES, YEMPYIKEG KOl (QUOIKEG EKTOOELS, TAPOUOOCIOKOG OWKIGUOG,
KOOTPOTOAELS KTA.) KOl TG 0VTd Umopel emNPeAGEL TV TOOTNTO TOV TOVPLGTIKOV
TPOiOVTOG,.

Hoiwotyta Ioocuov Nepov. H Swbéoyun mocomto vepold Omd TOMKOVG TOPOVG
amotelel amapaitntn TAnpoopia, n omoia a&loroyeiton cuviBwg pHEcm tov Agiktn
ExpetdAlevong Yodtwv (Water Exploitation Index) kot g GULUUETOYNG TOL
TOVPIOUOD 1 EVOAAOKTIKG LE TOLOTIKOVG OEIKTEG OMMG: M KATAYPOPT QUVOUEVOV
EMEWYNG vEPOV, OYEOIOV OQPOAITOONG, EICOY®OYNG VEPOL Oamd GAAEG TEPLOYEGS,
JLOKOTNG TaPOYNS KATL. Ze de0TepN pdon a&toroyeitar 1 mwoldTNTA TOL TOGUYLOL VEPOL
péco amd deikteg Omwe: mapoyn omd OiKTLO, £KTACT) YPNONG EUPLIAMUEVOL VEPOD,
VIopEN GLOTNUATOV APOALTOONG KTA..

Ilowotyra Oaidoo1ov Nepov. ZnpoviikOToTn Yo TV TOLUPLOTIKY ovATTLEN givor Kot
N TOOTNTA TOV VEPAOV NG BAAaGG0S (AE10AGYNOT e SELYLATOANTTIKOVS EAEYXOVG N
évoelgn onuovong IN'oddllog onpaiog) dedopévon 0Tt £va amd To TOLPICTIKA TPOIOVTQ
evpelog KATOVAA®MONG vl 0 TOLVPIGUOC TAPAAIOG, OTAOITES EVOAAUKTIKES LOPPES TTOV
otpilovrar 6 avtV (AMEVTIKOG, KOTAOLTIKOG KTA.) 0AAG Kol AAAEG OpaoTNPLOTNTES
ommwg M oMein. O pOAOG TOL TOVPIGUOD OTIS TECELS TOV OEyeTon TO0 HaAdootlo
nepBarrov (Bordooleg peTOPOPES, OAAAGGIO0C TOLPIGUOC, PUTTOL OO YEPOOIEG
TOVPIOTIKES OPACTNPLOTNTES KAT) KOl YEVIKOTEPO, GTNV OLVATOTNTO TOL VO TOPEYEL
OIKOGVLGTNKEG VIINPEGiEg TPEMEL Vo dlepevvnOel.

28



Hoiwotyra Aotikod Ilepifaliovros. H morot 10 10U 06TIKOD TEPPAAALOVTOS OmoTEAET
EvoelEn ko amaitnon vy modtnta (oG TO00 TMV HOVIL®V KATOIK®V 0G0 Kol TmV
tovplotdv. H mokvoémta tov mAnBvouod oe oyxéon pe v €ktaon g TOANG, M
ToWTNTA NG ATHOGPApaS (pdmot), n VIapln YOP®V TPAGIVOL, 1 TOOTNTO TMV
ONUOCLOV UETAPOPAV, N EKTAON TOV TEPLOYDOV OVAYLYNG €VTOG TOANG, 1 VTapén
KUKAOQOPLOKNG ouueépnons, mn otdbun tov Bopvfov, M 7OWOTNTO AGTIKOV
oXEOOGHOV KTA. gival PHePIKES omd TIG TOPAUETPOVS TOV YPNCUYLOTOLOVVTOL GLVIOMG
vy v a&lohdynon tov. Ot EUmEPOYVOUOVEG TPETEL VO EKTIUNGOLY TO Babud mov o
TOVPIOUOG EXEL TPOTOTOGEL TO ACTIKO TEPPAALOV TOV TPOOPIGLOV.

ENOTHTA 3: ITIOAITIKEX

3.1. Xdapaén Bioopov IHomtikav

H emtuyng avantuén evog TouptoTikov mpoopiopod dev pmopel mapd vo otnpileton
OTNV OMOTEAECUATIKN XOApacn TOMTIKNG KOL TOV  TPOYPOUUATIGUO ETAOYDOV  TOV
CUUHOPPOVOVTOL [E TIG apyés TS Bioowng Avéartuéne. H anapaitnm mpodmodOeon
vy ™ otmpiEn etvar éva epyorelo  GYEOIGHOV MOV EMTPEMEL TNV TANPY Ko
ToALSLAoTATH 0EOAOYNON OA®V TOV GTOLEIWV TNG TOVPLIGTIKNG dPACTNPLOTNTOS OTIS
Tpeig dooTdoels TG frocipudmrag (otkovopio, Kowvmvia, TepBaAlov).

"Eyxovtag mpocdopicel v katdotaon PlociudtnTog g TEPOYNG UEAETNG KoLl TIG
dpPaCTNPLOTNTEG TOV TNV £YOLV ennpedost péso ond to Tpio. LOIAKPLTO GTASIN TOL
TOVPLOTIKOD GYEOIAGHLOV:

(0) mPoeik ToL  TOVPIGHOD TOL  TPOOPIGLOVL VTTOJOYNG (ONAAOT), TPOCPOPA, TN
{ftnom Kot tnv opydvmon TS ayopdg ToL ToOLPLo oY),

(B) dpeco amotérecpa (Amdd00T) TOL TOVPLGTIKOD TPOTOVTOS, KO,
(Y) 01 CUVOAIKEG EMTTMOCELG TOV TOVPIGHOV YOl TOV TPOOPIGUO VTTOOOYNG,

Ol TOTKOL POPElG/ MTTTEC amOPACEMY £XOVV TNV SVVATOTNTO VO AVIXVEDCOVV (UEG
KOl EMOYOYIKA TNV akpipn aAAnAovyio Tov — oy€ce®V  oTiOG-OMOTEAECUATMOV-
EMATAOCE®V, VO OLLYyVAOCOLV TNV akpipn artio TpoKANoNS Toug (BeTiki N apvnTiKn)
KOl GUVETMG VO TPOPOVV GE GTOYEVUEVES TPOTAGELS YAPAENG TOALTIKTG.

Me ovtd6 TOV TPOMO, €LVOOVUVIOL Ol TOMTIKEG TapeuPdoel; avtdvoua 1/ Kot
CUUTANPOUATIKA, KaODG TO epyoreio oyedlacHoD VITOGTNPILEL T ANYN ATOPAGE®Y
og Tpia dSpopeTIKd emineda:
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(o) AEITOVPYIKEG TOMTIKEG, OVTIUETOMIONG TPOPANUATOV  TOL  APOPOVV  GTA
YOPAKTNPIOTIKA KOl TO TPOPIA TNG OpacTNPLOTNTOS Kol €6TIALOVYV TNV TPOGPOPA,
{on kot opydveon NG TOVLPICTIKNG OYOPasS, OMMC: TPOGEAKVLOT EMEVOLGEMV,
dlayeiplon TOVPISTIKOV PO®V (TANPATNTO, EXOYIKOTNTA), TEPLOPICUOS EAPTNONG OO
GLYKEKPLUEVES TUTTOAOYIEG TOVPIGTAOV, AVATTLEN VEDV TOVPIGTIKMOV TPOTOVTIWOV K.O.,

(B) KAodwkég (TovploTikég) TOMTIKES, PEATIOONG TNG OIKOVOMIKNG, KOWMOVIKNG Kol
TEPPOALOVTIKNG amdOO0GNC KOl OMOTEAECUATIKOTNTAG TNG OpASTNPLOTNTOS, OTMC:
TPOGEAKVGT] TOLPIOTMOV LYNAOTEPMOV ATOJOGEMY, TPOMONCN TNG OYOpPds TOTIKMV
npoidvtev, Pertimon 00TV TOL AVOPAOTIVOL SLVOUIKOV, EPOPLOYT CLCTNUATOV
nowwtog (ovumeptlopfovopuéveov Tov TEPPAALOVTIKOV) Kol €vBAppuvVeT @lro-
TEPIPOALOVIIKOV TPOKTIKAOV (E0IKOVOUNGONG EVEPYEWNG KOl VEPOV) GE EMLYEIPT|GELS
TOLPICUOD K.[L.,

(Y) xopuég (TomKES, TEPLPEPELNKES, EBVIKEG) TOMTIKEG, TOV OPOPOVY GTNV EVPVTEPT
dwyeipion TOL TPOOPIGHOV VLTOJOYNG KOL OTNV  OVATTLEN PLOCIU®V  TOATIK®OV
Beitiwong tov, OM®G: VWOOTNPIEN TOPASOCIUKAOV-TOTIKAOV ETAYYEAUATOV KO
TPOIOVTOV, TEPLOPIGUOG, GTO UETPO TOL OLVOTOV, TMOV EGAYOYDOV TPOIOVTOV Kol
EPYOTIKOV OLVOLKOV, OVATTUEN ETAYYEALOTIKOV KIVATPOV Yo VEOLS, ANYN VOLUK®OV
HETPOV YlOL TNV ELPVTEPT] TPOOCTUGIN TOL TEPPAAAOVTIOC HE EUPACT) OTIG TEPLOYEG
€100V eVOL0PEPOVTOG (Tpoatatevdpeves meproyes, Aiktvo NATURA 2000, meproyég
TAoVG10G PromokAdTnTaG KTA.), O1PLANEN Kol PEATIOON NG TOWOTNTA TOV AGTIKOV
Tomiov Ko NG TotoTNTag LN, K.OL.

‘Etor yio mopdodstypo, ov to younAd katd kepoin AEIT oeesileton ot younin
amod0cT] TOL TOLPICHOV Bo TPEmMEL vo. EVIOMIGTOVV T oitwo (my. YOUNAN
TPOCTEAAGIHOTNTA, EAAEWYT OVOOOU®MY, YOUNAY 7TANPOTNTO HOVAS®V, YOUNAO
eninedo ekmaidevong avOpMOTIVOL JVVOLIKOD K.AT.) KOl Ol TOAITIKEG VO EGTIACTOVV
OTNV OVTIHETOMION TOLG He TN onuwovpyio (M avaPfaduion) tov avtictoryov
KePoAaiov, dote vo PeATimBel 1 EAKLOTIKOTNTO TNG TEPLOYNG YL TPOGEAKLON
enevovoemv. Opme, M younAn omdoocn TOL TOVPIGUOV UTOPEl Vo OPEIAETOL GTO
aKoAovBovpevo «oavamtvélokd Tpdtumon: N avamtuén palkod TovPIGHOD Topaiiog
EXEL OC OMOTEAEG O YOUNAT KOTO KEPOAN OATAVY, EXOYIKY| OMOGYOANGT KOl EVIOVEG
nepParloviikég mécels. H aAlayn tov avortuélokol TpoTtimov e avATTUEN EW0IKMV
LOPP®V TOVPLGHOD UTOPEL VOL ATTOTEAEL LUL0L OTOTEAEGLOLTIKT] TTOALTIKN.

Av 10 TpOPAN U givar 1 VTOPAOLIGT TG TOWOTNTOG KAt O TEPLOPIOUOG TNG dafEctung
TOGOTNTOG TOL VEPOL o TPEMEL VOL EVTOTIGTOVV OL TTNYEC TEOTG (Y. KOTAVAA®GT) Omd
vewpyia, TANOLGUS 1 TOVPIGUO, dLaPPOEG OKTHOV, PUTTOVET ard aveEEAeyKTn Xpnon
QLTOPOPUAK®V KOl SIAOECT) ATOPANTOV) KoL VO OVTILETOTIGTOOV KATAAANA (Y. VEQ
diktvo, OAAOYY] OTIC YEMPYIKEG TPOKTIKEG, GLOTNUATO EEOIKOVOUNONG VEPOD GE
KOTOWKIEG KAT) KoUM mOMTIKEG Yoo v avénomn tov dwbéoyov vepol (my.
EUTAOVLTIOCUOG TOL  VOPOPOPOL LLE  KOTAOKELT QPOYUAT®V OVACYEONS PONG,
emavaypnon vepod oamd PloAoyikd koBaplopd Yoo OELTEPELOVCES YPNOEIS N
EUTAOVTIGUO VIPOPAPOL K.AT.).
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Avrtiotoya, n peimwon g PomotKilOTNTAG GE pio TEPLOYN TOL KATAYPAPETOL LE TN
peiwon tov eW®V mov vapyovv Ba mpénel va avalnmOel oe aAlayéc — vroPdduon
TOV OIKOTOM®YV 7OV TPOKAAECHV OAAAYEC YPNOEOV VNG (TM.X. EMEKTAOT OOTIKOV
YPNOEWMV, KOATOKEPUOTIOHOG EVOLTNUATOV  omd  001KO  OikTvo, TEPLOPIoUOG
VYPOTOT®V, AAAUYEG KOAMEPYELDY K.AT.), amd TN POTAVON TOV ETIPOVELLKDV VOATOV
KA. ES®, 01 TOMTIKES AVTILETMOMIONG TOV TECEDV TPEMEL VAL VoL OIKOVOUIKES (TT.Y.
aAloyn TG QOPOAOYNONG TV EKTOC OIKIGHOD 1O10KTNGUDV), MOTE VO, TEPLOPLOTEL 1|

aAdoyn XPNOEDV Y1G.

Téhog, 1 peiwon tov minBuopod pmopel va opeiletor oty EAdeyn Bécemv epyaciog
KO YEVIKOTEPO, TPOOTTIKMV Y10l TOV EVEPYO TANOLGLUO TOV 001YNCE GE UETAVAGTELO),
YOUNAO eminedo eSummpénong omd vInpeciec ONUOCIOV GLUEEPOVTOG K.AT., TOV
£XOVV KOTOGTIGEL TNV TEPLOYT| UM EAKVOTIKY KO LOKPOYPOVia. un Pudotun.

3.2.  Opyoaviopog Awyeipiong Ilpoopispov (DMO)

‘Evag Opyaviouodg Awyeipiong Ilpoopiopov evepyel @g HOYAOS GLVIOVIGHOV TMV
OTPOTNYIKOV GTOY®V TOVPIOTIKNG avATTUENG €vOg mpoopicpov. Ot otdyor avtol
ovvoyilovior otnv (poakpompdbeoun) Prwoipudta oV TOMIKOD TANOBLGHOV, TNV
e€0GPAMON TNG TOVPLOTIKNG KOVOTOINGNG, TNV UEYIGTOTOINOT TOV KEPIMV KLPIMG
v tig Mikpo-Meoaieg Emyeipnoeig (SMTEs) mov yapoxktmpilovuv oty mhetoynoeio
TOV TOVPLOTIKO KAASO OleBvidg Kot amoTeEAOVV €VIOVO YOPOKTNPIOTIKO KOl TOV
EAMVIKOD TOVPLOTIKOV TTPOTOVTOG KOl QUGIKG TNG OPUAAENG TG 1O10TLTIOG TOL
QLOIKOL Kol Sopnpévov mepPdAiovtoc.

Onwg emonuaivet o Wray et al. (2010) to oMUovTIKOTEPO GCULOTATIKA €VOG
EMTLYNUEVOL Kol amoterecpatikov DMS givat:

(o) T0 paKpomPAHEGLO GTPATNYIKO OPALLO. AVATTVENG TOL TPOOPIGLLOV,

(B) m ocapng  mPoodOPIGUOS TOV  OPUOSIOTHTOV KOl TOV  KOTAAANA®V
EMYEPNCLOKADV SOUAOV AELTOVPYiOG, Kol

(Y) m dwpavig Kot vehBvvn ANy aroEdcemv pe TV €£0GQAAION TG EVEPYOVG
GUULETOYNG TOL GLVOAOL TOV TOTIKMV OUddwV eumAekopévev (stakeholders).

Ot x0Opleg opddeg eumiekopévemy mov Bo TPEMEL VO GLUUETEXOVYV GTOV PBLOCLUO
TOVPIOTIKO GYESCUO €VOG TPooplopol eivar ot tomkol popeig (KuPepvnrikol kot
un), TOMIKOL EMYEPNUOTIECG, AOWMES TOMIKES OPYES GUVOEOEUEVOL EVOLLPEPOVTOG,
Kdtowol Kot €hv givar dvvaTOv TOLPICTEG 1| EMIOKEMTEG TOV  TPOOPIGLOV

do@oMlovTog TNV TOADTAELPT AVTUTPOCOTEVGT] TOV TOAVIAGTATOV TG GTOYEVLONG
(Byrd, 2007).
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Extevéc [Mapaderypa Aertovpyiag DMO kot avartoéng Ztpatnykod Xyediov Alaygipiong
[Ipoopiopov amoterel | TepinTmON TNG N WOIUTEPWOS YVOOTNG Teptoyng Cumbria g
AvyyAiag.

Mmnopeite va dgite avaivtikd T doun Aettovpyiag tov DMO kot va peleTnoETE TO
Yyédio Alayeipiong yio v wepiodo 2014-2016 otov axodAovbo 16TtdTOTO:

http://www.cumbriatourism.org/tourism-in-cumbria/default.aspx

Me v xApdkoon ™mg aéoroinong tov Texyvoroyiowv g [TAnpoeopiag Kot g
Emkowoviog (TTIE) otov kAddo tov tovpiopod xoatd tnv tedevtaio dckaetio, ot
DMO xoAolOvtal vo ovaoyedldcouy Kol Vo, TPOGUPUOGOVV TNV EMLYEIPTCLOKT TOV
Aertovpyior TPOKEWEVOL Vo EM®PEANB0VV amd TIG OLVATOTNTEG TTOL TOPEXOVV Ol
VINPECIES TG «VENG YeEVIOC». Xe avtd 1o TAaiclo, To Xvotipote Atayeipiong
ITpoopiopod (Destination Management Systems —DMS) pumopodv va amoterécovv to
otpatnyikéd epyoreio doung TIIE evég DMO (Collins & Buhalis, 2004). To DMS
etvar éva oOGTNHO TOV UTOPEL VO TAYIDCEL KOl OVEIIEL TO OAOKANPOUEVO PAGLA
TOV TOVPLOTIKAOV TPoidvtev péoa omd pio TAN0dpa KavoAldv Kol TAATQOPUOV
NAEKTPOVIKNG EMKOWVAOVING LTOSTNPILOVTOS TN GTOXELGN KO TIG OPOGTNPLOTHTMOV TOV
Opyaviopod Awyeipiong. 'Hon and 1o péoo g mpomyodpevng oekaetiog eivon
EUQOVIG M TOYI®mON MAEKTPOVIKOV HECMV OIKTOMONG KOl ETIKOWOVIOG OTOV
TOVPIOTIKO KAGOO o€ TANODPO TOPASEIYUATOV HOVAd®V @lhoieviag, TASOIOTIKOV
TPOKTOPEI®V, UNYovoOV avaliTnong TOVPLCTIKNG TANPOoPOopiag Kat portal Tpoopiou®v.

Yvvenwg, too DMS omotelobv katd Pdon pio mpoomadelo TEANTO-KEVIPIKNG
TPocéyylons mPoPoAr|g kot mpodOnong evoc mPoopiolol, GTOXEVOVTAG V.
OTOTVTAOCOVY TOV TMPOOPIGHO G GUVOMKN OVTOTNTO, VO TAPACYOVV GYETIKN Kot
SCLVOEUEVT]  TANPOPOPIDL TOVPICTIKOV TPOIOVIOV KOl VANPECIOV KATOL TOV
oxed10G O OALAG Kol KOTA T d1dpKeln ToV TovploTikoy Tasdtod (booking servive) kot
dtvovtog iaitepn Epeaocn otn otNPn TOV UIKPOV Kol aveapTnTmV TPoUndeutdv
tovplopoV. ‘Eva amotehecpatikd DMS pmopel va copfdaiier ommv avénon twv
TOVPICTIKAOV POMV TPOG VO TPOOPIGHO Kol KVPIWG TNV TPOGEAKVOTN NG EMBOLUNTNG
(B&om g otdyevong tov DMO) tvmoroyiag melatdv eEacparilovtag v tpodcPaocn
o€ TANPN, EMKOUPOTOMUEVT Kot kKotavont) mAnpoeopio. Tavtdypova umopel va
VTOoTNPIEEL TNV  OMOTEAEGUOTIKOTEPT OlOGVVOEST] ECMOTEPIKMOV KOl EEMTEPIKAOV
OIKTOV  GLVEPYEWDMV OE  EMimedo  TOLPOTIKOD  emyelpelv  eacpaiilovtag
LoKPOTTPOBESLEG BETIKEG EMMTMOGELS GTNV TOTIKY OKOVOLLIO, KOl KOV®VIAL.

To oyetikd DMS yia v nepintwon g Cumbria umopeite va emoketeite 01OV
akolovbo 1oToTOMO:

http://www.cumbriatourism.org/marketing/dms.aspx
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4. ITAPAAEIT'MATA (BEST PRACTICES)
4.1. Awyeipion 0GTIKOV TOVPLOTIKOV TPooPLop®v —Bapkeimvn, Bevetia

Ed® kot opiopéva ypdvia 1 oxéomn mOANG Kot TOUPIGHOD €XEL UTEL GTO EMIKEVIPO TOV
EMGTNUOVIKOD KOl TOAITIKOU €VOOQEPOVTOG, YWPIG avtd va onuaivel OtL dgv
Bewpovvtav onuavtikn mo wpwy. To yeyovog awtd opeidetar o peydro Pabud og o
oelpd aAlaydv mov oyetiCovral pe v ovoPadon TV 1I6ToPIKAOV AGTIKOV KEVIP®YV,
™V 0AAOYT OTO TPOTLTO, TOAITIGTIKNG TPOCPOPAS KOl KATAVAAW®GNG, TNV AOENGT TOV
EVOLOPEPOVTOC TOV KOWVOU Y10, TNV TOATIOTIKY] KANPOVOULA Kol TV ovalnInon vémv
EVOLOLPEPOVTMV KOl TPOTWV avayLyns. MeydAn onuacio €xel emiong 1o yeyovog OTL
Kuplapyel n tdon yu moAAd cuvtopa Ta&idla, Omov TOAAES QOPEC TPOTOVVTAL Ol
norelg mg mpoopiopdc (Van der Berg k.a. 1995, Page 1995, Ebert 2005a, Robinson
and Picard 20006).

O 0oTwKog ToLPICUOG €lval M HOPPT] TOVPIGHOV OV EYEL MG TPOOPIGHO pio 1
neplocoTePeg TOAES. KOpla dpactnpidtnta tov Toupiotdv givol N TEPUYNoN OTIS
TOAELS KOl KUPIWG M YVOPLUO LE TNV TOATIOTIKT KANPOVOULE Kol 1) TopaKoAovOnon
TOMTIGTIK®OV EKONADCE®V, CTOXELN TOL OTTOT0L £IVOIL CLYKEVTIPOUEVA KVUPIOG GE AOTIKES
TEPLOYEC. AEVTEPELOVIMC, EMCKEMTOVTOL TOAELS Y10 YAOVIO (TOVPIGUOG EKTTOCEDV —
ayopMV), Y10 VOXTEPIVI] OLLOKEDOOT KO Y10 ETAYYEAUOTIKES VITOBEGEIS (ZPaKiovakng
2000: 296). H avantuén tov TOVPIoUOD OTIG HEYAAEG TOAELS GLVOLAGTNKE UE TNV
OOTIKN KPIoN OV TPOEKLYE UETOMOAEUIKA KOl EPTACE GTO OTOKOPLPM®UO TNG TN
dekaetio Tov 1970, oTpéPoviag T0 EVOPEPOV TOV TOAE®V TPOG TOV TOUED TV
VINPESIOV. O TOLPIGUOG KL 1) AVOWLYT OTOTELEGOV TOHEN QYNNG VIO TOAAES TOAELS
TPOKEWEVOD VO AVTIGTPEYOVV TO OPVNTIKO OKOVOUIKO KA TOV €YEL ONUIOVPYNCEL
N arofropnydvion (Van Der Berg k.4. 1995:5-6).

To yeyovdg 10 omoio kaBioTd TOV TOMTIGTIKO TOVPIGHO G€ peydro PBabud topéa
ACTIKOD EVOLOPEPOVTOG EIvaL OTL TO PEYOAVTEPO PEPOS TNG TOMTIGTIKNG KATPOVOULAG
KOl TNG GUYYPOVING TOAITIGTIKNG TOPAYMYNG EIVOL GUYKEVIPOUEVO OTIG TOAES. O 6pOg
«OOTIKOG TOVPICUOG» TOVTILETOL €mG €vol ONUEID HE TOV TOAITIOTIKO TOLPIGUO,
mePLaUPAvovTog Kot OpacTnplOTNTES AvayLYNG Kot o1 TOAELS avTaymvilovtol peta&d
TOVG Yl VO AOKTHGOVV mePLocOTEPoVs Tovpiotec (Russo 2000:2). Ta tedevtoin
YPOVIOL 1 €VVOL0 TOV TTOAMTIGTIKOD TOVPIGHOV OTOTEAEL L OO TIC KEVIPIKEG EVVOLES
TNG TOVPIOTIKNG TOMTIKNG, EVAO KOl TO TOLPIOTIKO TPoidv Kabeavtd vmoOKeTol o€
aAloyés. O TOMTIOTIKOG TOVPIGHOG TPOGPEPEL EVKOIPIES YOl TOALTIOTIKY| EUTELPia,
TPOCPEPEL TNV TEPUYNOT| OTI QUOIKY], KAAATEYVIKT] KOl TVEVIOTIKY] KANPOVOULE LLog
TEPLOYNG KOOMG Kol 0T CNUEPIVI] KOAMTEYVIKY] Onpovpyio. Amoppo@d éva peydio
LEPOG TMV TOVPLOTAOV TOV £YOVV WOLHTEPEG TPOGOOKIES YO TNV EMICKEYT GE YDPOVG
HE OMUOVTIKY] TOAITIOTIKT] KANPOVOULY, Ol OTOiol amoTtovV €01KN OpyAvmoT Kot
dwxeipton (Richards, 1996, Baciietddng 2003). Adwapgioprtnto Aowmwdv umopei va
BempnOel 0TL 0 AGTIKOC KO 0 TOMTIOTIKOG TOVPIGUOG OTTOTEAOVY TTESTA EQAPOYNG TNG
moMtioTikng  owyeipiong. O Tloaykdéopog Opyoviopog Tovpiopov (W.T.O.)
vroAoyiler 0Tt otV moyKOoue ayopd tov Tovpiopod 0 TOMTIGTIKOG TOVPIGUOG
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Kkatéxel éva agloonpeioto mocoostd tov 37% kot pe téomn va avEdvetor katd 15%
kd0e ypovo (Roth, 1998:54).

O 00TIKOG TOVPIGHOG Kol 1 EMEKTOCTN NG {NTNONG Yo EMCKEYELS GE TOAELS Kot
LOTOPIKEG TEPLOYES (Y10 EKTOOEVTIKOVG, OTKOYEVEIOKOVS, EMOYYEALATIKOVS AOYOLS 1)
YL OVOOPLYT]) OTTOTEL oL GEPE OO LINPEGIEG KOl VTOOOUES OTTMG ivat Ta Ypopeia
TANPOPOPLADV, Ol TOMTIOTIKEG OLUOPOUES, TO EEVOOOYELN, TOL LOVOEia, Ta PESTIBAA, Ot
vinpeoieg avoayoyns, «.6. (Van der Borg., Costa and Gotti 1996). Iopd tig
npofArdyelg mov elyav datvmwOel 6t0 TAPEABOV OTL OPIoUEVES LOPPES TOLPIGLOD,
omwg o emayyeApuatikdg, Bo exkdelyouv Ady®m TG avATTLENG TOV TEYVOAOYIK®MV
JUVOTOTHTOV — TNAESICKEYT, MAEKTPOVIKO €UTOPlo, GUYXPOVEG TNAEMIKOIWVMVIES,
ewovika tagiow —, eaivetal 60Tt avtd dev emainBedeton kot ta Ta&idio cvveyilovv va
mopovctalovv avéntikég tacels. o va KaAveBovuv ot avaykeg TG avEaVOUEVNG
{fnong, 0ALA Kol TOL OVTOY®VIGHOD, 01 TOAELS avafe®POoV Kol BEATIOVOVYV GUVEXDG
TO TOVPLOTIKO TOVG TPOIOV HE TIC «ITOMTIOTIKEG TEPLOYESH VO OTOTEAOVV OUYMEG
(Evans 2001: 260-1). To 1d10itepo YopaKTNPIOTIKO TOV KOOIGTA TOV TOVPIGUO KoL TNV
TOMTIGTIKY] KANpOvOHd Topéd pe EEXPLoT TOMTIKN otd TOVG AAAOVG TOALTIGTIKOVG
topelg etvar 0Tt M KatavdAwon tovg yiveton emi tOmov. Avtifeta, 1M HOLGIKT, Ol
EIKOOTIKEG TEYVEG, TO BEaTPO, N OTEPQ, K.AT. UTOPOVV EVKOAO VO, TOPOVGLOGTOVV GE
omolodnmote Tomo.

H emoynq evog peydlov apiBuod moérewv vo mpowbcGouy TovV TOVPIGUO TOL
oyetiletar pe vV TOMTIOTIKY Katavdilwon Oev eivor tuyoio oArd Pociletar oe
owovolkn Aoyikr. H moMtiotikny koatavdAwon sivor pio dwitepa kepdopoOpog
dpacnploTnTa, €9’ OGOV TA TOMTICTIKA ayafd €yovv peydAn vrmepoion Kot ot
EVOLOLPEPOLEVOL KATAVOAWMTEG TPOEPYOVTOL GLVNOMS ad Ta o EHTOPOL TULLOTO TNG
kowawvioag (Heinze 1997, Richards 2001). O aviayoviopog petabd tov TOAE®V Yo T0
e€e1d1KeLUEVO aVTO KOUUATL TNG ayopdc eppaviletal onuepa mo £viovog amod moté. O
AVTOYOVIGHLOG 0vTOG piopel va efvot Kot EvO0asTiKOg, vo apopd dNAd SLopopeTIKES
neployes g 10wg moAng (Mommaas 2005: 518). To xowd elvar mAéov mo
EKTTALOEVUEVO Kol €0TTOPO, OAAL OeV €YEL EMAPKELD YPOVOVL OTOTE TPEMEL VO KAVEL
emhoyés. EmmAéov, 1 otpoen mpog mo avbeviikés, mpOTOTUNES EUNELPIES TPOTPETEL
ToVug TovpioTeg v avalntioovy Tig TOAelg mov TG mpoospépovv (Richards 2001,
Sigala and Leslie 2005). O aoTiKOC TOVPIGHOG GLVOEETOL €MioNG GUEGH UE TOV
OLVEOPLOKO KOl TOV EMAYYEAUATIKO TOLPIOUO. Edikd o ocvvedplokdg Tovpiopdg
amotelel pio avamtueoodpuevn Propnyovio pe TOV EVPOTATKO GLVEIPLOKO TOVPIGUO Vi
TapoLctalel SuvapKy avaTTvén Ta TeElevTain Ypovia.

Avopgiopnmra, 1 otdkacio TG TAYKOGUOTOINGoNG EXEL EXNPEACEL GNUOVTIKA Kot
Tov Topéa Tov Tovpcpov. To yeyovdg avtd pmopel vo yapaktnprotel Oetikd agov M
OAANAEEAPTNON TOV TOVPICTIKMOV AYOP®Y ONUIOVPYEL VEEG CUVEPYELEG KO EETTEPVA TIG
omoteg  afePardtnreg, aAAG €xEl KOl OPVNTIKEG GULVETELEG, OTAV T.Y. apavifoviot
KPEG TOTIKEG emyelpnoelg Adym tov avtayoviopov. H mpdoeateg cvppoyieg
HeYOA®V TOVPIOTIK®V operator (m.y. pésa oto 2007 avakovmOnkay ot cuvePyacieg
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kat ovyyovevoelg e TUI kot g First Choise, kabdg kot g Thomas Cook kat g
My Travel) delyvouv tnVv évtovn 1461 CLYKEVTIPMOOTG TOL TOUEQ.

Ievikotepa, mapd tov avéavopevo debvn avraymvioud, n Evponn mapapéver o
KUPLOTEPOG TOVPICTIKOS TPOOPIGUOS TOL KOGHOL. O moAvdldototog poOAOS TOV
TOVPIOUOY —EMATAOGELS GTNV OIKOVOUIW, GTNV ATacYOANCT] 0ALL Kol TO TEPPAALOV-
Exel avoadeiéer v avdykn EekdBapng TOLPICTIKNG TOMTIKNG amd kabe ydpa-
TOVPLOTIKO TPOOPIGUO KOl TNV OVALYKOLOTNTO KOWNG TOVPIGTIKNG TOMTIKNG Omd TNV
Evpornaikn ‘Evoon pe otdéyo v mopoyn KWATPOV Yo TEPUTEP® AVATTLEN
CUYKEKPIUEVOV TEPOYDV, MOTE Vo dlTnpnoel n LYNAN aVTAYOVICTIKOTNTO TNG
Evponng otov tovprotikd topéa (Sigala and Leslie 2005). O aotikdg TOUPIGUAC
TPOPOVAS JOPEPEL CNUOVTIKG AVAAOYO LE TO YOPAKTNPICTIKG TNG EKACTOTE TOANG,
OnA. uéyebog, woropia, pvnueia, ayopd, mpocfacipudtnro, eyKAnUatTkOTNTA, K.6. Eivon
EMOUEVOG YPNOWo va  opadomomBovv ot mOAES avdAoyd HE TO TOMTIOTIKA
YOPOKTNPLOTIKA TOVG,.

2tov wapoév Odnyod viobeteiton ot Katnyoplomoinon o€ opddeg mov mpoteiveTol o1
uerétn g European Travel Commission ywo to IMaykoopio Opyaviepd Tovpiopod
(WTO, ETC, 2005:5-7) to onoio ywpilel Kat’ apynv TOLS OGTIKOVG TPOOPICUOVS GE
téooeplg katnyopieg: kowotnteg (villages), pkpég morelg (towns), peydleg moAelg
(cities) kot untpomdielg (metropolis).

To mpocpepdevo TOVPLOTIKO TPOidV pmopel va Paciotel ota e&Ng otoyeia:

o Kinpovouid: to xupiapyo moMTIGTIKO TPoidV £ival 1 TOATIGTIKY] KA pOVOLLYL
TOV TPOOPIGHOL (pUvnpeia, TOMTIOTIKA £pya, povoeia, K.AT)

o Téyveg: to Kupilapyo TOMTIGTIKO TPOIOV €ival 01 GVYYPOVES TAPUCTUTIKES KOl
EIKOOTIKEG TEYVEC

o Holimiotikés  Bioumyavieg: 10  Kuplapyo TOMTIOTIKO Tpoidv &ivor ot
TOMTIOTIKEG Propnyavieg (design, pdda, KvNUOTOYPAPOS, SLOPNLGT, OPYITEKTOVIKY,
K.G. ).

Tomog / Kowomnra Mixpn [10An
XopoaKkTnploTiKd

Meyaldn Iloin Mnzporoin

Kinpovouua, Opéwoa 1 Opédwoa 2

Kinpovouid ko
Téyveg

Opéda 3

Kinpovouid ko
Téyveg kou
Tolitiotikéc
Biounyavieg
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[Tivaxog 2.1: Katnyopieg mpoopiopmdv actikod tovpiopov (Inynm: WTO, ETC,
2005:5)

H ovykputikr] mopovcioon Oeocudv Kol TOVPISTIKOV TOMTIKOV TOAEWDV  LE
SLPOPETIKA YOPOKTNPLOTIKA £XEL LEYOAO EVOLAPEPOV QLPOV KOTAOEIKVOEL TIG SLUPOPES
KOl TNV ovAyK” Yo xapaén d1apopOomoUEVAOV TOAITIK®V. TNV Topovc StoTpipi
TOPoVCIALovTol HEYOADTEPES TOAELS (TOV AVTIGTOLOVV GTIG OHAOES S Kol 6 Kol Oyl
HKpOTEPES TOAEIC I KOWOTNTEC. H KAOE OpAda £xEl SLOUPOPETIKA YOPOKTNPIOTIKA KO
kaBopilel dapopeTikd TAaiclo AVATTLENG TOVPICTIKMOV KOl TOAMTICTIKM®V VTOOOUMY
KOl KOt OGULVETELN aVTIGTOY®V  TOVPICTIKOV-TTOMTICTIK®OV — Tteploy®v. H
Katnyoplomoinomn mov enyepeital Bacel avutod tov mivaxa, av Kot eivor ToAy yeviky,
TPOcPEPEL £va Pactkd epyaAeio ovalvong Yo To fOCIKA TOAITIGTIKA YOPOKTNPIOTIKA
TOV TOAE®V. XTOV TOPOKAT®O TivoKo Topovuctdloviol evoekTikd avd katnyopio

OploUEVA GTOLYETN:

Opéoa 2 Opéoa 3 Opéoa 4 Opdoa 5 Opéoa 6
Mixpn 11oin e | Mixpn [10An Meyoleg Meyoieg Mntporoleis ue
Kinpovouida, e 1ol ue 11oleig ue Kinpovoud kou
Kinpovouis, | Kinpovouis | Kinpovouio Téyveg Kau
xa1 Téyveg xo1 Téyveg ko1 Téyveg Tolitiotiéc
Ko Biounyovieg
ToAimiotinéc
Biounyavieg
ABila APwiov AbMva Apotepvrop | Bepoiivo
Bépwvn Bootieia Appépoa Bopkehdvn | Kovotaviivodmoin
XaideABépyn | KpaxoPia Appovpyo Bpu&éhieg Aovdivo
Nrterot Taamv BapooPia Bovdanéom | Iapioct
O&pdpdn Bevertia Bovkovpéott | Biévwn Poun
[Tila ZAayKpepumn IMoaokopn AovPAivo
Movaxkd I'dvon Edwpovpyo | Komeyyayn
IMopx Mmnaipott Elcivit Awcafadva
I'pavéoa Mmnoldvia [opto Avbv
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Kavtepmovpt | Mrpatichafa | [paya Murhdvo
Aov&eppovpyo | Plwpevtia Piya Némom
Agvkooia Mrpil Potepvrap 2TOKYOAUN
Mréunepyk o0 ZePidAn

[Tivaxag: Katnyopromoinon evponaikav morewv (IInyn: WTO, ETC, 2005:5)

H xoatnyoplomoinon tov noéiewv Ponddael eniong Kot omnv KOAHTEPN KATAVONON NG
TOAVTAOKOTNTOG TNG TOMTIGTIKNG TOALTIKNG Kol TOL HAPKETIVYK KaBe TOANG, KOOMG
KOl TOV 1010{TEPOV TOPEUPACEDV. XNV TEPITTMOT TOV TOATIOTIK®V TEPLOYDV, OTMG
e€nyeltor TAPOKATO, TO YOPOKINPIOTIKE TOL OGTIKOD TOVPIGHOV, 1 avaAoyia
TOVPIGTAOV — KOTOIKOV KOl TO TOAITIGTIKO YOPOKTNPIOTIKO TNG TOANG KATEXOLV
Kkevpkd poro (Kapoyding 2007).

4.2. Xoyypova TtpoTUTe 06TIKOV TOVPLoHoV — Bapkelovn ko Gila
nopadeiypoata

Onwg ka1 otV TEPITTOON TOV TOMTIGTIKOV ayafdV, To TPOTLTO TOV TOLVPIGHOV Kol
10104TEPO. TOV OGTIKOD TOVPIGHOV HETARAALOVTOL ONUOVTIKE TO. TEAELTOIOL YPOVIOL.
Yopeova pe v mpdoeartn perétn tov IHoaykdopov Opyavicpod Tovpiopov yio to
POAO TOL TOMTIGHOV GTOV OCTIKO TOUPIGUO, 1) OVOUEVOUEVT] aOENCT] TOV TASOUDV
omv Evpomm éog ko 50% péypt to 2020 avopéveror vo dNUIOVPYNOEL (o vEa
TPOYUATIKOTNTO Yo TIG EVpoTaikég Torels (WTO 2005:65).

Xopaktpotikd mopddetypo amotedel M TovploTikn  EKpnEN g mOANG  TNg
Bapkehdvng n omoia and 1,7 ekat. tovpiotes to ypdvo 10 1990 onpepa d€xeton mavm
amo 8 €KOT. TOLPIOTEG ONUOVPYDVTAG CNUAVTIKO EIGOINUO Y10 TV TEPLOYN OAAL Ko
TOALG TTpOPANLOTO GTNV KaONUEPIVT AgtTOoVvpYia TNG TOANG.

Ewoéva 1: Bapkelmvn kot aotikdg Toupiopog
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IInyn: www.metalocus.es

O kivduvog VITEPKOPESHOD TV TOAEMV Elval GNUOVTIKOG KOl UTOPEL VoL 00NYNOEL GE
apvVNTIKEG GLVERELES TOGO Yol TNV mowdtnta (N TV KaTtoik®v OGO Kol Yo TO
TPOGOEPOLEVO  TOVPIOTIKO TPOToV. XapakTnploTikn eivar M mpoéceatn emiPoin
gwolrmpiov (to 2013) oto Parc Guel g Bapkehdvng spdcov Eenépace ™ pépovoa
KovOTNTA. ZNUOVTIKEG EMATOOCEL, €YEL EMIONG OTO KEVIPO NG Buapkeidvng kot
dA v morewv (Bepoiivo, Tlpdya) to @awvduevo “airbnb”, m mpocwpivi evoukioon
ONAad IBOTIKOV KOTOIKIMV GE TOVPICTEC 1) OTOI0 OVGLUCTIKG LETATPETEL TO KEVTPO
™G mOANG. Ewikd m ypfon WIOTIKOV oynUiTov omd ETICKENTEG UTOpEl vo
onuovpynoel emmpdcobeta mpoPfAnuato kivinong Kot pomaveng o€ pio mOAn —
TPOOPIOUO. L& OVTEC TIG TEPIMTMOELS Ol TOTIKEG OPYEG TPEMEL VO, LEPIVOVV Y10 TNV
AMOTEAEGUATIKY AgrTovpyio TV pES®V Pallknig petaopds, v otabuevon, v
TOMTIKY]  €vOdppLVONG YPNONG EVOALOKTIKOV TPOM®V UETAPOPES €KTOS TOL
OLTOKIVATOL WOWOTIKNG Y¥PNONG Kot TNV  amaydpevon g  KukAlogopiog o€
GLYKEKPUEVEG (MDVES GTO KEVTPO TNG TOANG.

H avBevtikdtmra etvar to k0pro {ntodeEVO TG TOALTIKNG 0GTIKOV TOVPIGUOL TOGO GE
evikdé 000 Kou o tomikd emimedo. To mpodTVIO TOL pOlUCOD  TOLPIGHLOV
gyKoToAEimeTol Ko 1 mwpowOnon yivetow mAéov o€ emimedo  e€edikevpévev
TPOTYWNOEWV. Xe TOAAEG meputtdoelg (my. omv Koatahovia) evBappOvetor m
avaPimon TOTKOV YapaKTNPLOTIKOV, OTMG 1| YADCGCO, 1 YOGTPOVOLLIa, 01 TopaddcEls,
KA. Avtd ovppaivel 010t o1 ToVPIoTEG LYNAOD EIGOINUATOS OPECKOVTAL GTO VO
Bewpovv TOVG €0VTOVG TOLG TOLOOTEG - Kol Ol TOovpioTeG -, LE OKOMO TNV
eEepedivnon. O Miles avapepouevog ot Bapkehdvn kat m mepoyn tov El Raval
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TEPLYPAPEL YAAPLPA QTN TNV TACT): «... 1| TEPLOYN OtaTNPEl pia Wavikn aTUdOGPALpa
Y0l TOV VTOYIOGUEVO ToVpioTa, 0 omoiog Bempel Tnv evkapio va miel Eva Totd o€ £va
YOPOKTINPIOTIKO UTOP TNG TEPLOYNG APOV TPATO EXEL GLVAVTINGEL TOPVES, TOLYYEVOLC,
AQpkavolg Kol KOAMTEYVEG GTO GKOTEW(, OGTEVEL GOKAKIL O TNV YVIGLOL OGTIKN
eumepio g Bapkeddvney (Miles 2004:40). Tnv tdon avt meptypdoet Kot o 6pog
«0oTIKO capdpyy, O0mov 1 WOAN avtipetoniletor g avbevtikny mepuételn (Evans
2007:5-6). X& moAAEC TEPITTAOCELG TAEOV TO TOLPLGTIKO TPOTOV oyedidletal £T161 MOTE
Vo TPOoQEPETAL 1 «yevdaicOnon» g avakdAvyne 1 g avbeviikoétntoc. Avtd
ovpPaivel yio mopdoetypa e eotiatopila 6tav KateBalovv tig EeVOYAMOGES TIVOKIOES,
eEapaviouv Ta povtépva EmMmAN Kot avoidvouy TV aTuOGOOIP TNG CUVOIKIOKNG
tafépvag. H avBeviikodtnro amotedel €vav amd To OMUOVIIKOTEPO OCTOLXEIN GTOV
TOMTIOTIKO KOl OGTIKO TOLPICUO, Ol GYETIKEG UEAETEG OUMG TOL OVAPEPOVTIOL GTO
Bépa eivon ehdyloteg kot avtég evromifovv Kupimg to mototikd otoryeia (Chabra and
Healy 2003:703).

16

Xopokmplotikn givar 1 mepintwon ¢ mOAng ¢ Bevetriog 60mov 1 peydin
GUYKEVIPMOGT TOLVPIOTAOV KOl O KOPEGHUOS £XOVV LIOYPEDCEL TIC TOTIKES OPYES VO
Aapovv edika pétpa (PA. Canestreli and Costa 1991:255-301).

Ewkova 2: Touplopdg otnv Bevetia (rmnyh www.openlettersmonthly.com)
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INa ™ Bevetia, méAn n omoia €xel eviaybel omv maykoouo AMoto TOMTIGTIKYG
KAnpovoudg e UNESCO and 1o 1987, n tovpiotikn {non Eemepvd ™ gEpovoa
KOVOTNTO LE OOTEAEGHO 1] TTOAN VO AvayKALETOL VO GXEOACEL TPOTOVS EAEYYOL TG
EMOKEYILOTNTOG.

Ye GAAeC TEPOYEG T OMOTEAECUOTIKN] TOVLPIOTIKN OlO)EIpIoN, 1M OTPOEN TPOG
EVOAMOKTIKEG LOPPES KOL 1) GTOYEVGT CLYKEKPIUEVMV £EE0IKEVIEVOV ayop®V (niche
markets), éyel amotelécel €vov amd TOLG TPOTOVG GVIUETMOMIONG. XOPOKTNPLIOTIKE
napodeiypota amotehodv n Love Parade oto Bepoiivo® kor m Sensation oto
Apotepvtap, 000 XopevTIKd EeSTIPAA oV givorl WaiTepA dNUOPIATY GE dTOopo TTOV
axovv T cvykekpuévn povoikr| (Evans 2007). Ta gectiBdA avtd dwadpapatiCovio
Katé KOPo AOY0 o010 OMUOCIO YDPO NG TOANG Kol TPOCEAKVOLV peYOAOo aplOud
EMOKENTOV omd dAheg yopes. O tovpiopudg mov Poaciletor oto PeoTIPAA €xet
OVYKEKPIUEVOL TAEOVEKTNOTA KOl HEIOVEKTNLOTO. XTO TAEOVEKTNUOTO WTOPEL Vo
KatotdEel Kavelg v wwaitepn ONUOGIOTNTO TOL ATOKTATAL Kol TO YEYOVOS OTL M
damdvn TV TOLPIOTAOV givar KaBapr ELGPON Yo TNV TOTIKN otkovopia. Ao TV GAAN
TAELPE OG LELOVEKTNLLATO GVTOV TOV TUTOL TOVPLGHOY avapEpovTat Ta £ENG: [paTov,
TOALOL amd TOVG EMOKENTES TV QECTIPAL dgv Epyovtal o€ pia mePLoy AGY® TOV
QeOTIRAA 0AAG Y100 GAAOVG AOYOVG KOt OTAG ETICKENTTOVTOL KOl TO QECTIPAA, omdTE dev
VILAPYEL EMTPOCHETO OPELOG YloL TNV TTEPLOYY|. AEVTEPOV, GE OPIGUEVES TEPUTTACELG
éva peydAo @eoTIPAA pmopel vo amoTpéYel OPICUEVEG KATNYOPIEG VO ETICKEPTOVY TNV
TEPLOYN AOY® GLVOOCTIGHOV 1| AOY® TG avTiAnyng otL B vdpyovy SLGKOAES GTO
KAeiowo dwpatiov, v egvmnpémon, k.An. (Hughes 2000:93). O 1tpodmog pe tov
o1o{0 EVIGYVOLV T PECTIPAA 1| TO TOATICTIKG YEYOVOTO TOV OLOTIKO TOVPICUO KOl TO
TouptoTikO branding &yt e€elyBel onuavtika: yeyovota Ommg ot fdopddeg pnodog
(Fashion Weeks) oto Ilapict | oto Beporivo, ta Kivnuatoypopkd @ectifar, K.6.
UIopoLV AGY® TG KAAVYNG TOvG amd To diebvn péca emkovaviog va TpoBdiovy v
TOAY] TO OMOTEAECUOTIKO KOl OO TNV KoAvtepn Olaenuotiky kapmdavie, (Evans
2007:9). H KOGUOTOAITIKN OTUOGQAIPO, 1| VEOVIKT] TOAITIGTIKN] GKNVA, N OVOLYTH
KOAAMTEYVIKT] KOWwOTNTO, Kol 1 TAOVGLo vuytepvr] (o1 €ivol yopaxKTnploTikd mov
oLUPAAOVY GNUOVTIKA Kol S100100VToL 6€ PLEYAAO PaOLO «amd GTOUO GE GTOU.

[Ipopavmdg, ta QeoTIPAA Kol TO TOMTIGTIKA YEYOVOTO GLVOELOVTIOL GUEGOH WE TOV
OOTIKO TOMTIGTIKO TOLVPIGHO. Me dedopévo OtL Ta yeyovoTa avtd ivol Lovadtkd Kot
AapBavouy ympo Yoo €vo TEPLOPIGUEVO YPOVIKO OlAoTNUO TPOocpEpovVTOS pia
HOVOOIKY eumelpio amoTe AoV emmpdsOeTo AOYO Yio TNV eXioKEYT] EVOG TPOOPIGLOV.
"Eva metuymuévo mToMTIGTIKO YEYOVOG UTOPEL Vo EMNPEACEL GNUAVTIKE £vay TovpioTa
oTNV EMAOYN TOV, OMWG Ogiyvouv TOALG TopadelypoTo TETUYNUEVOV QECTIPAA Kot

® To Love Parade &skivnoe évag PeporvéCog dj to 1989, apécwg petd v mrdon tov Teixovg, Kot To
1990 cvppeteiyav 2.000 dropa. To 1992 o apBuodg avtdg avéPnke ot 50.000 kot to 1995 otig
300.000. H peydAn emtvyio Tov event vmoype®ce TNV Ol0pYAvVMON va OAAGEEL TV mopeia ™G
«mapéhaoncy kot tAéov o 1999 cvppeteiyov 1.400.000 dropa, kabdc ko 50 dppata. Ot apyés e
TOANG OVTIMALBAVOLEVES TV HEYAAN EMLTVLYIO TOV EYYELPNLATOS APYLOAV VO SLOPYOVAVOLY TOAVT | LEPES
TAPAAANAEG EKONADGELS, OTMG KAAMTEYVIKEG TAPAUCTAGELS, TPOPOLEG, ekBEoeLs, K.4. , £T0L MGTE VA
GLYKPOTNOOVY TOV PEYGAO OYKO EMCKENTAOV oTNV TOAN Y10 tepiocdtepeg nuépeg (Evans 2007:4-5).
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veyovotmv, mpochétovtag éva akoun mAieovéktnuo (ECT/WTO 2005:44). Xe
OPICUEVEC TEPWMTMOOEL OE, OPWOHEVOL Tpooplopol otnpilovior  Kvpiwg otV
SlopyGveon evoc eeoTBEA apod oAMde dev Ba omotedodoav emthoyn Yo Ta&idt
(Crespi-Vallbona and Richards 2007).

E&edwcevpévn ayopd pmopet vor amotedécel emopévag pio nAkioky opdoo M pio
eBvikn opdoa. I'o mapdderyo OpIGUEVES EVPOTATKEG TOAELS, OTMOC TO AUGTEPVTAL, M
Aupépoa xor n Ilpaya toviCovv ta tedevtaio €t v €fpaikn tovg KANpPOvoULd
npoceAKVOVTAG €101 TovpioTeg ePpaikng kataywyns. Avtictowyoa, to [Tapioct kot to
AUOTEPVTANL OTOTEAOVV TOAD GNUOVIIKOVS VEAVIKOVS TPOOPIGHOVS, 0pOoL Ol VEOL
ToVTI{OVV TIG TOAEIS OVTEC LE TNV TPOOJEVTIKY VOOTPOTia. Xvy v Onpiovpyodvtol
TPOOPICLOL Y10 GVYKEKPIUEVEG VTTOKOVATOVPEG, OTMG .. Yo Tovg skaters. Metd tnv
avamloon tng mapariog e, N Bapkeldvn €xel petafAnbei oe onuoavtikd Tpoopiopod
v TV cvykekpipévn opada (ETC/WTO 2005:44).

M dAAN yopaKTNPIoTIK) cOYYpovn Thon sivon n emiockeyrn va cuvdvdleton e T0
evolpépov yuoo v dwa v mOAN g ko v aotikny Con. Mool tagidiwteg mov
EMALYOVV TIG TOAEWS, OLVEWONTA M acvveidnta ocvykpivoov TiG TOAES TOL
EMIOKENTOVIOL PE TN OKIA TOLG avalNT®OVTOG AVCELS KOl TPUKTIKEG. YTAPYEL £vog
OPKETA pHeYAAOG aplBudg emayyeALATIOV OV aoyoAeiton pe {ntnuoto g mOANG
(apyrtéKkToveg, KOmVIoAHYOol, ONUOTIKOL VITAAANAOL, K.4.) Ot omoiot Otav TaEdeHovv
og mOAES avalnTobv cuyKekpluéva ototyeia Kot yopaxtnpiotikd. H tdon avt oev
Oewpeitar  KaBOAOL apeAnTéd Ko opkeTég TOAES  KLKAOQPOPOLV  GYjuEPO
e€e1OIKELIEVOVG 001 YOG OOTIKNG TOALTIKNG, OPYLTEKTOVIKNG, loTopiog TNng mOANG,
.65,

Xopokmnpotikd tvar 10 yeyovog OTL 6TV oyopd TOL OGTIKOV TOVPIGHOV
enpaviovtot TAEov £EEIOKEVIEVO TOVPIOTIKA Ypapeia eite e evBHVN TOV WOIOTIKOV
apydv eite WBOTIKE . e TOAMEG TOAELS AELTOVPYODV EEEIBIKEVIEVD, YPOPEID 0IGTUCOD
TOVPICUOD OV JEV OIGYOAOVVTOL E TOV EEEPYOUEVO TOPA LOVO UE TOV EIGEPYOUEVO
TOVPICUO TOV EVILOPEPETAL Y10 TNV KANPOVOLULE KOt T GVUYYPOVI TOAMTIOTIKY {on TG
1oMnc'’. Ta televtaio ypOVIO KoL 0L SNUOTIKEC OPYEC SNULOVPYOVY EEEIBIKEVUEVOL
ypapeio TOVPIGHOD Kot TPOPOANG He 0TOXO TNV AOENGCT TOV TOVPLGTIKOL PEVUATOG

7 Tapadeiypoto amotehodv 10 @eotfdl ol oto Pori g dwhovdiag, 10 QecTIPGA dmepag TG
Savonlinna ot ®wiavdia, to pecTPdr moinong oto Watou tov Behyiov, 1o site specific peotifdd
Bedtpov Oerol oto vnoi Terschelling tng OAhavdiog, To pesTiBdr dpopov tov Valladolid oty Iomavia,
K.G.
¥ H téon avtq ekepaleton xar péoo amd TG avavopeves Ospatikés  EEvayRoES TOL
TPOYUATOTOLOVVTOL OTIG TEPLOGOTEPEG TOAELS Le Wtaitepn OBepatoroyia (w.y., T0 AovPAivo tov TLoG,
70 Beporivo tv evoAaKTIKOV ykaAiepl). Ztnv ABnva 1 tdon avt) epeaviletar Told mpdopata, L
OpYOVOUEVEG EEVOYNOES T.Y. OTNV TOLPIOTIKN OPYLTEKTOVIKN TNG TOANG, TNV OPYLTEKTOVIKY] TOV
pecomorépov, (PA. www.arcult.gr)

Y., 0T0 APCTEPVTAN VILAPYEL YPOPELO TOV e£g1dkeVETAL GTOV GEEOTOVPIGHO, KAODS Kot TAEOOTIKA
Ypapeio oV amELOVVOVTAL GTOVG OLOPLAOPIAOVGE, GTOVG TaEIMTES cakldimv (backpackers), K.6.
1 wtucd Ttk ypaeesie pe €0ikeELON OTOV OOTIKO TOLPIGHO AETOVPYOVYV GE TOAAES
EVPOTOIKEG TOAELS, O otV AuPépca 1 T0 Bepodivo, Tpocpépoviag VINPEsieg OTMG VOYTEPIVES
Eevaynoelg, Tpoc®TIKO GOUPOVAO Yo TA YAOVIA, K.AT.
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otV TOAN. TtV mepimtwon tov Aovdivov To avtictowo ypoapeio Asrtovpyst Ko
TOPAPTNUATO OTO £EMTEPIKO, MHETAED TV omoiwv kot oty EAAGda. H mpdopatn
TOVPIOTIKN OTPATNYIKN TOV Aovdivov €xet 1dtaitepo evolapEépov: oTdyog ivar Kabe
TEVTE YPpOVIO. Vo Snpuovpyovvon véa a&lobéata, va SIEEAYOVTOL GUVEYELD EPEVVEG TTOV
kabopilovv kol TIg ayopéc oTdYOVS, VO INUOLPYOVV EEEIOIKEVUEVES TOMTIOTIKES
Jradpopég pe Bépa m.y. To Xdpo Iotrep, K.4.

levikd, m molMtiotikr] kAnpovould evtdooetalr mMAEOV o€ €va GUYYPOVO OOTIKO
nepPEALOV, amocTaCSUEVT OO TNV 1IGTOPIKN TG Tpaypatikdtta. Eivat yvootd ot
dwyelpton G MOMTIOTIKNG KANPOVOULAG €ivol GLYVE EMAEKTIKY) ©G TPOG TIG
IGTOPIKEG TEPLOOOVS KOl TOV TPOMO pe Tov omoio T mpoPdiet. TIpoxertar yuo pio
EKAEKTIKT dladtKacio 1 omoio cuyvd mpofaivel 6e EOKEUUEVES 1 AKOVOIEG AALOIDGELS
™m¢ mpoypotikdotroc. Elvar yopokmmpiotikd, yw mapdderypa, o6tt oty Abnva
mpofaiieTan Kupiwg 1 KAAGIKN TEPiodog Kat oev mpoPdiiovtal e&icov o cvyypova
pvnueia (my. evetikd, oBopavikd). To 100 cvuPaivel kor ommv mepintmon TG
oVYYPOVNG 1oTopiog OOV M Propmyovikny KAnpovould cvyvd Bewpeitor Arydtepo
OMUOVTIKY, EVAD oLYVN €lval kol M TPOoTAdEln AmdOKpLYNG SLVGAPESTOV 1GTOPIKMOV
TTVYAOV NG 16TOPIaG (.. SOVAEUTOPLO, PLAETIKN KATATIEST), K.AT).

«ZTOV TOPEN TOV TOAITIGTIKOD TOVPICUOD Ol TPOOPIGHOL, TO AVTIKEILEVA, O1 EIKOVEG,
aKoun kol ot avBpomor dev avryetomilovtal wg cvyypova otoryeio. Avtifeta,
Bewpovvtor evoeifelg mpoyevéotepmv  emoy®V, yeyovotwv 1 Tpoémev  Long,
odnydvTog oty avtiinyn 0tt 6Aa givor awbevtikay (Chabra and Healy 2003:705).

I'evikad, ot avBpwmolr vooTahyodv TaAaidtepes LopPES Cong Kot emCnNTOVV Vo TIG
{Moovv, £€0T® KOl TPOGMPVA, LE TN LOPPN NG emickeyng oe €va puvnueio, éva
Bepatikd mépko, pio I6TOPIKN ACTIKY TEPLOYT], £V LOVGEID, K.AT.

4.3. Kowvovikéd kar Owovoprkd Xapaktnplotikd 1ov ActikoV Tovpiopov

H ovotmpatikn emotnpovikny HEAETN TOV POIVOUEVOD TOV AGTIKOD TOLPICUOD KOl TOV
WO0UTEPOV YOPOUKTNPICTIKMV TOV OGTIKOV TovpioTa avantuydnke tpdcepata Adym g
paydaiog avamTuENG Tov Topéd avTov. O TOMTIGUOC KATEYEL KEVIPIKO POAO, 0OV 1|
EMICKEYN GE U0 OOTIKY] TEPLOYN KOTA KOvOVO E€YXEL OOV OMOKAEIOTIKO OTOYXO M
meplopPdvel ToMTIoTIKEG Opactnplottes. Emopévmg, o aotikdg tovplopuds oe
TOALEG TTEPIMTOGELS TavTileTon pe Tov moATIoTiKO Tovplopd (Robinson and Picard

2006).

Mio and tig mo evdlapépovces mpocpateg peréteg tov [aykdouov Opyoviopov
Tovpiopod oyeTikd pe TOV TOMTIGTIKO TOVPIGUO OTIS EVPOTUIKEG TOAEIS, 1) Omoin
Baciotnke oe vrdpyovoeg PAcelg OEOOUEVOV GAA®Y TOLPICTIKAOV OPYOVICU®DV
Kataypaeet 116 e&ng tdoelg (PA. Iladdokoag k.6. 2006: 46-47):
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- Ot emoKENTEG TOV TOMTIGTIKOV LITOOOUADV KOl YEYOVOTOV T®V TOAEW®V &lval
KLpimg Yovaikes, LYNAOL LOPPOTIKOD EMTEOOV KO ELGOINUATIKNG GTAOUNG.

- O moMTIoTIKOC TOLPIOUOG aPopd OAeg TIC MAkieg (kar Oyt HOVO TOLG
NAKIOUEVOLS OTT®G €ival 1 ETKPATOVGO ATOYT]), VD 110ATEPT) SLVOLIKT EUPOVILEL N}
nAwloxn opdda 20-30 etdv. Ot Tovpicteg Gve TV TEVIVTO ETOV WGTOCO TEIVOLV VO
EMGKEMTOVIOUL YDPOVS TOMTIGTIKOD EVOLLPEPOVTOS GE GYECT] LLE TOVG VEDTEPOLG,.

- O moMTtiopog €lval To ONUOVTIKOTEPO KIvITPO €mMioKEYNS O€ Ui TOAY, OGTOGO
éva pikpd UOVO TOGOGTO TOV EMCKENTMOV OuTOYopakTnpiloviol ¢ TOAMTIoTIKOL
ToLPioTES.

- Ta moMtiotikd OJpopeva givor AlyOTEPO ONUOVTIKA damtd TOVS YDPOLS
TOMTIOTIKOV eVOlapEPOVTOG. Ta dpdpeva ovTd TTPEmEL EMOUEVOS VA €lval Qe
OLVOESEUEVO LE YDPOVS TOMTIOTIKNG KANPOVOULAG, VO GUVOOEVOVTIOL OO GYETIKN
TANPOEOPNCN KOl VO EVIAGCOVTOL GE W10 TPOOTAOELD Yol EXUKLVON TOV YPOVOL
TOPOLOVIG TOV EMCKENTTN GTNV TOAN.

- H onuoviwotepn mnyn TANPoeOpNoNS Yo TOLG TOMTICTIKOVS TOLPIOTEG
Tapopévouy 1 okoyéveln Kot ot @ilol, pe to Awdiktvo va aokel avEavopevn
EMPPON.

- O1 moMtiotikol tovpioteg TV TOAE®V TaEOEVOVY GLVIOWG e aEPOTAGVO Kot
Telvouv va StapéEvouy oe Egvodoyeia — Yevika £E0de0oVV TEPIGGATEPO YPNLLOTO, OO TOV
HECO TOLPIoTAL.

- H mpécpam peimon tov d1ebvav agiemv otic evponaikés morels (AOywm ™G
1GYLPOTOINCNG TOV EVPD KOl TOL JANOCTAYHOD TV AUEPKAVOV Vo TOEWELOLY EKTOS
H.ILA.) éxel avtictofuotet uéypt €va abuod amd v avénon mg eyyoprog nmong
Y 06TIKO TOVPIGUO.

- Av ko1 0 TOMTIGTIKOG TOVPIGUOC TV TOAE®V cuveyilel uéypt Kol onuepa  vo
aQopd  Kuplwg TOLG ONUOPIAELS TPOOPIGHOVG Kol KoOEp®UEVEG UNTPOTOAELS,
OVOTTTUOOETOL 1] TAON Yoo €&epedivnon VE@V TPOOPIGUAOV Kot pUn Kabepouévov
TEPLPEPELUKDV TTOLEDV.

Y& avtifeon pe TponyoOUEVES deKaETIEG, oNIUEPD TOVILETOL TO YEYOVOS OTL OAOEVOL KOl
MEPIGOOTEPO 01 EMOKENTEG — TOLPIOTEG KAOE TOLPIGTIKOV TPOOPIGHOV OEV ATOTEAOVV
OHOYEVEC GUVOAO OAAG HTOPOUV Vva Ol®PICTOVV O EMUEPOVS KATNYOPIES.
Enopévog otov touptotikd oyedlacpd mpénet vo Aapfdvovtal vmoyn ot SlPOPETIKES
avaykes Ko mpotunoels kabe tovpiota (Opaschowski 2001). Mio gvdwapépovca
Katnyoplomoinon dwywpilel tig e€ng opdoeg tovpiotov (Ilaidokag k.6. 2006:44-
45):

0. Ol OWKOyeveldpyes: emBupodv o oAAayr] oknvikod oArd Oyt tpdmov (mng,
dwBéTouy  oKovopikn  Gveon kol Kowvovikd status, telvouv va  ta&dedouvv
TEPLGGATEPO LLE TNV OIKOYEVELL TOVC.
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B. ot yuyokevipikoi: amoTEAOVLV TN UEYOADTEPT KOTNYOPio TOVPIOTAOV, OlaKpivovTol
and ovac@AAEln, EMOLHOVY KOWMVIKE KOl WYUYOAOYIKA KOTOPVYLX, TPOTILOVV
EYKEKPIUEVA ECTLATOPLOL, OPYUVMOUEVES EKOPOUEG, K.AT.

Y. ol Kovotopotl: emBupovy véeg eumelpiec, tagidebovy cvuvnbwg avesdptnta Kot
SOV Y10 VEEC 10E€C KOl TAN|POPOPIEC.

d. Ol TEPMETEIMOELS: EMBLUOVY TOV KIVOUVO KOl YONTELOVTOL OO TO AYVMOOTO KOl
HLGTNPLOOEC.

€. ol akO6AovBol TG POdOG: EMAEYOVV TOLPIGTIKOVG TPOOPIGHOVG HE Pdon molog
ovyvalel exetl.

oT. ot Bovpaotés: emAéyovy 10 Ta&idl TOLG AOY® TOV £VIOVOL EVOLLPEPOVTOS Yo
Kdmoto B€pa, avtikeipevo 1 hobby.

€. ot dpaoctipilot: emBLHOHY GLVEXELG dPAGTNPLOTNTEG.
1. ot vaiBplot: EVAIPEPOVTOL KLPIMGS Y10 TOVPICTIKEG OPAGTNPLOTNTES TNV VTTAOPO.

0. ot akovpaoTol: TAEWELOVY YO VO KOTOTOAEUNGOLY TNV ovio TOLG Kot &ivon
ovvnBwg dtopa Tpitng nAkiog.

L. Ol Kuovnyol TV TPOCPOPAOV: £XOVV TNV OIKOVOMIKN Gveotm vo TaSldéyouy oAl
yontevovtol amd TV E0PECT Kol EKUETAALEVCT] EVKAIPLAOV.

Onwg avapEpeTor TOPATAVE 1) WKPOOIKOVOUIKT OVAALGT] TOV GOTIKOD TOVPIGLOV
EVVOEITOL OO TO LOVTELD T®V XAPAKTNPLOTIKAOV (PA. Tapokdtm). ['a va avaivbodv ot
TOPAUETPOL TOV TPOTIUNCE®Y TOV TOVPIGTMOV OCOV OPOPA TOLG AOYOVUS KOl TIG
TPOCOOKIEC TOV €YOLV OTOV EMICKEMTOVTAL Mot TOAT, onuoviikd givol va yvopiletl
otoyyeia Yo T0 €1GOOMUA, TO HOPE®TIKO eminedo, K.AT. Pdcel epevvav (ETC/WTO
2005, IMaAdokag k.6. 2006:43-44).

4.4. Aotikog Tovpropdg ko Moltiopdg: Xyéon arinreEapTnong

H évvowa tov aotikod Ttovpiopod €xel pio 1dtaitepn oxéon pe v €vvold Tov
TOMTICHOD, 0OV GE OMOONTOTE HOPPN TOV (Kol Ol HOVO OTNV TEPIMTMOOT TOL
TOMTIGTIKOV TOVPIGHOV) EUTEPLEXEL KOL TNV TOMTIOTIKN O140TOoN. AKOUN KOl OTOV
oKomog €vog Tald1ov elvar n Eekovpao, epyaciakoi Adyotl 1 1 6YOAN, 0 TaEOUDTNG
Blover eumelpieg mov oyetiCovror GUECH HE TOV TOMTIGUO TOL TPOOPlopov. Amd pia
GAAN dmoym o Touéag TOL TOLVPIOGHOV umopel va Bewpnbel wg évag amd Ttovg
LEYOADTEPOVG KATOVOAMTEG 1| «TEAATEG) TOV TMOATIGHOD KOl, KOT EMEKTACN, TOV
noMTIoTIK®V emyelprioemv (Throsby 2001: 128-129).
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O tovpopdg eivar éva @ovopevo mov eEediooetal pEGO amd pia OlodtKacio
LETOCYNUOTICUOV Kot yopaktnpiletal amd v aval)tnon VE®V TPOTMOV ETKOVMOVING
pe 1o moperbov. H avalnmmon tov dtopopetikod pHéca amd mapadoslokes KOVOVIKEG
a&leg amotelel pia chyypovn TGO TOV TOLPIGTAOV TAYKOGUIME, 01 0Toiot avalnTovV
™V awBevTiKOTNTO Kot TNV TOVTOTNTO HECH OO VEEC LOPOES OVATOPOY®YNS TOV
TopeABOVTOC Kot Stopoportompéveoy Tpotinev Katavaioons. Ot tdoelg avtéc, ot
omoieg €pyovion og avtiBeon pe to povtédo tov polkod Tovpiopov, Bewpoldviot
ekppaoelg g petapoviépvag katdotoong (Urry 1990, Featherstone 1991, TTaAdokog
K.G. 2006:18).

O TOMTIGHOG KOl ] TOMTIGTIKY KANPOVOLA amoTeAoVV eKPPAcES avalnTnong Twv
allov tov TapeABOVTOC aAAL Kol GUYXpOveOV aSldV Kot TopdAAnAo divouvv tnv
gukapiot Yoo EVOAAOKTIKEG HOPPEG TOVPIGUOV TOL  IKOVOTOOVV TOL GUYYPOVA
evopépovta twv tovptot®@v. O Urry avagépetal oty £vvolo ToL «UETAUOVTEPVOL
TOLPIOTOY, O OTOI0C KOTOVUAMVEL TOTIO KOl EUTMEIPIEG LUE TN YVOON KOl TN PAVTIOGiN
va gtvon ta kopra pésa toug (Urry 1995).

Ievikotepa, pmopel edkoro va damotmbel 1 avadelEn 0V TOAMTIGHOD ¢ KLPLO
OLOTOTIKO TOVPIOTIKNG TOAITIKNG Kol pdpketvyk. Evad xat’ eoynv TtouploTikég
YoOpec, Omwg 1 EALGSa 1 1 Italia wpoéParav mhvTote TOV TOMTIGUO MG EMYEipnUAL
YL TNV EMAOYN TNG YOPOS TOLG KOl TOV TOAE®V TOLG MG TPOOPISUO, TO TEAEVLTAIN
YPOVIOL OLO KOl TEPICCOTEPES YDPES, TEPLPEPELES KOl TOAELS EVTAGGOVY TOV TOMTIGUO
Yo TV avAdEIEN TOL TOLPIGTIKOD TOVG TPOIOVTOG. LNUEPD, O TOATIGTIKOG TOVPIGUOG
amotedel o e€edwkevpévn ayopd (niche market) n omoio mpooeéper povadikég
EKTTOOEVTIKEG, MGONTIKES, SLOVONTIKEG, K.Ol. EUTEIPIEG KO TTOAAG TAEOVEKTLLOTO Y10l
tov 1610 poopiopov (Torkindson 1993, IMordokag k.. 2006:32).

Ta aito gvtomilovtor otn dwpoponoinon g cvumeplpopds tov tovpiota (Roth
1998, Aépvep 1999):

I. To vynAd HOPPOTIKO €MIMESO EVOLVOUMVEL TO EVOPEPOV Y10 TOALTICTIKA
TPOiOVTAL.

2. H avéykn tov tovpicta otig dtokoméc Tov va {Nfoel KatL Eexwplotd pmopet vo
KOAVQOEl LEGM TOMTIGTIKOV YEYOVOTMV.

3. Tlopdéio mov KOplo kivnTpo Yo OlaKomég omotelel akdun 1 Eexobpaon Kol M
avimavon, o tovpiotag BEAEL mopdAAnAa TV Yyuyoywyio, KATL TOL UTOPEL VO TOV
TPOCPEPEL KO O TOMTIGLOC.

4. To moMtioTikd mPoidv mpowbel amotedespatikd v ewova pog moAng. Ot
WoTaVIKEG TOAELS, Yo Tapddetypa, dev dapnuiloviar mAéov oTig Ydpeg TG Popelag
Evponng g ¢tmnvoi owovouikoi mpoopiopoi. AvtiBeta mpowbeital o moMTioTiKOG
TOVPIOUOG GTO ECOTEPIKO TNG YDOPOG KL O AGTIKOG TOVPIGUOG,.

Mo v kaAdtepn duvarn amddoon tov optopol tov IoAtiotikov Tovpiopov eivan
amopoitnto va ANeHodv vItoyn To TUPAKATO:
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1) Ta MOn, ta €0a kor o tpdémog Cwng evdg Aaov. Agv mpémel va tavtiletal o
TOMTIOTIKOC TOUPIGUOG HOVO HE TNV TOAITIOTIKY] KAnpovopd, oAAd kol pe tnv
KabnuepvotTa, TV YA®OoO, TNV yoaotpovouia, kAm. Emiong dev mpémer va
avTipeTOmieTon g &va amAd popavtikd tatidl 6to mapeAfov.

2) H dwmpnon kot mpootaciocs TV HVNUEIOV ©G OdOUEIGPNTNTO OTOOEIKTIKA
oTOl(El0 TNG TOMTIOTIKNG KANPOVOULAG, 1| 0QUTVION KOl 1 GPOVTION TOPASOGLOKMV
TOTIK®OV £01pmV, yopic OU®S VoL 001 YNGEL GTNV EUTOPEVIOTOTOINGT).

3) H avadeign tov apifemv Toupiotdv og Kivtpo Yo TIC TEPLPEPELES VAL TOVIGOLV
TNV TOMIKY KOLATOUpO. X®PIG TNV EVEPYN GLUUETOYN TOV TEPIPEPEIDV KOl TNV
avamTuEn TG TOVTOTNTOS TOV QOPEMV CLTNG TNG KOLATOVPOG Oev umopel va
avamtuyBel 0 TOMTIGTIKOC TOLVPICUOG.

Ao T0 Tapamdve TPOKHTTTEL OTL MG TOMTIOTIKOG ToVPIopdg Ba pmopovoe va oplodei
N N XPNOT TOATICTIKAOV KOl IGTOPIKAOV GTOLEIDMV Kl 1 PPOVTIION TOPUd0GLOKADV
TPOT®V (MNG KOl KATOWKIOG GE Lot TEPLPEPELNL Y1 TV OVASEIEN TOL TOVPIGHOD TNG.
Evalhoktikd, €vog €vvololoyikog optopdg €ivar o €&Ng: «ToMTIoTIKOG TOLPIoUOS
elvar m petokivnon otdpwv oe mOAOLG EAENG MaKPLd amd TO cvvnOouévo TOMO
KOTOWKIOG TOVG, He okomd v paléyouvve VEEC TANPOPOPIES Kol EUTEIPIES YO0 TNV
KOVOTIOIN G TOV TOAITIOTIKOV TOVG avayk®vy. Téhog, €vag mo teyvikdg opiopog
elval 0 e£NG: «0 TOAMTIOTIKOG TOLVPICUOG APOPA OAEG TIC LETAKIVIGELS TOV OTOU®V CE
OVYKEKPIUEVOVG TTOMTIOTIKOVG TOAOLG EAENG, Omwg givol o1 Tomobecieq MOMTIOTIKNG
KANPOVOHLAG, 01 KOAMTEXVIKEG KOl TOMTIGTIKEG EKONADCELS, Ol TEXVES Kol TO BEaTpo
eKTOC NG KAVOVIKNG eptoymg Katotkiag tovgy (Richards 1996).

K¥p1o yopaxtnpiotikd Tov ToATIoTIKOD TOVPIGHOD amoTEAEL TO YEYOVOS OTL Bempeitan
QWIKN TPOG TO TEPPAAAOV LOPPYT] TOVPIGUOV, OEOL omapaitntn mTPoHmOHeoT
avamTLENG TOL €lval M TPOSTAGIK TOV EVGIKOV Kot avOpToyeEVOVS meEPPAAAovTOC,
npootacio. mov ovt) kobeavt Oswpeitor moltiotikn evépyela. I[Ipovimdbeon
avamTtuENG Tov givat 1 evansOnToToinoN TOL TOMKOV TANOVGHOD KOl TOV TOLPICTIKMOV
QOPEMV KO 1 EKTAIOELGT TOVG GTOV KAVOVIKO TPOTO S0y EipIong Kol TPOGTOGIOG TOV
TOMTIGTIKOV TAOVTOL Kol TN O140e0m TOV TOMTIGTIKOV TPOIOVIOV (ZQOKIOVAKNG
2000). 'Evo. adtou@iofntnTo TAEOVEKTNUO TOV TOAMTIGTIKOV TOLPICHOV OTOTEAEL TO
yeyovog ot yopaxtnpiletor amd pikpo Pabud emoyikdttog, Kabmg 0ev avapEépeToL
uévo o mapabaracaoieg meployEg o0Te GYETILETAL AMOKAEIOTIKA HE TNV KOAOKOLPIVY
nepiodo.

O1 TOMTIOTIKES dPpACTNPLOTNTEG OV £YOLV GOV KOUPLO OTOYO TOVLG TOVPIOTEC MG
KATOVOA®TEG EXOVV Kol TPOGOETA TAEOVEKTNLOTA Y10 TV TOTIKT otkovopia: fonbovyv,
dpeco kot éupeca, TV ovamtuén Kot PloctudtTo TOV TOTIK®OV UKPOUESOImV
EMYEPNOEDY, Ol Omoieg Umopel vo TOIAOLV Omd KOAMTEXVIKG €PYAOTHPLO
(KEPOUIOTEG,  OPYVPOYPVCOYOOL, TOAUOTMOAES, K.AT), TOATIOTIKEG EMYEPNOELS
(010pyaVOTEG eKONAMCE®MY KOl EKOECEDV, YOPELTIKA KOl HOVGIKG GUYKPOTHLOTA,
APYLTEKTOVIKA Ypopeio, ypageio design, K.d.), KOTAGTNUATO AVIKNG TOANGNG
(TOANON TAPUdOGLOK®V TPOIOVIMV, K.(.), EXLXEPNOES avayvyns (eotatdplo, prap,
KaQE, K.4.). Emiong emnpedlet Betikd 11 Tomikn omacyOANon Le GUUUETOYN OA®V TOV
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KATNYopl1dV 0L TANBuGHoL aveEdptnta and ekmaidgvor, eOAo 1 nAkia. Qotdc0, o1
TOVPIOTEG CLUUETEXOVV KOl HE O EVEPYOLS TPOTOVG OMMC WECH TOMTICTIKAOV
SldpoudV Kol TEPUATOV, pE TN Ploon g «awbevTikig aTHOCEAIPUC) OTOPIKMV
OOTIKOV KEVIPOV 1 TPOCSTATEVOLEVOV OIKICUMV, HE TNV EKUAONOT YEPOTEXVIAG, TN
GUULETOYN G€ OpOUEVO (TOMTIGTIKA, OpNOKEVLTIKA, EKTOLOEVTIKG) 1) GE OYPOTIKES
gpyacieg, pe ekpabnon yroooov, k.6. (Iloahdokag x.b. 2006:33). O mOMTIGTIKOG
Toupiotag 0ev omoteAel va gviaio TOmO TovpioTa AAAG ywpileton ce SOPOPETIKES
Katnyopieg, amd TOV cuveldntomomuévo 1 avtdv pe eIKd evOlnpEPOVTO GTOV
neprotactokd N adtdpopo (Richards 1996).

O moAMTIoTIKOG TOVPIGUOG amoKTh 1dwaitepn PopvdInTa. ONUEPO, TNV ETOYN TOL 1
Evpdmn 0devel oty KaBoAkr| évoorn. Xty dadikacio avtr, dwoitepn tpocmddeio
dtveton og emimedo OWKOVOUIKO Kot TOATIKO, evd ep@aviletor dopopomoinon oe
EMINESO MOMTIGTIKNG TOVTOTNTAG. AEV UTOPOVUE Vo GLENTNCOVE AKOUT Yol EViaia
EVPOTOIKY TOMTIOTIKY] TOVTOTNTO, £POGOV ALTO TPOVTOBETEL KOWN EVPOTOIKY|
avtiinym, mn omoio amortel emKow®Vio Kol TANPOPOPIo. Yoo TOVG EVPMOTATKOVS
moMtTiopovs. Avtr eivor pion amd TIC ONUOVTIKEG OTOCTOAEG TOL TOAITIGTIKOV
tovplopod ota mAaicww ¢ Evpomaikng ‘Evoong (Heinze 1997). O moAitikog
oxedwopoc e Evporaikng Emtponnc mepiiapPdvel ohoéva kot cvyvotepo tnv
£VVOl0. TOL TTOALTIOTIKOD TOLPICUOD TOPE TO YEYOVOS OTL TPOKELTAL Y10 EVOV GYETIKA
V€O 0p0. ZVVNBMG GUVOEETAL LE TNV TPOCTAGIO TNG VAKNG TOATIGTIKNG KAT|POVOLLAG
otV Tpocnabeio opiopov g Kowng «Evponaikng KAnpovouidey» (Pratt 2004:1).

O1 o cVYYPOVES TAGELS TTOL APOPOVY TOV TOAITIGTIKO TOVPIGUO ETIKEVIPOVOVTOL GTN|
yprion véov texvoloyidv kat g Ewcovuchic Tpaypatikdmrag'' yo my mapovsioon
IGTOPIKMV KOl TOMTIOTIKOV otoryeinwv. O emokéntng £xel TAEov v duvatdTnTa Vo
{foetl otopikd yeyovota kal vo kivnbel dwdpootikd péco oe ovtd ()., HxES,
TELETOVPYIES, TAPAOOGLOKOT TPOTOL TOPAYWDYNCS), Va EevaynBel o 16TOPIKODS YDOPOVG
pe  Pondeto OTTIKOAKOVOTIK®V PECOV N VO AdPeL TIg mAnpogopieg mov BELEL yia
Vv mePOYN mov emokénTeTal pe T Pondewo ovyypovov pécwov. H tdon ovt
evtooetal 610 KA{po ovalntnong avbevTik®v EUTEPLUDY, OALYL Kol GTN YEVIKOTEPT
Tdon ynoeomoinong OAwv TV dadkacidv oTig Plopnyavieg Tovpiopov, oTIg
AEPOTOPIKESG £TALPIEG, OTA EEVOOOYEID KOl OTIC EMYEIPNOELS AVAWLYNG, M0 TAGN TOV
neprypapetat and tov 6po e-tourism (Buhalis, 2003).

EwWwd otic mepmtdoelg mOAE®V HE TOMTIOTIKY] KANPOVOULH, OVOTTOGGOVTOL
Wwitepeg SuVOUIKES Oyl HLOVO OTIS TEPLOYES TOL EYOLV TO. YOPOKINPIOTIKA TOV
TPOGEAKVOVV TOV TOATIOTIKO TOVPIGHO, OALL OTNV gupvTeEPT TEPLpépela. [evikd, o

""Evag meplekticdg optopdg TG EIKOVIKNGC TPy HoTtkoTTAG £ivan 0 eEAG: TpOKeLTaL Y10, pia Stemapn, 1
omoio cUVIVALEL SLAPOPETIKA TEYVIKA GLGTNUATA e OKOTO v dMGEL T SuvaTdTNTO GTOV YPNOTN VAL
aAMAemdpdoel o MPAYUATIKO ¥POVO e Wiol epappoyn Yo v amewovion (visualization), tnv
meptypan TG kivnong (animation), v mapaywyn (generation) kot tnv petafoAr) (modification)
Tprodtbotatev  dedopévay, OMuovpyNUEVEOV and vToAoyloT To omolo PAEMEL GTEPEOCKOTIKE
(www.view.iao.fraunhofer.de). Xtnv EALGSa m xpron Tteyvoloying €KOVIKNG TPAYULATIKOTNTOSG OEV
glvar axopa wwitepa dtadopévn, pe to Idpvpa Meilovog EAANviopov kot Tig TAOTIKEG EQAPUOTES TOV
npoypappatog RISE vo anotehodv Tig eEanpéaeig (PA. Kapoyding 2006).
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TOVPICUOG KO 1 dlayelplon TNG TOMTICTIKNG KANpOovoulds yopaktnpilovtal and o
OTEVN, CLYVA AUPIAEYOUEV GYEoT. Agv glvarl AlYEC O1 TEPIMTMOELS TOV Ol GTOYOL TV
dv0 avtdVv Topéwv Bewpeitat 6TL GVYKPOVOVTAL LE TNV £VVOLD OTL O TOVPLCHAC APOPE
TNV  OIKOVOMIKN  €KUETAAAELON TG  KAnpovopdg kot Ot 1 AeyOuevn
«tovplotikonoinony (tourismification) g €xel dvoyepelg emmntowoelc. H avtiBetn
dmoymn vrootnpiler 0Tt o1 Vo avtol Topelg dNUIOVPYOLV M BETIKY CLVEPYELDL LE
Oetikég emmtmoelg. Emkpotel de m dmoyn OTL 1 TOLPIOTIKY avATTLEN €VOG
TPOOPICUOV AEITOVPYEL GOV QPOPUT| YL TNV SALTPNON Kol avAdEEN TNG IGTOPIKNG,
TOMTIOTIKNG, Opnokevtikng kot Pounyovikng KANPOVOUIIS OAOKANPNG  TNG
neprpépetog (Konsola 1990, Mc Kercher k.6. 2004). Av kot dev givor oKomdg g
TOPOVCOC AVAAVONG VO, SOTPAYUATEVTEL OVTN TN GYECT, O TOATIOTIKOG TOVPICUOG
yopaxtnpileton og peydro Pabud amd Tig EVIACELS KO TIC 1O10UTEPOTNTEG TNG OYXECNG
avts. H ovintmon avtn) éxet mpokoAEcel Evov EVTOVO EMGTNUOVIKO O1AA0Y0 TOV®
oto 0éua, omov rtiBetoaw ko to Bépa g avbevtikdomrag (PA. mopamAvV).
Xopaktplotikég givar ot dniooelg tov mpoédpov tov Ilaykdopov ZvpfovAiov
Mvnueiov k. Brinkman oyetikd pe to Katdroyo Iaykoéopoag Kinpovodg (WTO,
ETC 2005: 53): “...10 péArov 10V tomofecidv mov meptlapupdvoviol 6Tov KatdAoyo
Kwvdvvedel, kATt Tpémetl va, aAraéel apeca. Eivar cav to kovti g Iavdopag: e 6Lo
TOV KOGHO 01 EIKOVEG TOVG Exouv peTaPAnbel oe €ldwAa, ol TovpioTeg o TUMAPATOL
Kol ot PIAOTEYVOL 0€ TOMTIoTIKOUG Pavddiove. H ewkdva tov a&roBéatov telkd
YOVETOL UTPOGTA 6TV onTiky Pio Tov dnpovpyovv Ta TANON TV emokentdv. Towg
etvar kopdc va yoapdéovpe moAMTIKEG amocvudpnons...». Ilpdypatt ta televtoia
xpOVIOL E101KE cuoThpaTa dtaxeiptong kowvov (crowd management), €161TNPLOV, K.AT.,
&xovv dnuovpynoet éva véo Kabeotdg dwyeiptone. Amo v GAAN TAELPA Kot M
EM ey Tovplopol pmopel vo amotedésel mpdPAnpa 6ty 0dnyel og amasioon Twv
OPYOLOAOYIKDV YOP®V AOY® EAAEWYNG EVIOPEPOVTOS TNG TOTIKNG O101KNONG, KAODS
Ko TG TomkiS oyopdic'?. TEAOC piar GAAN S140TOGT TOV TOMTIGTIKOD TOVPLGHOY Eival
OTL Tetvel vo amoTeAETEL TNV «EEEVYEVIGUEVT 1] EMTIOTIKY] LOPPY] TOL TOVPIGHOV UE
gupaon otnv vynmAin t€xvn (Pratt 2004:9-10, Crespi-Vallbona and Richards 2007).

4.5. Bidowun avamtuén opewvdv poopiopdy (Tpoodog, Kompog)™

H Kbmpoc amoteAel pio 1dtaitepn mepintwon vnoioTikoy Kpatovs, Kupiog Adyw® Tmv
WiTEPOV YEOOTPATNYIKOV Kol 10TOPIKAOV cuvinkov. Evd elvar amopovouévn,
OLVOEEL TPELC NTEIPOVS Ko EXEL 1I0TOPIKEG GYEoelg pe v Evpann, T Méon AvatoAn
kol v Atyvrro. O mAnBuouog g avépyeton otovg 838,897 kartoikovg (otov omoio
dev meprhapPdvetarl To BOpelo KateyOUeVo TUNLLA, TOL KaAvmTel To 38% g éKTOoNC
TOL VNoov), couemve pe Ty amoypoer] tov 2011 (Ztatotiky Yanpeosia Kompov,

12 Xapoxtnpiotikn sivon 1 mepintoon tov OTA A’ kot B’ Badpod g eAAVIKAG TEpIOEPELNG TMV
omolov méoelg mpog to YILIIO. yia ypnpatoddtnon epyasidv Ge PvnUEeio Kot apyotoA0ytkovg ydpovg
LLE GKOTO T1) TOVPLOTIKN avAdELEN TOVG elvat TEPATTIEG,.
13 . ‘ . ' ro ’

To ouykekpluevo kedpahato Baoiletal oe SNUOCLEVEVO ETLOTNOVIKO apBpo BA. Zkoupag,
Xplotadakng kot Kapayxdaing 2012.
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2012) Kot cLYKEVIPMVETAL KATA TO UEYOADTEPO TOV UEPOG OTIC TECTEPLS TOAELS TOV
ynotov (Agvkwoia, Adpvaka, Aegpecoc, I1agog), dOmmwg eniong cvpPaivel kol pe v
OLKOVOUUIKT] OpaGTNPLOTHTO.

Me minBoopd poig 4.200 katoikovg, n yepodvnooc ™ TvAAnpiag kot 1 Opopn
avtg (Yoplg ®oTOG0 KOWEG OOKNTIKEG OOUEC) TEPLOYN TNG KOWAOAG TNG
Moapabdcag, mTov amoteAoVV ELGIKY amdANEN TS eLPVTEPNG TEPLOXNS TOL OPELVOD
OyKov T0V TPOOAOVE, GUYKPOTOVV L0 EKTETAUEVT] OPELVY], TYETIKA OTOUOVOUEVT] OO
T LEYOAQ OOTIKG KEVTPO KOl TapdAAnAa, apotokatotknuévn teptoyn e Kompov. Ot
KOWOTNTEG NG TEPLOYNG HEAETNG yopakTnpilovtol amd tov PiKpO aplud Kotoikwv,
G€ L0 OPEV TTEPLOYT| OV YapokTnpiletal amd v peimon Tov TAnfucHov

Ewoéva 1: [Tapadosiokd mpoidvto otn TvAinpio (mnyn: Avoartuéiokn Etopia
TolAnpiog)

Ewwotepa, n Todinpia yopakmmpiletar ond amopudvmon kot peyYGAn HETOPOPIKN
anoctaon ond 1 Agvkwoia, evd avtiotorya 1 Mapabdoa givor opewvn pe pKpovg
OIKIGHOVG. XTIC TEPLOYES AVTEG 1 KLPLOPYN OKOVOLUKT dpacTNPLOTNTO akOAOLOEL TIg
TOPASOCIUKES OIKOVOUKEG OopéS (yewpyia, viotouia, aleia, x.4.). Eva and ta
onuavtikdtepa Bépata yoo TIg mePLoyEg mov eEetdotnkov givon ta {nTHpoTo TOV
oyetiCovtar pe 10 ovOpOMIVO OSLVOMIKO KOl TOVG TOPAYOVIEG TOL UTOPOVV Vol
aVTIGTPEYOLV TN YNPAVOT Kol TN HETavAoTevon tov vémy. H pelwon mAnbuopod oe
pla mepoyn n omoior elvar MON  apatokatoknuévn dnuovpyel  emmpdcbeta
TpofAnpato pe amotéAecua ot SNUOCIEG VANPEGIES, OTMG 1) EKTAIOELGT] KO 1) LLTPIKT
nepiBaiym va givor Sokoro va opyovmBovv Kot emiong, vo kootilovv akpiPd. Xto
yoprd ™ TvAAnpiag kot g MapaBdcag n nAkiokn Kotovouq Tov TANBucrov dev
akoAovBel v avtictoy] kotavoun omv vrdiourn Kumpo. Xtig meployés avtég
nmopatnpeitor EAAEWYT avOpOTIVOL SLUVOLKOD TOL OVIKEL aTNV NAKlokn opdda 20-40
ETOV. XTIC Topaywykés nAkiec amd 20-26 £tdV mopATNPOVVTIOL TOAD YOUNAOTEPQ
TOGOGTA OO TOV €VPOTATKO HEGO OpPO, EVM ONUOVTIKY €ivol KOl N TTOCN NG
YEVVITIKOTNTOG, YEYOVOS 0OGTOCO, TOV YapaKTnpilelt oAokAnpn v Kompo.

49



Oocov apopd T1G KupilapyeG OIKOVOUKESG OPaSTNPLOTNTES AVTEG OLLPOPOTOIOVVTIOL GE
Kémowo Pabud amd meployr] o€ mEPLOyN, ME ONUOVTIKY €Eeldikevon oe OploUEveS
TEPUTTAOGELS. ZVYVE, ®OTOGO, TapATNPEITOL AdVVOUIN TG AYOPAS VO EKUETOAAELTEL TOL
OLYKPITIKA TAEOVEKTNHATO TOV TEPOYDOV  avtov. Edwotepa, avaioyo pe v
neployn emkpoatel n yempyio, n aeio kot 1 vAoTopio v, 0TS NN ovaeipOnKe, o
TOUENG TOL TOVPIGHOL gpeaviletal duvaukds. Evolwapépov otoyeio eivar 0tL og
KAMO1EG TEPIMTAGELG YAVETAL 1) TOPAOOGLOKY| EEEOIKEVOT| GE OPLGUEVOVS KAAOOVG TTOV
ompiEav yo ToAAEG deKaeTieg TNV TOTIKY owovouia 6nwg my. otnv TvAAnpia 67OV
VINPYE U0 LOKPOYPOVIO, TOPAOCT) GTNV TTapay®my kapPovvov 1 omoia tdpa TAEOV
dev voiotatar.

H MoapaBdca, givarl o opevi meployn mov Ppioketal mo kovtd otnv Agukmoio pe
dwomopto pkpd yopld kot peimorn mAnBuopod 6mov M avamtuélokn OadtKacio
otmpiletor kupimg otV WIOTIKN TpwTofovAio, TOV TAPOVSIALEL 101A{TEPO SLVAIGUO
T, TEAEVTOLO XPOVIOL (Y10 TOPASELY O TO TTOAVTEAEG EEVOOOYELD KOl TO E0TIATOPLO GTOV
KoAlomovoyidt) 1 10 ot00vTio myoypdonong mov Asttovpyel yvwotog Kidmpilog
pnovokds otov Iledovdd). Ov moArég dvvatdtnres Opwc oyetiCovion kot pe v
TOMTIGTIKT] KANpOovopLd pe 0e00UEVO OTL €00 VTLAPYOLVY TOAAEG PulavTivéG ekKANGiEg
nov mpootatevovtal and v UNESCO, oe cuvovaopd pe 1o mAodolo QLGOI
nepPdAlov, mapdyoviec mov omoteAovv T Pdorm Yo ) otpatnyikn branding g
gvputepng meproyne. Ilapd to yeyovdg OTL 01 KOWVOTAPYES TapaTOvEINKAY OpKETA
€VTOVO, OTIG GUVEVTEVEELS Y10 TOVG TEPLOPIGHOVS OV BETEL GTN OPAGTNPLOTITO TOVG TO
kaBeotddc NATURA, avayvopilovv Tig SuvatdTTES TOL TOVG TAPEYXEL Y10 TO LEALOV
éva avaAroimto puotkd wepairov (I'ovorog k.a. 2010).

Amo Vv GAAN mhevpd n TvAAnpia, mapd t0 YeEYOVOS OTL TPOKELTOL Y10, TPOVOULOKT
mopdxtio. mepoyn ko Ba mepipeve kavelg va givor KaBlep®PEVOS TOVPIOTIKOG
TPOOPICUOG, OEV EYEL KOTAPEPEL VAL ONUOVPYNOEL pia oTafept) TOLPIOTIKN por). AOY®
NG KOKNG GVVOEOTG HETA TN S OTOUNCT] TOV VNGOV, ATOITOVVTOL TOAAES MPES, EVM
pésa amd to katexodueva 1 dtadpour| ard 1 Agvkooio Bo NTav CLYKPLITIKA TOAD o
OUVTOUN, KATL TOL OVOUEVETOL VO, 0ALAEEL OTOV Kol €0V PEATIOOOVV Ol YEOTOAMTIKES
ouvOnkes. H mpdopatn dbvoién tov 0doepdypatog tov Atpvitn vrnpée onuovtiko
yeyovog, ®otdco M mepoyn ovveyiler va avtipeTomilel onuavTiKA avarTuSloKd
mpoPAnpata Tapd To yeYovog OTL TPOKELTOL Y10 piol Al TIG MO EAKVOTIKEG TEPLOYES
™m¢ Kompov.

4.6. Ilpog pio otpatnyiki] TovpleTikov branding yio mweproyéc pe yeypopikég
OL0LTEPOTNTESG

O Boowdg 610x0¢ eivar va Pertiowbel 10 avomTuEloKO SUVOUIKO TV TEPLOYDV LE
YEQYPOPIKES 1O10UTEPOTNTEG KOL Ol TPOOMTIKES Yol TNV AEWPOPO avATTLEY, POV
depeuvnBovv o1 avamTLEINKES TPOOTTIKEG Kol Ol TEPLOPICHUOL TV TEPLOYDV OVTMOV,
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KaBMOG Kol 01 EMTLYNUEVES TPAKTIKEG TTOV £xovv vVIoBetnBel Yo v aglomoinon Tov
TEPPUALOVTIKOV KOl TOMTIOTIKOV TAEOVEKTNUATOV, TN PuUOCIUN TOVPICTIKN
avamtuén Ko ) Bertiooon g moldtntog Long YEVIKOTEPA. ZTNV EMITELEN TOV GTOYOV
avtol Bewpeitan OTL CLVEICEEPEL pia omoTeELEGHOTIKY oTpotnyikn branding. "o to
AOyo avtd GAA®OTE, £€YvE €0IKN GLYKPLTIKY OVAALGT TOV OLVOTOTHTOV KOl TMV
OYETIKOV TPOCTADEIDV TOV TEPLOYDV EPELVOS YOl TN SWUUOPPMOOT) LG GTPOUTIYIKNG
branding. Xuvendc, n otpatnywkn branding ot cvykekpipuévn mepintwon amotelel
AVOTOCTOGTO TUNLOL TG YEVIKOTEPNS GTPUTNYIKNG OAOKANPOUEVNG, PLOCIUNG TOTIKNG
avamTuENG.

210 mAaic1lo avtd, T0 TPAOTO Prina gival va TpocdloptoBohv Ta TOTIKE TAEOVEKTILLOTAL
(local assets), mave ota omoia Ba otnpybel  otpatnyky branding kot ta omoia
Kaf1oTovV TNV TTEPLoyN «taitepny. H Bepeiicddng avt dwadkacio aroterel T Pdon
™G OUOPPMOONG MIUG GUYKEKPIUEVTG KOl LOVAOTKTG TAVTOTNTOG, TOV ol GuVOdEDEL
TNV TEPLOYT] AVOPOPAG.

Ewdwd oe meployég e yeoypapikég 101o01tepOTNTES, OMMG Ol OPELVEG, OTTOUOVMOUEVES
KOl  OPOIOKOTOIKNUEVEG TEPLOYES, Ol TOMIKEG 1WntepdTNTEG  0KOAOLOOVV TN
LOVOSIKOTNTO TOV QUOIKOL Kot avOpmmoyevohg mepiBAAAOVTOS. XTr CUYKEKPLUEVN
TEPIMTOON, O TOMIKES 1OOUTEPOTNTEG — Ol OTOIES AMOTEAOVV KO TIG TPOKANGELS Y10l TN
otpatnykn branding - oyetiCoviot Gueca pe TOV aypoTiKd Kol d0CIKO YOpUKTNPO TNG
TEPLOYNG KOl TO GLYKEKPUEVO, UTOPOVV VO OOYWPICTOVV GE TPELS OAANAEVOETEG
KOTNYOPIiES: O) OTOLG QUOIKOVS TOPOVG, ) TNV TOPAdOCN Kol TNV TOAITIGTIKN
KAnpovod kot 1§ ) mepBoiloviikéc cuvOnkeg kal Tnv moldtnto {ong.

A) ®vokoi TOpoL Kol TOTIKE TPpoidvTa

Ov guowkol mopor oyetiCovror pe T XPNON TPOTOV VAGOV Yo, TNV TOPOYOYN
enelepyacpévav Tomkov mpoidvtov. I'vetor kotavontd 6Tt oNUOVTIKO TUNUA TNG
TOTKNG TOVTOTNTOG OITOTEAOVV KOl TO TOPAUOOCIOKE YEOPYIKA 1 Ploteyvikd TpoiovTa
T, OO0l EVEOUOTOVOLV TIG Tapadoctakés atieg (Skuras k.d. 2005). 'Eva mapaderypa
npog TNV katevBvvon avtr|, aroterel n mepintmon ¢ Suceava otn Povpoavia, 6mov n
Kowddoa Dorna elvor yvoomy 7y tple wpoidvio: TO UETOAAIKO vePO, Ta
YOAOKTOKOUIKG TTpoidvTa Kot Tov topatikd tovpispd. To “La Dorna” wg enmvopio
TOV TOMIKOV TPOIOVTOV TNG TEPLOYNG EXEL YVOPIGEL GMUOAVTIKY OVOYVOPIGUYLOTNTO,
EVO 01 gyKkataotdoelg Spa oty meployn Vatra Dornei mpocedkbovv peydio apOuo
tovplotav (ESPON, 2010).

Avrtiotoya, ot MapaBdoa ko ) TvAAnpio KatoypdetnKav apKeTd SLOPOPETIKA
npoidvta, Ommg gival to Kpaoi, ot yopol amd GTaEOAL Kol TO AP®UATIKA GUTO GTN
Mopabdca, to wdpPouvo oty TovAAnpio, kabbdg ko «dbe GAAov &idovg
eneepyacpéva mpoidovia oleiog, viotopiog, k.. IIpécpata padAiicto ekmoviOnke
o010 LAPKETIVYK Yo TN AEITOVPYiO BEUATIKOV KEVIPOV GTNV ELPVTEPT TEPLOYT| TOL
Tpoodovs. 'Etot m.y. ota Kapwapia g Mapabdacag 1o Oepatikd kévrpo Oa apopd
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oTNV QYYEWTAACTIKY, KaAoBomAekTikn Ko eneepyacio EOAov kot Oa oteyaoTEL GTO
KTipto tov Anuotkov XyoAeiov Kapwvapiov. Tapdiinia €xer oxedlactel and 1o
2012 n Aerrovpyia twv Troodos Shops ta omoio B TwAOHV TomKd TPOidVTO Ko Oa
Aertovpyohv ota TPOTLTTAL TAPOUOI®Y TPWTOROLVAIGY OTtw¢ To Mastiha Shops otnv
EMdda (Avioviadov 2011).

B) Hapdooon — Mootk Kinpovopa

SVUVOQOGUEVOG LE TOV TOPOTOVE® TOPAYOVTO G TETOOV €100VG TMEPLOYES, €ivor M
TOTIKN TTapAdooT Kol 1 ToAMTIoTIKN KAnpovod. Ewdwd otig opewvég evromilovton
OPKETEG MEPWTMOELS PEATIOTOV TPAKTIKOV TPOg ot TV KoatevBuvor. Kupilapyo
napadetypo amotelel To Rovaniemi kot to mepigpnpo ywptd tov An Baoiln, émwg £xet
NN avaeepbel, Tov Exel KATAPEPEL VO EpUI®OEL OC XPIGTOVYEVVIATIKOG TPOOPIGUOG,
pe Baon v QUAN TOATIGTIKY] KANPOVOLLLAL.

v Konpo ta Bulavtivd pyvnueio kot 1 uoikn KANpovoutd OANG TG TEPLOYNG TOV
opovg Tpdodoc pmopoldv vo TPocPEPOVY Uil EVOAAOKTIKY enmvopia. [ to Adyo
avtd, 0 oYEdCUOG Kal 1 TPOPOAN TG TEPLOYNG YivETOL TAEOV LEG® TOL OPYUVIGLOV
pe v enovopio «IlepParroviikd kot [Moltiotikd [Tapko Tpdodogy, mov mpowbei
To TEAevtaio ypovia pe ocvotnuotikd Tpoémo o Kvmprokdg Opyaviopodg Tovpiopov
(SPEED, 2007). H dvAn xAnpovouid emiong mpoo@épel onuaviikés svkoupieg. H
avaPiwon TapadoGloK®Y ETUYYEALATOV KOl TOTIKMOV TPOIOVTOV UIopel bTd Gpovs va
OMNUOVPYNGEL TAEOVEKTAHOTA: Hio amd TIC TPOTAGELS TOV APOPOLV GTNV avafimon
TOV EMOYYEALOTOS TMV GOKAOWMV 7OV £QTIOVOV COKlL OVOHOGTO o€ OAN TNV
Avatolkn Mecoyelo. H meployn €xel avoamtiéel mopadootakes pedddovg mapaymyng
YPNOUOTOIOVTOS VHaTo omd PopuPdKkt kKot HoArl, v to 1010 TO TPOidV, TOGO GTNV
Tapay®yn OGO Kol TNV KOTOVOA®MGY TOv, £xel yivel HUEPOC TNG TOAITIGTIKNG
KAnpovodg g mepoyne. 'Etot, eved oty Kompo, n teyvikny g deavong ntav Eva
ONAvKO emdyyeda, To KAOGTOVPAVIOVPYIKA TPOIOVTIO OV £YOVV KOTOCKEVAGTEL GTA
Bouva ¢ Mapabdoag (kupimg cdkot) amotehovv avoptkn acyoAic. Ot chkol Exovv
ypnoporomBel Kupiwg yuo ™ petapopd yewpykov tpoioviov. H teyvikn avtr|, mov
oTadlKa eykatodeipOnke, todpa tedevtaio avaPidvel Kot vrootnpileTon evepyd omd
tov Opyaviopd Xepoteyviog tg Kompov, mov evBappiivel €1dkd tovg véoug va
acyoAnBovv pe avtr. XpnoOTOuDVING TNV TOPASOCIOKY] TEYVIKN, EKTOC OO TOVG
o4KOVG, TOPAYOVTOL KOVPTIVES, XaALd, KOLBEPTES Kat La&IAapodT|KeG.

I') Meprparrovrikég ZovOnkeg kon [owotnra Zong

Kown dwmictwon vy OAeg TIC TEPWTOCES €ivol OTL ONUAVIIKO POAO Yio TNV
OLKOVOLLKY] BLOGIUOTNTO TOV TEPLOYDOV aVTOV Ba TaiEel | eAkvoTikdTTa, 1| BeATimon
™G TowdTNTog LONG Kol 1 EUPaoT] oTIS BETIKEG TAEVPEG TG «PLYNG A0 TNV TOAN»
(Skuras x.6 2006). Kvplo onpeio eivar 0Tl 10 YOPIKE YOPOKTNPIOTIKE TO. Omoin
TPOKOAOVV TNV OMOUOVOOT  avietoniloviar  o¢ avamtuélakn  evkaipia,
amoPEVYOVTOG TNV XPNON apvnTIKA @opticpévev opwv. To moAd koAd KAipo, o
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kaBopdc aépag, ol Wwavikég cuvinkeg duPimong (gite oto Pouvvo, eite omn BdAacca),
oxetiCovtar pe Tc mepPordioviikég ovvOnkeg ot omoieg eivar oe Béom  va
ONUOVPYNGOLV TNV KOV LG TTEPLOYNS TOV TPOGPEPEL APLGTN TOLOTNTA LOTG.

Y’ avtd to yopaxtnplotikd otnpiletor, Ommg GAA®ote givol ELOIKO KOl AOY®
mopdooons, petald dAhwv, N oTpaT YK TOV d00 opevav mepoydv g EAPetiog,
Jura xou Valais. Qot6c0, ot dvo meproyég e EAPetiac, mapd to OTL amotehovv
OPEWVEG TEPLOYES, TAPOVOLALOVV HEYAAN TOIKIATL OTNV £EEIBIKEVOT TWV TOTIK®V TOVG
OWKOVOULY. XT0 Kavtovl G Jura, mOAAES meployég €xovv €viovn TOPOLGio TOV
OEVTEPOYEVOLG TOWEN, TOV GLVOEETOL WPE TNV @poioyomotio, M TN HeETOmTOINoM
TPOIOVI®OV TOL TPMTOYEVH] TOUEN, TOPAAANAC HE OPACTNPLOTNTEG TOVL TPLTOYEVN
topéa. H «xotdotaon oty mepoyn Valais Siagopomoteiton opkeTd, agov To
TEPLOCOTEPO OPEWVA JLOLEPICHOTO £XOVV L0 WOYXLPN EEEOTKEVOT TWV OIKOVOULDV
TOVG OTOV TPLTOYEVY] TOUEN, OV OGEIAETOL KUPIOS GTOV TOUEN TOV TOVPICUOV (N
EPLOYN amoTeEAEl YEWEPVO BEPETPO), KOl GE OPIGUEVEG TEPIMTMOELS, GLVOLALETAL [LE
OpacTNPLOTNTEG TOL AYPOTIKOV TOUEN.

AEgITE TIC TUPUKAT® LOTOGEMOES:

Jura http://www.juratourisme.ch/en/home.html

Valais http://www.valais.ch/en/home

Avéloyn ewova mpoomabel m kvBépvnon g MAAtag, o€ cvvepyasio UE TOVG
TOMKOVG POPELS, Vo OPOPPMOEL 6TO VIodkl Tov Gozo, péow NG emwvovuiog «Eco-
Gozo», 10 omolo mpoPAémetar va yivel €va oworoyikd vnoi mpwtomdpo, pe v
mpombnon evég mo mpdoivov tpoémov (ong. H ewdva avt) mpokdmtel omd to

ONUOVTIKE TAEOVEKTAUATA TNG TEPLOYNG OCOV aPopd 6to KAipa, TN yewpylo, tnv
KOVATOUPO NG TOPOY®YNG TPOPIU®VY, TOV avePXOUEVO TOUEN TOL OYPOTOLPIGLOV
(o¢eite kan http:// www.islandofgozo.org) .

Ewova 4: Me to choykav «A Unique Beauty that only time can endow...» to Gozo mpofdAiletar mg
«IPAGIVOGY TPooptopds (tnyn: .www.islandofgozo.org)
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Ymv mepintwon g Kdnmpov onwg dsiyver n oyetikn avdivon, mov emPefordveron
Kol 0O TO. GUYKPITIKA ATOTEAEGUATO TNG EPEVLVOG, U0 OMOTEAECUOTIKT GTPATNYIKN
branding, pe éupaon oty awbevTIKOTNTO KOl TOV 0yPOTIKO Kol 00GTKO YOPAKTIPO TG
TEPLOYNG, MTOPEL HaKPOYPOVIOL VO ONUIOVPYNCEL GUVONKEG OIELPOPIKNG TOMIKNG
avdntuéng vy mepoyés omog - TvAAnpio kot m MopaBdoa . Xe oavrictoyyo
CUUTEPACLLATO. KOTOANYEL KOt 1 HeEAETN avanTuéng yo tnv TvAAnpia, 6mov 10 €101k
oAOYKOV YloL TN GLYKEKPUEVN Tepoyn] eivan «AvBevtikn TvAinpio: ‘Eva povtédo
avamtuéng yo v Kompo» kot eotidlel oty diaitepn motdtnto {ONG mov TPOoseEPEL
N mepoyN], VO TOPAAANAN TPooTaOEl Vo OVTICTPEYEL 1| VA OKVPDOGEL, TIG OTOIEG
APVNTIKEG EIKOVEC TNG OTOUOVMOTG.

Onwg mpokdRTEL, 01 TPEIS ALTOL TOPAYOVTIES AEITOVPYOVV GUVIVACTIKA GE TEPLOYES UE
YEWYPOAPIKES 1O1OUTEPOTNTES, OGS Ol TAPOTAvV®. To «uiypo» TV Tapaydviov avtdv,
nov Ba kabopicel kot o mepexOUEVO NG oTpatnyIknG branding mov Bo emikpaTnoet
tehMKd, €optdton omd To 1O10UTEPO (QUOIKA, 1GTOPIKA KOl KOWVMOVIKOOUKOVOUKE
YOPOKTNPIOTIKA Kol T GLYKLpia Tov avtipetoniletl 1 Kabe TepLoyn.

Ymv e€etaldpevn meproyn e Kompov ot mapdyovteg avtol cuvogovtotl mpoTapykd
HE TN duvaTOTNTO OVATTLENG EVOALOKTIKGOV HOPP®V Tovpiopov. H evioyvon popedv
TovploUoy pE Kivntpo TNV yvopydo pe TN @eOon/Omaifpo  (TEPITATNTIKOG,
ayPOTOLPIGUOG, YEMTOVPIGUOGS, K.0L ), O YOGTPOVOULKOS (TEPIAAUPAVEL KO TOV OWVIKO)
KOl 0 TOMTIGUIKOC TOVPIGHOG, 0moTeAoOV Pacikés popeéc. Optopéves amd ovtég
TapoLGLALovy NON SVVAIKO YOPAKTAPO CTNV TEPLOYN, LTOPOLV Vo petafAnfoldv og
OLYKPITIKO TAEOVEKTNLLA KO Vo, 6T pi&ouy cuvinkeg aglpopiag. Qo1dc0, amaitodvTon
E0IKA LECO Kol EVEPYELES, OTMC PEATION TNG EOIKNG GNUAVOTG, dNUIOVPYin EWOIKOV
YOPTOV Kol GLAAASI®V, GYESIOGUOG OLOPOUAV, EKTOIOEVOT EOIKMOV 00NYDV, EO1KN
Tpom®Onon K.AT.

[MopdAdnia, 10 e&v AOyw brand Ooa mpémer vo vmoomnpyybel mpopavdg Kot
avamTLELNKA, pe TNV évvola, 0Tt ot TapeprPdoelg avoartuélokol yapaktipo Oa Tpénet
va glval copPatéc pe 1o mepteyouevd Tov Kot va to vrrootnpilovv Eupeca. Ewdwd ya
Tic e€eTalopeveg meployég e Kompov, and m oyetikn €pevva, mépa ta BEpata wov
avOQEPOVTIOL  OTNV  KATOYPAPN TOV  OVOTTLENK®OV — YOPOKTNPIOTIKOV Kol
TPOPANUATOV, GTNV TAPAYOYIKY] £EEIOIKELOT], GTO OLVOLIKO KOl GTO TAEOVEKTHUATO
NG TEPLOYNG, TPOEKLYOV KOl OPIGUEVES TTpoThoelg ToMTikNg. [Ipdtov Ba mpémel va
VIapEel HEPUVA OO TO KEVIPIKO KPATOG Yol TNV TPOCEAKLOTN Kot SloTPNOT| TOV
avBpamvov duvapukol otny teployn. Agvtepov, 1 PeATimon TG TPOSTELUCIUOTNTOGC
KOl TOV PETAPOPIKAOV SLVATOTHTOV €ival Kot €0® pio TOAD OMUOVTIKY TOPAUETPOG.
Befaimg, kpioog mapdyoviag amodekvioetol kot to dadiktvo Kot 1 Bedtioon tov
evpLlVIKOV cuvdEésewv. Tpitov, moAD onuavtikd eivor to BEpa g mepPailoviikng
dwyeipiong: ot opewvég mePLoyES AOY® TOL TAOVTOVL TOLG Yivoviow AVTIIKEINEVO
eEKUETAAAEVONG KOl GLVENADG O TPEMEL va 1oy 0GEL Eva ovoTNPO TANIGI0 TPOCTUGING.
Tétaptov, amodeikvietor OTL 01 EPELVNTIKEG VTOOOUES TOGO Ol VILAPYOVGES, OGO Kot
véeg, ivar og Béom va mpooeépovv onuavtikn Ponbeia apkel va oyetilovror pe
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tomkd  Oépota, Omwg 10 Aoocwkd KoAréyio ot Mapabdoca 1 1o Kévrpo
katamoAéunong [etpelaioknMowv 611g okavovaPikés yopec. Kot méumntov, puoikd o
TOVPIGUOC, KOl TEPIGGOTEPO Ol EVOALOKTIKEG LOPPES TOV UTOPOVV VO OTOTEAEGOVV
Yoo OAN TV TEPLoyn Tov dpovg Tpdodog pia Prdoyn Adon ya to péAAov, 1 oroia Ba
EPYETOL VO CUUTANPAOGEL TO KVPLoPYo TOLPISTIKO TTPoidv g Kdmpov mov givar o
nAog ko Bdhacca (ESPON, 2010).

Aglte emiong v 16t05€Ad0

http://www.mytroodos.com

Ewova 5: H meproxr) mg T\\wpiag otnv Kompo

Ewova 6: Opog Tpoodog otrv Kompo
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» Agiktng (OECD & JRC of EC, in Handbook on Constructing Composite Indicators:
Methodology and User Guide, Paris, 2008):
& YEVIKEC YPOUUES, Evag delktng ival Eva TOGOTIKO 1| TOLOTIKO UETPO, ATTOTEAEGLLOL LOG
oE1PplG TapaTNPNOEVTOV YEYOVOTOV TOL UTOPOVY VO OTOKAADYOLV T GYETIKN 0€om oG
dedopévng mopapéTpov/petafintis. Otoav a&loloyeitor og TaKTE YPOVIKA S10.6THLATOL,
évag Oelktng umopel va emonudvel v Kotevbvven g oaAAoyNG o€ OLOPOPETIKEG
HOVAdEG KOl MHECO GTO YPOVO. XTO TAMIGIO TNng OvAALONG TOMTIKGOV, Ol OgiKTeg
YPTCULOTOLOVVTIOL EVPEMG GTOV EVIOMIGUO TACE®MV, GTOV KOOOPIGUO TPOTEPULOTITMV
TOALTIKNG KOl TN GLUYKPLTIKY a&loAdynon 1 TNV TapakKoAovdnon Tov eT0cEmY.

» Tovprotika kotoivpata (ZETE, 2012):
Kdabe eykotdotaon 1 omoio dlatibeTon TOKTIKG 1 TEPIOTACIOKE Y10 TN SLOVUKTEPELON
Tovptotv. Ta €161 TOLVPIOTIKOV KOTOAVUATOV Eival Ta axolovda:
YVALOYIKG TOVPIOTIKE KATOAVLOTOL:
1) Eevodoyeio Kot mopopota kotaAvpata (Eevodoyeia, [apdpota kataAdpoto)
il) AAo  cvAloywed kataAvpota (Iopoabepiotikég koatoikieg, Tovpiotikol ydpot
Kataoknvoons, Mapiveg, AAAa GUALOYIKA KOTAAOLATO TT.0.K. 0.
iii) Ewdwevpéva  koataivpata (Kévipo vysiog, Kaumivyk epyoaciog kot OaKondv,
Anpodclo pEGH HETAPOPES, ZVUVESPLOKA KEVTPOL)
ii) Id1@TKd TOVPIoTIKA KOTOADUOTOL
1) Evowwalopeva katorvpoato (Evowaldpevo Ompdtio c€ oWt  OKOYEVEIDV,
Kartowieg evorkialdpeveg amd 101dTeG 1 LESITIKA YPUQEiD)
ii) AMo wWwtikd kotoiopata (I010kmteg katokieg, Katodvpata mov mapéyoviot
dmpedv amd cvyyeveic | eilovg, AAAC WOOTIKA KATAADHOTA T.0.K.0l).

» Tovprotiki Aanavn (ZETE, 2012):
H ocvuvolikn Kotovol®TiKY OAmivn TOL TPAYHOTOTOEITAL amd Evav EMICKENTN 1] Yo
hoyoplacpd evog emoKENTN Yo To Ta&idl KOl TNV TOPALOV] GTOV TPOOPICUO TOV Kot
KaTd TN S10pKELN 0V TOV.
O1 ToVPIOTIKEG domAvES TEPAAUPAVOLY pio LEYAAN TOIKIAIM GTOLYEI®V, TOV
KOAOTTOUV TO QACUN omd TNV oyopd KOTOVOAWMTIKOV oyofdv Kol LIANPECIOV TOV
ouvdéovTol opyavikd pe To To&idl Kot TNV TAPOUOVT O TNV ayopd UIKPOV SlopKdV
ayobov yoo TpoowmIK) xpnon, evlvuiov kot Sdpmv Yo, Ta PEAT TNG OIKOYEVELNG KOl
ToVG PIAOVG,.
Ta €11 damavov teptiapfdvouy To akdéiovda:
(1) katdAvpo (pe doTpoen av mephouPavetol, pmopetl emiong vo yivetor daymplopog

TANPOVG SLOTPOPNS/MIUSIOTPOPTS),

(i) peragopés,
(i) Aocedion,
(iv) Ao (TOTKEG LETOKIVIAOELS, EEVOYNGELS, E10IKA TEAT, Yuyoy®yio K.AT.)

» Tovpretikoi ITopor
O tovpopdg e€aptdtar omd TNV €AKVLOTIKY] SUVOUY TOV TPOTOPYIKOV TOPOV HIOG

MEPLOYNC:

1) DOvuoikoi wopot (KA, puotkd Tomio, OIKOGVGTHHOTA),

ii) [oMtiotikol woOpor  (aotikny  KAnpovould, TéYves, apyaoroyikés atieg,
TOPadOGELS, EMOTNUOVIKEG a&leg, AATKES TEXVES KAl OEVTEPEVOVTIO TOMTICUIKE
npdTLNIL),
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iii) Kowawvikol mwopor (mibavoi vrevbuvolr ovamtuéng Tovpiopod pHE KOWVOVIKO-
OMUOYPAPIKA YVOPIGUOTO KOl IKOVOTNTES, OIKOVOUIKO KEPAANLO, YVMDGELS, VYELN
-mepPdAlov - cOOTNUA SCEAAMONG 1WO10KTNGIOG, EVOLLPEPOVTA TNG TOMIKNG
KOWwmViog K.AT.).

EmumAéov, o1 Toupiotikoi Tpoopiopol mapéyovy Kot SeVTEPELOVIEG TOPOLG:

1) [Mopoyéc OSiavuktépevone kot dwopovng (Eevodoyelo, mavooyeio, KAUTIYK,
Eevavag K.4.),

ii) Topéag eotiaong (Kaeetepia, £0TINTOPLL, UTIGTPO K.4.),

iii) Topéoag opydvmong ta&dinv (Ypapsio talldiwv, TOVPIoTIKOL TPAKTOPES K.4.),

iv) Topéog petapopmv (agpomAdvo, mhoio, TpEVo, Aew@opeio, K.4.),

V) Topéag avoyoyng kot dtckédaong (Toyepa Tayvidta, vtioko K.d.),

vi) Topéag evnuépwong Kat TANpoopnong (SikTvo TANPOPOHPTONG TOVPIGTOV),

vii) ZOUTANPOUOTIKT VITOJOUY] EYKATOCTAGEMY KOl VITNPECUDV.

>  ®épovoa Ikavornta Tovpiopod (PIT)

"...T0 emimedo ™S avOpdmIVHS IPATTHPIOTHTAS TOV UIo TEPIOY UTOPEL va. prlolevioel,
XWPIS va emOEIVWOELl ) TEPLOYN, VO. EXTHPECTTODY GPVHTIKG, 01 KATOIKOL 1 V. uelwOel n
moiotnTa. S eumelpias twv emokentav" (Mathieson and Wall, 1982, in Tourism;
economic, physical and social impacts, Longman, Harlow).

"O uéyiarog ovvoTog aplBuos aTouwy mov UTOPEL Vo PIAOEEVIITEL TODTOXPOVWS EVOS
TOVPLOTIKOS TPOOPLOUOS, XWPIS VO TPOKOIEITAL KATOGTPOPH TOD PLOLKOD, OLKOVOUIKOD,
KOIVVIKO-0IKOVOUIKOD TEPISGILOVTOS, OAAG KOl ULG 1N OTOOEKTH UElWON 0TV TOLOTHTO,
¢ wovoroinons twv emokentv" (UNEP/MAP/PAP, 1997).
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EPQTHXEIYX — AKHXEIX EAEI'’XOY I'NQXEQN

1. [Towd T Paocikd cvotatikd Tov GLVOETOLY TNV TEVTOTNTA EVOG TOLPIGTIKOV
TPOoOPIoUoV; AVOTTHETE GE OVOPOPE LLE GUYKEKPIUEVO TTAPBAOELY LA TTPOOPICUOD TNG
EMAOYNG GOC.

2. [Towot eivon o1 Pacikoi 6TdYo1 Yia pia TPOGEYYIoN TOVPICTIKNG AVATTLENG OO
TN oKOTd TG PLOctUOTNTOG Ko O TO TAEOVEKTILLOTO, OTO TNV EPOPUOYNG TNG;

3. EmiléEte éva mapaderypo TouploTikoh TPOOPIGHOD KOl KATOYPAYTE EVOEIKTIKA
(T0GOTIKA) OESOUEVA TTOL ALPOPOVV GTNV TOVTOTNTO TOL TPOOPICUOV, TNV OITOS0CT| TG
BloodTTAG TOV TOVPIGTIKOV TPOIOVTOG KAl TIC EMMTMOELS TOV EMUPEPEL O TOVPIOUOG
oV Pociun avantuén tov Tpooptopod vrodoyns. [oég sivat o1 facikéc Svokorieg
otV aSloAdynomn g ENIOPACNG TOL TOVPIGHOY GE EVOV TPOOPIGUO;
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4. Me Bdon ta dedopéva TG TPONYOOLUEVNS AOKNGNG TOPOVGLAGTE T O1KT) GO
avéivon SWOT ko mpoteivete TouPIoTIKEG TOMTIKEG PAGEL TV ELPNUATOV GOG.

5. [Teprypayte t1g facikég Aettovpyieg Kot Tov poro evog Opyavicpon
Awyeipiong [Ipoopiopod (DMO). AvaeepBeite cuvontikd oe £vo TapAadELyLLOL.

6. Me Bdon ta mopadsiypata g Bapkeddvne kot g Bevetiag okepteite
TOOVOUG TPOTOVS AVTILETOTIONG TOV TPOPANUATOV TOV GLVOEOVTOL LE TNV AVEN O
TOV OOTIKOV TOLPICHOV Kol TNG CNTNOTMG TOVPLGTIKDOV VINPECIDV.

7. Me Bdomn KAmolo 01KO GOg YVOPULO TOPAOELYO OPEVIG, VICIOTIKNG N
amopovopévng tepoyng omv EALGda 1 v Korpo meprypdyte 10 Tpo@id Tov
TOVPICUOD TOV TPOOPIGHOV VTTOOOYNG KO TIG EMATOCELS GTO PLGIKO KO
avOpomoyevég mepPAALOV.
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