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1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

1.1 ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΗΣ ΔΡΑΣΗΣ Α7 

Το Πανεπιστήμιο Αιγαίου στα πλαίσια υλοποίησης της Δράσης Α7, αναλαμβάνει την 

επιτόπια και από απόσταση τεχνική υποστήριξη και πρακτική εκπαίδευση των νέων και 

των υφιστάμενων υποδομών ΤΠΕ στο σύνολο των εκπαιδευτικών και υποστηρικτικών 

μονάδων στις Δ/νσεις Εκπαίδευσης: ΒΟΡΕΙΟΥ ΑΙΓΑΙΟΥ:  ΛΕΣΒΟΥ, ΣΑΜΟΥ, ΧΙΟΥ και 

ΝΟΤΙΟΥ ΑΙΓΑΙΟΥ : ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ, ΚΥΚΛΑΔΩΝ. 

Η παροχή υπηρεσιών επιτόπιας και από απόσταση τεχνικής υποστήριξης και πρακτικής 

εκπαίδευσης σε σχολεία Α’ και Β’θμιας καλύπτει τις ακόλουθες θεματικές ενότητες,: 

(α) τη διασύνδεση νέων υποδομών ΤΠΕ και την αρχική λειτουργία τους σε όσα σχολεία 

αποκτούν νέες υποδομές από το ΨΗΦΙΑΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

(β) τη λειτουργία υφιστάμενων υποδομών ΤΠΕ στο σύνολο των σχολείων 

(γ) την εγκατάσταση (όπου απαιτηθεί) εφαρμογών ηλεκτρονικής διακυβέρνησης σε 

σχολεία, τη μετάπτωση δεδομένων και την αρχική λειτουργία τους. 

Επίσης, το Πανεπιστήμιο Αιγαίου αναλαμβάνει την πρακτική εκπαίδευση (με ενέργειες 

ασύγχρονης και σύγχρονης τηλεκπαίδευσης καθώς και συλλογή και οργάνωση όλου του 

απαραίτητου εκπαιδευτικού υλικού τεκμηρίωσης) του προσωπικού επιτόπιας υποστήριξης 

στην περιοχή ευθύνης του. 

 

1.2 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΟΥ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ Α7.2 

Το παρόν Παραδοτέο εντάσσεται στο Πακέτο Εργασίας (ΠΕ) 7.2 «Παροχή υπηρεσιών 

τεχνικής υποστήριξης και πρακτικής εκπαίδευσης από απόσταση σε σχολεία Α’ και 

Β’θμιας εκπαίδευσης»  της Δράσης Α7 που θα εκτελέσει στην περιοχή ευθύνης του το 

Πανεπιστήμιο Αιγαίου. Το ΠΕ 7.2 περιλαμβάνει τις εξής εργασίες: 

 (α) τη διασύνδεση νέων υποδομών ΤΠΕ και τη λειτουργία τους σε όσα σχολεία αποκτούν 

νέες υποδομές από το ΨΗΦΙΑΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

(β) τη λειτουργία υφιστάμενων υποδομών στο σύνολο των σχολείων και στις διοικητικές 

μονάδες  
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(γ) την εγκατάσταση εφαρμογών ηλεκτρονικής διακυβέρνησης, τη μετάπτωση 

δεδομένων, την αρχική και την παραγωγική λειτουργία τους. 

Αναλυτικότερα περιλαμβάνονται οι κάτωθι εργασίες: 

Α - Παροχή τηλεφωνικής υποστήριξης, για: 

o την αμφίδρομη επικοινωνία και την παροχή οδηγιών για την αποκατάσταση 

απλών προβλημάτων που αναγγέλλουν τα σχολεία 

o την αποσαφήνιση αποριών και την παροχή συμβουλών σε εκπαιδευτικούς και 

σχολεία για θέματα χρήσης και αξιοποίησης των ΤΠΕ υποδομών των σχολείων 

o την παροχή οδηγιών σχετικά με την εγκατάσταση (όπου απαιτηθεί) εφαρμογών 

η.δ. που θα υποδείξει το ΥΠΔΒΜΘ, την μετάπτωση των δεδομένων και την αρχική 

λειτουργία (start-up) των εφαρμογών αυτών. 

o την εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση του προσωπικού των σχολείων στην εγκατάσταση 

και τη λειτουργική αξιοποίηση των εφαρμογών αυτών. 

o την επικοινωνία με το κεντρικό helpdesk 2ου επιπέδου του ΥΠΔΒΜΘ (για 

εφαρμογές η.δ.) για όσα αιτήματα απαιτείται η παρέμβασή του,  

o την αποστολή τεχνικών επιτόπιας υποστήριξης σε περίπτωση που απαιτηθεί, 

o την ενημέρωση του πληροφοριακού συστήματος διαχείρισης (ticketing system) με 

δεδομένα αιτημάτων σχολείων για υποστήριξη και υλικό τεχνικής και διοικητικής 

πληροφόρησης 

Β - Παροχή υπηρεσιών τεχνικής υποστήριξης από απόσταση (remote control), για: 

o την απομακρυσμένη διαχείριση και συντήρηση του εξοπλισμού των σχολείων 

ώστε να είναι διαθέσιμος κατά την ώρα της διδασκαλίας 

o τη διασύνδεση και τη εξασφάλιση διαλειτουργικότητας των νέων υποδομών με το 

ενδοδίκτυο του σχολείου και με το Σχολικό Δίκτυο 

o τη βελτιστοποίηση της απόδοσης / αξιοποίησης του εξοπλισμού 

o την απομακρυσμένη προληπτική και επιδιορθωτική υποστήριξη για την καλή 

λειτουργία και για τη βελτίωση της αποδοτικότητας της υποδομής 
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o την απομακρυσμένη πρόσβαση για την εγκατάσταση (όπου απαιτηθεί) εφαρμογών 

η.δ. που θα υποδείξει το ΥΠΔΒΜΘ, σε σχολεία της πρωτοβάθμιας και δευτεροβάθμιας 

εκπαίδευσης, την μετάπτωση των δεδομένων και την αρχική λειτουργία τους (start-up). 

o την ενημέρωση του πληροφοριακού συστήματος διαχείρισης (ticketing system) με 

δεδομένα αιτημάτων σχολείων για υποστήριξη και υλικό τεχνικής και διοικητικής 

πληροφόρησης 

 

1.3 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ 

Αντικείμενο του παρόντος Παραδοτέου είναι η αποτύπωση των εργασιών 

απομακρυσμένης τεχνικής υποστήριξης κατά το χρονικό διάστημα (εξάμηνο) αναφοράς. 

Συγκεκριμένα στο Παραδοτέο αποτυπώνονται οι εργασίες που εκτέλεσε το Helpdesk  που 

λειτουργεί το Πανεπιστήμιο Αιγαίου στα πλαίσια του ΣΤΗΡΙΖΩ για τις ανάγκες του ΠΕ 

7.2. 

Η αποτύπωση των εργασιών του Helpdesk γίνεται με 3 τρόπους: 

 Αποτύπωση στατιστικών στοιχείων για τα τεχνικά δελτία προβλήματος/αιτήματος 

που κατά την διάρκεια του χρονικού διαστήματος αναφοράς έχουν διεκπαιρεωθεί 

ή βρίσκονται υπό διεκπαιρέωση από το Helpdesk. 

 Αποτύπωση στατιστικών στοιχείων για τις τηλεφωνικές κλήσεις για τεχνική 

υποστήριξη που δέχτηκε το Helpdesk. Η αποτύπωση των τηλεφωνικών κλήσεων 

είναι αναγκαία καθώς προβλήματα ή αιτήματα που απαντώνται άμεσα κατά τη 

διάρκεια μιας τηλεφωνικής κλήσης κατά κανόνα δεν αποτυπώνονται σε δελτία 

βλάβης/αιτήματος. 

 Αποτύπωση στατιστικών στοιχείων για τα εισερχόμενα FAX και email του 

Helpdesk που αφορούν αιτήματα για τεχνική υποστήριξη από απόσταση. 

 

1.4 ΔΙΑΡΘΡΩΣΗ ΤΟΥ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ 

Το Παραδοτέο διαρθρώνεται ως εξής: 

 Στο Κεφάλαιο 2 δίνονται στατιστικά στοιχεία για τις τηλεφωνικές κλήσεις 

τεχνικής υποστήριξης που δέχτηκε και εξυπηρέτησε το Helpdesk κατά το χρονικό 

διάστημα αναφοράς. 
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 Στο Κεφάλαιο 3 δίνονται στατιστικά στοιχεία για τα εισερχόμενα FAX και email  

προς το Helpdesk που αφορούν αιτήματα για τεχνική υποστήριξη από απόσταση. 

 Στο Κεφάλαιο 4 δίνονται στατιστικά στοιχεία για τα δελτία προβλημάτων και 

αιτημάτων που έχον διεκπαιρεωθεί ή βρίσκονται σε κατάσταση διεκπαιρέωσης 

από το Helpdesk κατά το χρονικό διάστημα αναφοράς. 
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2. ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΚΛΗΣΕΩΝ ΣΤΟ HELPDESK 

Στο Κεφάλαιο αυτό δίνονται στοιχεία για το πλήθος και την διάρκεια των τηλεφωνικών 

κλήσεων που δέχτηκε (εισερχόμενες) και εκτέλεσε (εξερχόμενες) το Helpdesk του 

Πανεπιστημίου Αιγαίου στα πλαίσια της υποστήριξης των μονάδων ΠΣΔ στην περιοχή 

ευθύνης του (Νομοί Κυκλάδων, Δωδεκανήσου, Λέσβου, Χίου και Σάμου). 

2.1 ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΕΣ ΚΛΗΣΕΙΣ 

Ο χειρισμός μίας εισερχόμενης κλήσης στο helpdesk του Πανεπιστημίου Αιγαίου 

(τηλέφωνο 801 11 801 81 ) αντιμετωπίζεται από την ομάδα έργου σύμφωνα με το παρακάτω 

διάγραμμα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΗ ΚΛΗΣΗ)

ΓΡΑΜΜΗ 

ΚΑΤΕΙΛΗΜΕΝΗ
ΕΠΑΝΑΛΗΨΗ ΚΛΗΣΗΣ

ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΚΛΗΣΗΣ 

ΑΠΌ ΝΙΑΡΗ

ΑΤΣΙΚΜΑΣΗ

ΚΑΤΣΟΓΙΑΝΝΟ

ΑΥΤΟΜΑΤΗ ΑΠΟΣΤΟΛΗ Email 

ΣΕ  Helpdesk Πανεπιστημίου 

Αιγαίου

ΚΑΤΑΓΡΑΦΗ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΣΧΟΛΙΚΗΣ 

ΜΟΝΑΔΑΣ ΑΠΌ ΝΙΑΡΗ

ΑΤΣΙΚΜΑΣΗ

ΚΑΤΣΟΓΙΑΝΝΟ 

KAI ΑΝΑΘΕΣΗ ΕΚΚΡΕΜΟΥΣ 

ΚΛΗΣΗΣ

ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΚΛΗΣΗΣ 

ΑΠΌ 

ΤΕΧΝΙΚΟΠΡΟΣΩΠΙΚΟ / 

ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 

Ο ΠΑΡΑΛΗΠΤΗΣ ΤΗΣ 

ΚΛΗΣΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΕΙ  ΜΕ 

ΤΟΝ ΑΡΜΟΔΙΟ ΤΗΣ 

ΜΟΝΑΔΑΣ ΠΣΔ, ΚΑΤΑΓΡΑΦΕΙ 

ΑΙΤΗΜΑ, ΑΝΟΙΓΕΙ TICKET ΚΑΙ 

ΕΞΥΠΗΡΕΤΕΙ ΤΟ ΑΙΤΗΜΑ

ΚΛΕΙΣΙΜΟ ΤΟΥ ΑΙΤΗΜΑΤΟΣ 

ΚΑΙ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ 

ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ HELP-DESK

ΧΕΙΡΙΣΜΟΣ ΚΛΗΣΗΣ ΑΠΌ 

ΤΕΧΝΙΚΟΠΡΟΣΩΠΙΚΟ / 

ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 

ΝΑΙ

ΟΧΙ

ΝΑΙ

ΟΧΙ

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ  ΝΙΑΡΗ

ΑΤΣΙΚΜΑΣΗ

ΚΑΤΣΟΓΙΑΝΝΟ

 ΜΕ

 ΤΕΧΝΙΚΟΠΡΟΣΩΠΙΚΟ / 

ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ

ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΚΛΗΣΗΣ ΑΠΌ 

ΤΕΧΝΙΚΟΠΡΟΣΩΠΙΚΟ / 

ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ
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Τα στοιχεία για τις εισερχόμενες κλήσεις που δέχτηκε το Helpdesk παρουσιάζονται στη 

συνέχεια με 2 τρόπους: 

 Ποσοτικά στοιχεία κλήσεων, δηλαδή το πλήθος των εισερχομένων κλήσεων με 

βάση: 

 την γεωγραφική περιοχή προέλευσης (νομός) 

 τον μήνα του 1ου εξαμήνου του 2014 εντός του οποίου έγιναν οι κλήσεις 

 την τηλεφωνική γραμμή εξυπηρέτησης του helpdesk που δέχτηκε τις κλήσεις 

Ο συνολικός αριθμός εισερχομένων κλήσεων που δέχτηκε το Helpdesk είναι 1963 . 

2.1.1 Ποσοτικά στοιχεία (πλήθος) κλήσεων 

Ο Πίνακας 1 και το αντίστοιχο Γράφημα 1 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

κλήσεων στο Helpdesk σύμφωνα με τον κωδικό αριθμό κλήσης ανά Νομό προέλευσης 

καθώς και όσες κλήσεις δεν ήταν δυνατόν να αντιστοιχηθούν σε Νομό ευθύνης του 

Πανεπιστημίου Αιγαίου. 

 

Νομός 
Πλήθος 

Κλήσεων 

ΚΥΚΛΑΔΩΝ 258 

ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 479 

ΛΕΣΒΟΥ 666 

ΧΙΟΥ 208 

ΣΑΜΟΥ 240 

ΑΠΌ ΚΙΝΗΤΟ 112 

Σύνολα 1963 

Πίνακας 1 Αριθμός εισερχομένων κλήσεων ανά νομό 
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Γράφημα 1. Αριθμός εισερχομένων κλήσεων ανά νομό 

Ο Πίνακας 2 και αντίστοιχα το Γράφημα 2 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

κλήσεων στο Helpdesk ανά μήνα του 1ου εξαμήνου 2014 μέσα στον οποίο καταγράφηκαν 

οι κλήσεις. 
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Μήνας 
Πλήθος 

κλήσεων 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 305 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 281 

ΜΑΡΤΙΟΣ 344 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 347 

ΜΑΪΟΣ 404 

ΙΟΥΝΙΟΣ 282 

Σύνολο 1963 

 

Πίνακας 2. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα 



  
 

 

 

 

ΙΤΥΕ  16 Π7.2 – v2.0 

 

 

 

 

 

Γράφημα 2. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα 
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Ο  Πίνακας 3 και αντίστοιχα το Γράφημα 3 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

κλήσεων στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Κυκλάδων ανά μήνα του 1ου 

εξαμήνου 2014 μέσα στον οποίο καταγράφηκαν οι κλήσεις αυτές. 

 

Μήνας 
Πλήθος 

κλήσεων 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 54 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 47 

ΜΑΡΤΙΟΣ 27 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 61 

ΜΑΪΟΣ 56 

ΙΟΥΝΙΟΣ 13 

Σύνολα 258 

 

Πίνακας 3. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Κυκλάδων 

 

 

Γράφημα 3. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Κυκλάδων 
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Ο Πίνακας 4 και αντίστοιχα το Γράφημα 4 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

κλήσεων στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Δωδεκανήσου  ανά μήνα του 

1ου εξαμήνου 2014 μέσα στον οποίο καταγράφηκαν οι κλήσεις αυτές. 

 

Μήνας 
Πλήθος 

κλήσεων 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 76 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 79 

ΜΑΡΤΙΟΣ 73 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 104 

ΜΑΪΟΣ 82 

ΙΟΥΝΙΟΣ 65 

Σύνολα 479 

 

Πίνακας 4. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Δωδεκανήσου 

 

  

Γράφημα 4. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Δωδεκανήσου 
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Ο Πίνακας 5 και αντίστοιχα το  Γράφημα 5 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

κλήσεων στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Λέσβου ανά μήνα του 1ου 

εξαμήνου 2014 μέσα στον οποίο καταγράφηκαν οι κλήσεις αυτές. 

 

Μήνας 
Πλήθος 

κλήσεων 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 98 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 91 

ΜΑΡΤΙΟΣ 106 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 101 

ΜΑΪΟΣ 132 

ΙΟΥΝΙΟΣ 138 

Σύνολα 666 

 

Πίνακας 5. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Λέσβου 

 

 

Γράφημα 5. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Λέσβου 
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Ο Πίνακας 6 και αντίστοιχα το  Γράφημα 6 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

κλήσεων στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Χίου ανά μήνα του 1ου 

εξαμήνου 2014 μέσα στον οποίο καταγράφηκαν οι κλήσεις αυτές. 

 

Μήνας 
Πλήθος 

κλήσεων 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 25 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 7 

ΜΑΡΤΙΟΣ 70 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 30 

ΜΑΪΟΣ 58 

ΙΟΥΝΙΟΣ 18 

Σύνολα 208 

 

Πίνακας 6. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Χίου 

 

 

Γράφημα 6. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Χίου 
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Ο Πίνακας 7 και αντίστοιχα το Γράφημα 7 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

κλήσεων στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Σάμου ανά μήνα του 1ου 

εξαμήνου 2014 μέσα στον οποίο καταγράφηκαν οι κλήσεις αυτές. 

 

 

Μήνας 
Πλήθος 

κλήσεων 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 27 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 43 

ΜΑΡΤΙΟΣ 52 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 33 

ΜΑΪΟΣ 60 

ΙΟΥΝΙΟΣ 25 

Σύνολα 240 

Πίνακας 7. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Σάμου 

 

 

Γράφημα 7. Εισερχόμενες κλήσεις ανά μήνα για το Ν. Σάμου 
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3. ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΩΝ FAX ΚΑΙ Ε-MAIL 

Στο Κεφάλαιο αυτό δίνονται στοιχεία για το πλήθος και την διάρκεια των fax και e-mail  

για αιτήματα για τεχνική υποστήριξη από απόσταση που δέχτηκε  και εκτέλεσε το 

Helpdesk του Πανεπιστημίου Αιγαίου στα πλαίσια της υποστήριξης των μονάδων ΠΣΔ 

στην περιοχή ευθύνης του (Νομοί Κυκλάδων, Δωδεκανήσου, Λέσβου, Χίου και Σάμου). 

3.1 ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΕΝΑ FAX 

Τα στοιχεία για το πλήθος των εισερχομένων fax που δέχτηκε το Helpdesk 

παρουσιάζονται στη συνέχεια με βάση: 

 την γεωγραφική περιοχή προέλευσης (νομός) 

 τον μήνα του 1ου εξαμήνου του 2014 εντός του οποίου έγιναν οι κλήσεις 

 την τηλεφωνική γραμμή εξυπηρέτησης του helpdesk που δέχτηκε τα fax. 

Ο συνολικός αριθμός εισερχομένων FAX που δέχτηκε το Helpdesk είναι 202. 

Ο Πίνακας 8 και το αντίστοιχο Γράφημα 8 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων fax 

στο Helpdesk σύμφωνα με τον κωδικό αριθμό κλήσης ανά Νομό προέλευσης. 

 

 

Νομός Πλήθος FAX 

ΚΥΚΛΑΔΩΝ 30 

ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 73 

ΛΕΣΒΟΥ 36 

ΧΙΟΥ 48 

ΣΑΜΟΥ 15 

Σύνολο 202 

 

Πίνακας 8. Αριθμός εισερχομένων FAX ανά νομό 
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Γράφημα 8. Αριθμός εισερχομένων FAX ανά νομό 
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Ο Πίνακας 9 και αντίστοιχα το Γράφημα 9 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

FAX στο Helpdesk ανά μήνα του 1ου εξαμήνου 2014. 

 

 

 

Μήνας Πλήθος FAX 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 50 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 24 

ΜΑΡΤΙΟΣ 33 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 40 

ΜΑΪΟΣ 37 

ΙΟΥΝΙΟΣ 18 

Σύνολο 202 

 

Πίνακας 9. Εισερχόμενα  FAX ανά μήνα 
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Γράφημα 9. Εισερχόμενα  FAX  ανά μήνα 
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Ο Πίνακας 10 και αντίστοιχα το Γράφημα 10 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

FAX στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Κυκλάδων ανά μήνα του 1ου 

εξαμήνου 2014. 

 

Μήνας Πλήθος FAX 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 15 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 8 

ΜΑΡΤΙΟΣ 1 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 5 

ΜΑΪΟΣ 1 

ΙΟΥΝΙΟΣ 0 

Σύνολο 30 

 

Πίνακας 10. Εισερχόμενα FAX ανά μήνα για το Ν. Κυκλάδων 

 

 

 

Γράφημα 10. Εισερχόμενα FAX ανά μήνα για το Ν. Κυκλάδων 
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Ο Πίνακας 11 και αντίστοιχα το Γράφημα 11 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

FAX στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Δωδεκανήσου  ανά μήνα του 1ου 

εξαμήνου 2014. 

 

Μήνας Πλήθος FAX 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 22 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 7 

ΜΑΡΤΙΟΣ 5 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 17 

ΜΑΪΟΣ 14 

ΙΟΥΝΙΟΣ 8 

Σύνολο 73 

 

Πίνακας 11. Εισερχόμενα FAX ανά μήνα για το Ν. Δωδεκανήσου 

 

 

 

Γράφημα 11.   Εισερχόμενα FAX ανά μήνα για το Ν. Δωδεκανήσου 
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Ο Πίνακας 12 και αντίστοιχα το Γράφημα 12 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

FAX στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Λέσβου ανά μήνα του 1ου εξαμήνου 

2014. 

 

Μήνας Πλήθος FAX 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 10 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 6 

ΜΑΡΤΙΟΣ 3 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 3 

ΜΑΪΟΣ 7 

ΙΟΥΝΙΟΣ 7 

Σύνολο 36 

 

Πίνακας 12. Εισερχόμενα  FAX ανά μήνα για το Ν. Λέσβου 

 

 

Γράφημα 12. Εισερχόμενα FAX ανά μήνα για το Ν. Λέσβου 
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Ο Πίνακας 13 και αντίστοιχα το Γράφημα 13 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

FAX στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Χίου ανά μήνα του 1ου εξαμήνου 

2014. 

 

Μήνας Πλήθος FAX 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 1 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 3 

ΜΑΡΤΙΟΣ 15 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 13 

ΜΑΪΟΣ 15 

ΙΟΥΝΙΟΣ 1 

Σύνολο 48 

 

Πίνακας 13. Εισερχόμενα FAX  ανά μήνα για το Ν. Χίου 

 

 

Γράφημα 13. Εισερχόμενα  FAX  ανά μήνα για το Ν. Χίου 
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Ο Πίνακας 14 και αντίστοιχα το Γράφημα 14 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

FAX στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Σάμου ανά μήνα του 1ου εξαμήνου 

2014. 

 

Μήνας Πλήθος FAX 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 2 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 0 

ΜΑΡΤΙΟΣ 9 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 2 

ΜΑΪΟΣ 0 

ΙΟΥΝΙΟΣ 2 

Σύνολο 15 

 

Πίνακας 14. Εισερχόμενα FAX ανά μήνα για το Ν. Σάμου 

 

 

 

Γράφημα 14. Εισερχόμενα FAX ανά μήνα για το Ν. Σάμου 
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3.2 ΕΙΣΕΡΧΟΜΕΝΕΝΑ E-MAIL 

Τα στοιχεία για το πλήθος των εισερχομένων e-mail που δέχτηκε το Helpdesk 

παρουσιάζονται στη συνέχεια με βάση: 

 την γεωγραφική περιοχή προέλευσης (νομός) 

 τον μήνα του 1ου εξαμήνου του 2014 εντός του οποίου έγιναν οι κλήσεις 

 το e-mail του helpdesk που δέχτηκε τα fax. 

Ο συνολικός αριθμός εισερχομένων e-mail που δέχτηκε το Helpdesk είναι 244. 

Ο Πίνακας 15 και το αντίστοιχο Γράφημα 15 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

e-mail στο Helpdesk σύμφωνα με τον κωδικό αριθμό κλήσης ανά Νομό προέλευσης. 

 

 

Νομός Πλήθος e-mail 

ΚΥΚΛΑΔΩΝ 60 

ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 95 

ΛΕΣΒΟΥ 31 

ΧΙΟΥ 26 

ΣΑΜΟΥ 32 

Σύνολο 244 

 

Πίνακας 15. Αριθμός εισερχομένων E-MAIL ανά νομό 

 

 

 



  
 

 

 

 

ΙΤΥΕ  32 Π7.2 – v2.0 

 

 

 

 

Γράφημα 15. Αριθμός εισερχομένων E-MAIL ανά νομό 
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Ο Πίνακας 16 και αντίστοιχα το Γράφημα 16 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων  

e-mail στο Helpdesk ανά μήνα του 1ου εξαμήνου 2014. 

 

 

Μήνας Πλήθος e-mail 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 61 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 51 

ΜΑΡΤΙΟΣ 27 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 24 

ΜΑΪΟΣ 60 

ΙΟΥΝΙΟΣ 21 

Σύνολο 244 

 

Πίνακας 16. Εισερχόμενα  E-MAIL ανά μήνα 
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Γράφημα 16. Εισερχόμενα  E-MAIL  ανά μήνα 
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Ο Πίνακας 17 και αντίστοιχα το Γράφημα 17 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

e-mail στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Κυκλάδων ανά μήνα του 1ου 

εξαμήνου 2014. 

 

Μήνας 
Πλήθος e-

mail 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 22 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 17 

ΜΑΡΤΙΟΣ 5 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 7 

ΜΑΪΟΣ 8 

ΙΟΥΝΙΟΣ 1 

Σύνολο 60 

 

Πίνακας 17. Εισερχόμενα E-MAIL ανά μήνα για το Ν. Κυκλάδων 

 

 

 

Γράφημα 17. Εισερχόμενα E-MAIL ανά μήνα για το Ν. Κυκλάδων 
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Ο Πίνακας 18  και αντίστοιχα το Γράφημα 18 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων  

e-mail στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Δωδεκανήσου  ανά μήνα του 1ου 

εξαμήνου 2014. 

 

Μήνας Πλήθος e-mail 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 30 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 21 

ΜΑΡΤΙΟΣ 8 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 9 

ΜΑΪΟΣ 19 

ΙΟΥΝΙΟΣ 8 

Σύνολο 95 

 

Πίνακας 18. Εισερχόμενα E-MAIL ανά μήνα για το Ν. Δωδεκανήσου 

 

 

Γράφημα 18.   Εισερχόμενα E-MAIL ανά μήνα για το Ν. Δωδεκανήσου 
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Ο Πίνακας 19 και αντίστοιχα το Γράφημα 19 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων  

e-mail στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Λέσβου ανά μήνα του 1ου 

εξαμήνου 2014. 

 

Μήνας 
Πλήθος 
e-mail 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 6 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 4 

ΜΑΡΤΙΟΣ 0 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 3 

ΜΑΪΟΣ 11 

ΙΟΥΝΙΟΣ 7 

Σύνολο 31 

 

Πίνακας 19. Εισερχόμενα  E-MAIL ανά μήνα για το Ν. Λέσβου 

 

 

Γράφημα 19. Εισερχόμενα E-MAIL ανά μήνα για το Ν. Λέσβου 
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Ο Πίνακας 20 και αντίστοιχα το Γράφημα 20  αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων  

e-mail στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Χίου ανά μήνα του 1ου εξαμήνου 

2014. 

 

Μήνας Πλήθος e-mail 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 0 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 0 

ΜΑΡΤΙΟΣ 4 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 2 

ΜΑΪΟΣ 16 

ΙΟΥΝΙΟΣ 4 

Σύνολο 26 

 

Πίνακας 20. Εισερχόμενα E-MAIL  ανά μήνα για το Ν. Χίου 

 

 

 

Γράφημα 20. Εισερχόμενα  E-MAIL  ανά μήνα για το Ν. Χίου 
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Ο Πίνακας 21  και αντίστοιχα το Γράφημα 21 αποτυπώνουν το πλήθος των εισερχόμενων 

e-mail στο Helpdesk με περιοχή προέλευσης τον Νομό Σάμου ανά μήνα του 1ου εξαμήνου 

2014. 

Μήνας Πλήθος e-mail 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 3 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 9 

ΜΑΡΤΙΟΣ 10 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 3 

ΜΑΪΟΣ 6 

ΙΟΥΝΙΟΣ 1 

Σύνολο 32 

 

Πίνακας 21. Εισερχόμενα E-MAIL ανά μήνα για το Ν. Σάμου 

 

 

 

Γράφημα 21. Εισερχόμενα E-MAIL ανά μήνα για το Ν. Σάμου 
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4. ΤΕΧΝΙΚΑ ΔΕΛΤΙΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΑΠΟ ΑΠΟΣΤΑΣΗ 

Στο Κεφάλαιο αυτό καταγράφονται στοιχεία για τα δελτία υποστήριξης (δελτία αιτήματος 

και βλάβης/προβλήματος) που καταχώρησε και διεκπεραίωσε το Helpdesk του 

Πανεπιστημίου Αιγαίου κατά το 1ο εξάμηνο του 2014. 

Η καταγραφή των στοιχείων γίνεται με 2 τρόπους: 

 Γεωγραφική και χρονική κατανομή των δελτίων, δηλαδή με βάση: 

o την περιοχή στην οποία ανήκει η μονάδα ΠΣΔ για την οποία ανοίχτηκε το 

δελτίο 

o τον μήνα του 1ου εξαμήνου του 2014 εντός του οποίου διεκπεραιώθηκε το 

δελτίο 

 Προέλευση και κατηγοριοποίηση των δελτίων, δηλαδή με βάση: 

o την Διεύθυνση Εκπαίδευσης στην οποία ανήκει η μονάδα ΠΣΔ για την οποία 

ανήκει το δελτίο 

o την κατηγορία στην οποία ανήκει το δελτίο με βάση το είδος 

αιτήματος/βλάβης που αντιστοιχεί 

Συνολικά για το 1ο εξάμηνο του 2014 διεκπαραιώθηκαν 1120 δελτία στην περιοχή ευθύνης 

του Πανεπιστήμιου Αιγαίου. 

4.1 ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΗ ΚΑΙ ΧΡΟΝΙΚΗ ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΔΕΛΤΙΩΝ 

Ο Πίνακας 22 και το αντίστοιχο Γράφημα 22 αποτυπώνουν το πλήθος των δελτίων που 

διεκπεραιώθηκαν από το Helpdesk του Πανεπιστημίου Αιγαίου με βάση την γεωγραφική 

περιοχή στην οποία ανήκουν οι μονάδες ΠΣΔ που υποστηρίχθηκαν. 

Γεωγραφική περιοχή Αριθμός δελτίων 

ΚΥΚΛΑΔΩΝ 240 

ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 389 

ΛΕΣΒΟΥ 244 

ΧΙΟΥ 94 

ΣΑΜΟΥ 133 

Λοιπά 20 

 Σύνολο 1120 

Πίνακας 22. Αριθμός δελτίων ανά γεωγραφική περιοχή 
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Γράφημα 22. Αριθμός δελτίων ανα γεωγραφική περιοχή 

Ο Πίνακας 23 και το αντίστοιχο Γράφημα 23 αποτυπώνουν το πλήθος των δελτίων που 

διεκπεραιώθηκαν από το Helpdesk του Πανεπιστημίου Αιγαίου ανά μήνα του 2ου 

εξαμήνου του 2013. 

 

Μήνας Αριθμός δελτίων 

ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ 158 

ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΣ 178 

ΜΑΡΤΙΟΣ 199 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 141 

ΜΑΪΟΣ 262 

ΙΟΥΝΙΟΣ 182 

 Σύνολο 1120 

 

Πίνακας 23. Αριθμός δελτίων ανά μήνα 
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Γράφημα 23. Αριθμός δελτίων ανά μήνα 
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4.2 ΠΡΟΕΛΕΥΣΗ ΚΑΙ ΚΑΤΗΓΟΡΙΟΠΟΙΗΣΗ ΔΕΛΤΙΩΝ 

Ο Πίνακας 24 και το αντίστοιχο Γράφημα 24 αποτυπώνουν το πλήθος των δελτίων που 

διεκπεραιώθηκαν από το Helpdesk του Πανεπιστημίου Αιγαίου με βάση την Διεύθυνση 

Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης (Δ.Ε.) στην οποία ανήκει κάθε μονάδα ΠΣΔ για την οποία 

ανοίχτηκε το δελτίο (μόνο για τις μονάδες Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης του ΠΣΔ) 

 

Διεύθυνση Δ.Ε. Αριθμός δελτίων 

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ 82 

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 108 

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΛΕΣΒΟΥ 79 

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΧΙΟΥ 22 

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ 37 

 Σύνολο 328 

Πίνακας 24. Δελτία ανά Διεύθυνση Δ.Ε. των μονάδων ΠΣΔ 

 

 

Γράφημα 24. Δελτία ανά Διεύθυνση Δ.Ε. των μονάδων ΠΣΔ 
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Ο Πίνακας 25 και το αντίστοιχο Γράφημα 25 αποτυπώνουν το πλήθος των δελτίων που 

διεκπεραιώθηκαν από το Helpdesk με βάση την Διεύθυνση Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης 

(Π.Ε.) στην οποία ανήκει κάθε μονάδα ΠΣΔ για την οποία ανοίχτηκε το δελτίο (μόνο για 

τις μονάδες Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης του ΠΣΔ). 

Διεύθυνση Π.Ε. Αριθμός δελτίων 

Δ/ΝΣΗ Π.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ 158 

Δ/ΝΣΗ Π.Ε. ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 281 

Δ/ΝΣΗ Π.Ε. ΛΕΣΒΟΥ 165 

Δ/ΝΣΗ Π.Ε. ΧΙΟΥ 72 

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ 96 

 Σύνολο 772 

 

Πίνακας 25. Δελτία ανά Διεύθυνση Π.Ε. των μονάδων ΠΣΔ 

 

 

 

Γράφημα 25. Δελτία ανά Διεύθυνση Π.Ε. των μονάδων ΠΣΔ 
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Ο Πίνακας 26 και το αντίστοιχο Γράφημα 26 αποτυπώνουν το πλήθος των δελτίων που 

διεκπεραίωσε το Helpdesk με βάση την κατηγορία του αιτήματος ή προβλήματος ή 

βλάβης την οποία αφορά το δελτίο. 

 

 

Κατηγορία αιτήματος/προβλήματος/βλάβης Αριθμός δελτίων 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ-Συστηματικές εργασίες  243 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Workstation-SW 22 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Workstation-ΗW  32 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Περιφερειακά-Άλλο  43 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Δικτυακή υποδομή - Router 118 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Δικτυακή υποδομή - άλλο 38 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Δικτυακή υποδομή – Δομημένη 
καλωδίωση 

2 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Υποστήριξη δράσης Α8-
Τηλεεκπαιδεύσεις και Σεμινάρια 

6 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Hostmasters/DNS 7 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ  42 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ 67 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Έλεγχος Πρόσβαση/ Proxy-
filtering  

5 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - 
CERT/Abuse 

35 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα  59 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση  265 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Προηγμένες Υπηρεσίες ΠΣΔ 5 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - 
Ιστολόγια  

8 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Υπηρεσίες Email - Webmail 47 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web   18 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΔΒΜΘ - Προβλήματα MySchool 5 

Αλλο 2 

 

Πίνακας 26. Πλήθος δελτίων ανά κατηγορία αιτήματος/προβλήματος/βλάβης 
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Κατηγορίες δελτίων

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ-Συστηματικές εργασίες 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Workstation-SW

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Workstation-ΗW 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Περιφερειακά-Άλλο 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Δικτυακή υποδομή - Router

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Δικτυακή υποδομή - άλλο

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Δικτυακή υποδομή – Δομημένη καλωδίωση

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ- Υποστήριξη δράσης Α8-Τηλεεκπαιδεύσεις και Σεμινάρια

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Hostmasters/DNS

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Έλεγχος Πρόσβαση/ Proxy-filtering 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Προηγμένες Υπηρεσίες ΠΣΔ

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - Ιστολόγια 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Υπηρεσίες Email - Webmail

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ -Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web  

Αλλο



  

 

5. ΟΜΑΔΑ ΕΡΓΟΥ 

Ομάδα Έργου ΠΕ7.2 

Ονοματεπώνυμο Κατηγορία Προσωπικού 

Σπύρου Θωμάς  Υπεύθυνος Πακέτου εργασίας 

Αναγνωστόπουλος Μάριος Προσωπικό Υποστήριξης 

Ατσικμπάσης Δημήτρης Προσωπικό Υποστήριξης 

Κατσόγιαννος Μιχάλης Τεχνικό Προσωπικό 

Μιχελής Χαράλαμπος Προσωπικό Υποστήριξης 

Μουσέλλης Αναστάσιος Προσωπικό Υποστήριξης 

Μπουμπάρης Γεώργιος Προσωπικό Υποστήριξης 

Νιάρη Παρασκευή Προσωπικό Υποστήριξης 
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6. ΤΕΧΝΙΚΑ ΔΕΛΤΙΑ 

 
 
 
 



  

 

Δελτίο  Υποβολή  Ενημέρωση  Περιγραφή  Μονάδα  Κατηγορία 

111852 30/6/2014 1/7/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΑΛΚΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111848 30/6/2014 1/7/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΑΛΚΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111844 30/6/2014 1/7/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΑΛΚΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111841 30/6/2014 1/7/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΧΑΛΚΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111839 30/6/2014 1/7/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΑΛΚΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111675 30/6/2014 1/7/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΑΒΑΡΔΩΝ ΡΟΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111671 30/6/2014 1/7/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΑΒΑΡΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111661 30/6/2014 1/7/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111653 30/6/2014 30/6/2014 
Αφαίρεση 

μονάδας απότην 
λίστα RBL. 

3ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

111652 30/6/2014 30/6/2014 
ΠΡΟΒΛΗΜΑ ΣΤΗΝ 
ΙΣΤΟΣΕΛΙΔΑ ΤΟΥ 

ΣΧΟΛΕΙΟΥ 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΠΑΤΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

111646 30/6/2014 1/7/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες  
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111606 30/6/2014 30/6/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΛΕΣΒΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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(username: 
evelissar) στο ΠΣΔ 

111564 30/6/2014 30/6/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης 

εκπαιδευτικού 
(username: 

abrouzas) στο ΠΣΔ 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΓΕΡΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

111415 29/6/2014 29/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
21ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

111410 29/6/2014 29/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΔΑΜΑΤΡΙΑΣ ΡΟΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

111409 29/6/2014 29/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΠΟΛΛΩΝΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

111365 28/6/2014 28/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

111200 27/6/2014 27/6/2014 

Στοιχεία Σύνδεσης 
στο ΠΣΔ 

(Username: 
gskaloch) 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

111068 27/6/2014 27/6/2014 

Κωδικοί για το 
Κτηματολόγιο από 

το Πρότυπο 
Πειραματικό ΓΕΛ 

Μυτιλήνης 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

111000 26/6/2014 1/7/2014 τίτλος σχολείου 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΕΣΠΕΡΙΝΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

110966 26/6/2014 26/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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110863 26/6/2014 26/6/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΜΟΡΓΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

110791 26/6/2014 26/6/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΠΛΩΜΑΡΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

110620 25/6/2014 25/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

110517 25/6/2014 25/6/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΣΧΟΛΕΙΟ ΔΕΥΤΕΡΗΣ 
ΕΥΚΑΙΡΙΑΣ ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

110371 25/6/2014 25/6/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

110351 25/6/2014 25/6/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

5ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

110337 25/6/2014 25/6/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΑΚΚΙΟΥ ΛΕΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

110279 24/6/2014 24/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΚΟΥΦΟΝΗΣΙΩΝ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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110278 24/6/2014 24/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΟΥΦΟΝΗΣΙΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

110277 24/6/2014 24/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΟΥΦΟΝΗΣΙΩΝ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

110155 24/6/2014 25/6/2014 
Πρόβλημα με 
τηνιστοσελίδα 

Δ/ΝΣΗ Π.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web 

110124 24/6/2014 24/6/2014 

Επιτόπια 
Επίσκεψη / 

Προετοιμασία 
Σεμιναρίου 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Εκπαίδευση/Πληροφόρηση 

110051 24/6/2014 24/6/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού ΠΣ 

(myschool) 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

109971 24/6/2014 24/6/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΑΡΧΑΓΓΕΛΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

109959 24/6/2014 24/6/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΑΡΧΑΓΓΕΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

109956 24/6/2014 24/6/2014 
Ανάθεση Ρόλων / 

Κτηματολόγιο 
3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΙΑΛΥΣΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

109947 24/6/2014 24/6/2014 

Ανανέωση 
Στοιχείων 
Σύνδεσης 

Εκπαιδευτικού 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΝΙΣΥΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

109942 24/6/2014 24/6/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης του 
λογαριασμού: 

geninios@sch.gr 

4ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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109916 24/6/2014 24/6/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΕΓΙΣΤΗΣ 

ΚΑΣΤΕΛΟΡΙΖΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

109878 23/6/2014 27/6/2014 
Δοκιμαστικό 

μήνυμα. 
Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΛΕΣΒΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

109809 23/6/2014 23/6/2014 Αναβάθμηση PC 
5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Νέο σύστημα/Μετεγκατάσταση 

109606 23/6/2014 23/6/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισης της 
γραμμής έως 24 

Mbps 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΑΛΚΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

109414 21/6/2014 21/6/2014 

2η Επιτόπια 
επίσκεψη για 

ολοκλήρωση των 
εργασιών 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΡΑΒΟΣΤΑΜΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

109413 21/6/2014 21/6/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΕΥΔΗΛΟΥ 
ΙΚΑΡΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

109412 21/6/2014 21/6/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΥΔΗΛΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

109411 21/6/2014 21/6/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΡΙΣΤΟΥ ΡΑΧΩΝ ΙΚΑΡΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

109410 21/6/2014 21/6/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΕΙΔΙΚΗΣ 
ΑΓΩΓΗΣ ΚΑΙ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

ΙΚΑΡΙΑΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

109409 21/6/2014 21/6/2014 
Επιτόπια 
Επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΙΚΑΡΙΑΣ ΕΙΔΙΚΟ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

109408 21/6/2014 21/6/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΡΑΒΟΣΤΑΜΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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109407 21/6/2014 21/6/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΡΑΒΟΣΤΑΜΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

109379 21/6/2014 21/6/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΑΡΑΒΟΣΤΑΜΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

109304 20/6/2014 20/6/2014 
ΑναβάθμησηΥπολ

ογιστή 
14ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ ΛΕΣΒΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Νέο σύστημα/Μετεγκατάσταση 

109299 20/6/2014 20/6/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης 

εκπαιδευτικού στο 
ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΡΕΣΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση 

109110 20/6/2014 20/6/2014 
Πρόβλημα με 

τονrouter-γραμμή 
ADSL 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΑΝΔΡΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

109107 20/6/2014 20/6/2014 
Παραμετροποίηση 

του modem 
14ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

109096 20/6/2014 20/6/2014 

Αίτηση έκδοσης 
νέου κωδικού 

πρόσβασης 
εκπαιδευτικού στο 

Π.Σ.Δ. 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

109077 20/6/2014 20/6/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης 

εκπαιδευτικού στο 
ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΡΑΔΕΙΣΙΟΥ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

109064 20/6/2014 20/6/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης 

εκπαιδευτικού στο 
ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΡΑΔΕΙΣΙΟΥ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 



  
 

 

 

 

ΙΤΥΕ  56 Π7.2 – v2.0 

 

 

108961 19/6/2014 19/6/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

4ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

108800 19/6/2014 19/6/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

4ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

108767 19/6/2014 19/6/2014 

Αίτημα 
απόδοσηςδικαιωμ

άτων στο 
ΠΣΚτηματολόγιο. 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

108729 19/6/2014 19/6/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΥΡΓΟΥ ΤΗΝΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

108587 19/6/2014 19/6/2014 

Αίτημα 
απόδοσηςδικαιωμ

άτων στο 
ΠΣΚτηματολόγιο. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΠΛΩΜΑΡΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

108585 19/6/2014 19/6/2014 

Αίτημα 
απόδοσηςδικαιωμ

άτων στο 
ΠΣΚτηματολόγιο. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΤΑΠΟΛΩΝ 
ΑΜΟΡΓΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

108584 19/6/2014 19/6/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

17ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

108449 18/6/2014 19/6/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΑΚΚΙΟΥ ΛΕΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

108413 18/6/2014 18/6/2014 
Έκδοση νέου 

κωδικούπρόσβασ
ης στοMySchool 

3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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108380 18/6/2014 18/6/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

14ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

108373 18/6/2014 18/6/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΦΑΝΩΝ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

108349 18/6/2014 18/6/2014 

Αίτηση έκδοσης 
νέουκωδικού 

πρόσβασηςεκπαιδ
ευτικού στοΠ.Σ.Δ. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΚΑΡΠΑΘΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

108326 18/6/2014 18/6/2014 
Ρυθμίσεις 

στοOutlook 2007  
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

108265 18/6/2014 18/6/2014 
Έκδοση νέου 

κωδικούπρόσβασ
ης στοMySchool 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΑΝΤΙΜΑΧΕΙΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

108108 17/6/2014 17/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΔΑΝΑΚΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

108107 17/6/2014 17/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΔΟΝΟΥΣΑΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

108105 17/6/2014 17/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΔΟΝΟΥΣΑΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

108103 17/6/2014 17/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΔΟΝΟΥΣΑΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

108052 17/6/2014 17/6/2014 
Εγκατάσταση -

Παραμετροποίηση 
ΝέουPC 

5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Νέο σύστημα/Μετεγκατάσταση 

107979 17/6/2014 17/6/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

21ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

107873 17/6/2014 18/6/2014 
Παράνομη 

διάθεσηψηφιακού
περιεχομένου 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΩΡΑΣ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 
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τουοποίουπροστα
τεύονται 

ταπνευματικά% 

107759 17/6/2014 17/6/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

107718 17/6/2014 17/6/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΡΟΔΡΟΜΟΥ 
ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

107684 17/6/2014 30/6/2014 
ενεργοποίηση του 
λογαριασμού (uid) 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΙΑΛΥΣΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

107605 16/6/2014 16/6/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

10ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

107603 16/6/2014 16/6/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

107601 16/6/2014 16/6/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΕΣΟΤΟΠΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

107560 16/6/2014 19/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες  
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

107523 16/6/2014 24/6/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΦΑΝΩΝ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

107473 16/6/2014 16/6/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΔΑΜΑΤΡΙΑΣ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

107376 16/6/2014 16/6/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΔΑΜΑΤΡΙΑΣ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

107088 14/6/2014 14/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 
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107087 14/6/2014 14/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΣΟΡΩΝΗΣ ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

107086 14/6/2014 14/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΑΡΙΤΣΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

107084 14/6/2014 14/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΠΟΛΛΩΝΩΝ ΡΟΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

107082 14/6/2014 14/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΑΡΙΤΣΩΝ ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

107074 13/6/2014 13/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
4o ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΡΟΙΚΙΑΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

107073 13/6/2014 13/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΑΡΟΙΚΙΑΣ ΠΑΡΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

107072 13/6/2014 13/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΡΟΙΚΙΑΣ 

ΠΑΡΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

107012 13/6/2014 13/6/2014 
ΣυστηματικέςΕργα

σίες 
14ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ ΛΕΣΒΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

107008 13/6/2014 16/6/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΡΧΑΓΓΕΛΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

106900 13/6/2014 13/6/2014 

Εγκατάσταση 
αντϊικούλογισμικο

ύ-
Ενημέρωσηλειτου
ργικούσυστήματος

. 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΥΜΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 
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106760 12/6/2014 24/6/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΑΒΑΡΔΩΝ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

106726 12/6/2014 12/6/2014 
Παραμετροποίηση 

τουmodem 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΥΜΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

106668 12/6/2014 24/6/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

106661 12/6/2014 12/6/2014 

Αίτηση έκδοσης 
νέουκωδικού 

πρόσβασηςεκπαιδ
ευτικού στοΠ.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΜΠΩΝΑ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

106610 12/6/2014 12/6/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΑΛΩΝΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

106464 11/6/2014 11/6/2014 
Αίτημα 

επαναφοράςιστοσ
ελίδας. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΜΟΥΣΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

106453 11/6/2014 11/6/2014 
Αδυναμία 

Σύνδεσης στο 
Δίκτυο 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

106441 11/6/2014 11/6/2014 

ΣυστηματικεςΕργα
σιες - 

ΚαταγραφηΕξοπλι
σμου 

5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

106411 11/6/2014 12/6/2014 

Απόδοση ρόλων 
σε εκπαιδευτικούς 

για το 
Κτηματολόγιο. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΠΕΤΡΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

106375 11/6/2014 12/6/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

1ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ ΝΙΚΗΦΟΡΕΙΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 
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106346 11/6/2014 11/6/2014 
Αφαίρεση 

μονάδας απότην 
λίστα RBL. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΝΑΞΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

106332 11/6/2014 11/6/2014 
Αδυναμία 

Σύνδεσης στο 
Internet 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΥΜΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

106302 11/6/2014 11/6/2014 
Αδυναμία 

Σύνδεσης στο 
Δίκτυο 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

106143 10/6/2014 10/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΟΤΑΜΙΑΣ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

106072 10/6/2014 10/6/2014 Καθαρισμός Ιων 
6ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Ιός 

106061 10/6/2014 10/6/2014 
Παραμετροποίηση 

τουmodem 
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΣΥΜΗΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

106057 10/6/2014 12/6/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΥΜΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

105991 10/6/2014 10/6/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΚΑΛΛΟΝΗ ΛΕΣΒΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

105869 10/6/2014 10/6/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού ΠΣ 

(myschool) 

5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

105680 6/6/2014 6/6/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

ΓΕΝΙΚΑ ΑΡΧΕΙΑ ΤΟΥ 
ΚΡΑΤΟΥΣ-ΑΡΧΕΙΑ Ν. ΛΕΣΒΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

105678 6/6/2014 6/6/2014 Αλλαγή μητρικής 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΦΙΛΙΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Motherboard 
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105670 6/6/2014 6/6/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

105661 6/6/2014 6/6/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΜΕΓΑΛΟΧΩΡΙΟΥ ΘΗΡΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

105601 6/6/2014 6/6/2014 

Αίτημα απόκτησης 
κωδικών 

πρόσβασης στο 
κτηματολόγιο 

ΜΟΥΣΙΚΟ ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

105587 6/6/2014 6/6/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΠΕΤΡΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

105417 5/6/2014 17/6/2014 
Εγκατάσταση 

κάρταςγραφικών 
σευπολογιστή 

5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 
ΝΑΞΟΥ - ΑΓΓΙΔΙΑ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Κάρτα VGA 

105373 5/6/2014 5/6/2014 
Δημιουργίαλογαρι
ασμού ADSL(2ος) 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΥΜΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

105359 5/6/2014 12/6/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΔΑΜΑΤΡΙΑΣ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

105357 5/6/2014 12/6/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΑΡΙΤΣΩΝ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

105355 5/6/2014 5/6/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΑΡΙΤΣΩΝ ΡΟΔΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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105269 5/6/2014 5/6/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΚΑΛΛΟΝΗΣ 
ΙΓΝΑΤΙΟΣ ΑΓΑΛΙΑΝΟΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

105104 4/6/2014 14/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΠΟΛΛΩΝΑ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

105103 4/6/2014 4/6/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΔΑΜΑΤΡΙΑΣ ΡΟΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

105101 4/6/2014 4/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
15ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

105097 4/6/2014 4/6/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΕΦΑΛΟΥ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

105095 4/6/2014 4/6/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΕΦΑΛΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

105091 4/6/2014 4/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΖΗΠΑΡΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

105087 4/6/2014 14/6/2014 Παραλαβή Η/Υ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΥΔΡΟΥΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

105080 4/6/2014 14/6/2014 

Πρόβλημα 
Λειτουργίας σε 

Υπολογιστές του 
Εργαστηρίου 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΟΡΜΟΥ ΝΕΟΥ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

105068 4/6/2014 4/6/2014 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΙΚΕΣΕΡΓ

ΑΣΙΕΣ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΕΙΔΙΚΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

105065 4/6/2014 4/6/2014 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΙΚΕΣΕΡΓ

ΑΣΙΕΣ 
10ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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105060 4/6/2014 4/6/2014 

Παραμετροποίηση 
τουmodem-

Εγκατάστασηλογισ
μικού 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΥΜΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

105046 4/6/2014 4/6/2014 
Επιτόπια 

Επίσκεψη (DNS) 
ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΚΑΛΛΙΜΑΣΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

105043 4/6/2014 4/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΘΟΛΟΠΟΤΑΜΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

105027 4/6/2014 18/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες - 
Επισκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΘΟΛΟΠΟΤΑΜΙΟΥ ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

105019 4/6/2014 4/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
8ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΧΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

105003 4/6/2014 4/6/2014 
Παραμετροποιήση 

τουmodem 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΥΜΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

104945 4/6/2014 11/6/2014 
πρόβλημα με τα 

εισερχόμενα 
μηνύματα 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΥΘΝΟΥ 
ΚΥΚΛΑΔΩΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

104938 4/6/2014 4/6/2014 
Ενεργοποίηση 

Κωδικών Σχολείου 
1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΩ 
ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

104912 4/6/2014 6/6/2014 
Αδυναμία 

εμφάνισηςιστοσελ
ίδας. 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

104811 3/6/2014 12/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΙΝΙΔΑΡΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

104809 3/6/2014 10/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΙΝΙΔΑΡΟΥ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

104807 3/6/2014 3/6/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΥΛΙΟΥ ΚΩ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 
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104805 3/6/2014 3/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΕΦΑΛΟΥ ΚΩ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

104802 3/6/2014 3/6/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΕΦΑΛΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

104797 3/6/2014 3/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΕΦΑΛΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

104794 3/6/2014 3/6/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΕΦΑΛΟΥ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

104750 3/6/2014 3/6/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 

ΑΡΧΑΓΓΕΛΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

104746 3/6/2014 3/6/2014 
Απόδοση ρόλων 

στο ΠΣτου 
Κτηματολογίου 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΣΤΥΠΑΛΑΙΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

104743 3/6/2014 3/6/2014 
Απόδοση ρόλων 

στο ΠΣτου 
Κτηματολογίου 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

104732 3/6/2014 3/6/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΓΙΑΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

104697 3/6/2014 3/6/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΑΓΙΑΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

104639 3/6/2014 4/6/2014 Πρόβλημα με Η/Υ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΥΔΡΟΥΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

104590 3/6/2014 3/6/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΔΙΑΦΑΝΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

104567 3/6/2014 3/6/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ 

ΡΟΔΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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104547 3/6/2014 3/6/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

104531 3/6/2014 3/6/2014 
Συχνές 

Αποσυνδέσεις 
Router 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΘΟΛΟΠΟΤΑΜΙΟΥ ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

104522 3/6/2014 3/6/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

10ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

104457 3/6/2014 10/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΟΝΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

104445 2/6/2014 9/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΟΝΗΣ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

104415 2/6/2014 2/6/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΙΒΛΟΥ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

104287 2/6/2014 2/6/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΠΑΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

104221 2/6/2014 2/6/2014 

Αδυναμία 
σύνδεσης του 

σχολείου στο ΠΣΔ 
(Καμένο Router) 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 
ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

104212 2/6/2014 2/6/2014 
Λογαριασμός 

ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 

ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΧΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

104172 2/6/2014 2/6/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΛΑΙΟΚΗΠΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

104160 2/6/2014 2/6/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΥΚΙΑΔΑΣ ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

104074 30/5/2014 6/6/2014 
Συστηματικέςεργα

σίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΝΑΞΟΥ 

ΕΙΔΙΚΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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104074 30/5/2014 6/6/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΝΑΞΟΥ 

ΕΙΔΙΚΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

104073 30/5/2014 6/6/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΝΑΞΟΥ 

ΕΙΔΙΚΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

104013 30/5/2014 30/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσης του 
σχολείου στο ΠΣΔ. 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

103968 30/5/2014 30/5/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

103966 30/5/2014 30/5/2014 
Αδυναμία εισόδου 

στο myschool. 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΗΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΔΒΜΘ - Προβλήματα MySchool 

103923 30/5/2014 30/5/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΙΝΔΟΥ ΕΙΔΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

103920 30/5/2014 30/5/2014 
Αδυναμία 
αποστολής 
μηνυμάτων 

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

103846 30/5/2014 30/5/2014 

Αίτηση έκδοσης 
νέου κωδικού 

πρόσβασης 
εκπαιδευτικού στο 

Π.Σ.Δ. 

1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΩ 
ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

103831 30/5/2014 30/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

στο ΠΣτου 
Κτηματολογίου 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

103791 29/5/2014 29/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΡΔΑΜΥΛΩΝ ΣΧΟΛΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

103790 29/5/2014 29/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΚΑΡΔΑΜΥΛΩΝ ΧΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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103788 29/5/2014 29/5/2014 
Επιτόπια 

Επίσκεψη (DNS) 
ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΚΑΡΔΑΜΥΛΩΝ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

103786 29/5/2014 29/5/2014 
Επιτόπια 

Επίσκεψη DNS 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΡΔΑΜΥΛΩΝ 

ΛΙΒΑΝΕΙΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

103689 29/5/2014 29/5/2014 Υπόδειξη γραμμής  ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΔΙΑΦΑΝΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

103628 29/5/2014 2/6/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΔΙΑΦΑΝΙΟΥ ΚΑΡΠΑΘΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

103540 29/5/2014 29/5/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

103469 29/5/2014 3/6/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΦΙΛΟΤΙΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

103424 28/5/2014 28/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΑΛΩΝΟΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

103423 28/5/2014 28/5/2014 

Αίτηση έκδοσης 
νέουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
ΠανελλήνιοΣχολικ

ό Δίκτυο 
γιαεκαπιδευτικ% 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΛΕΙΨΩΝ 
ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

103413 28/5/2014 28/5/2014 

Ανάκτησηκατεστρ
αμμένουαρχείου 

στο 
Outlook(αρχείο 

pst)  

15ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

103412 28/5/2014 28/5/2014 
Παραλαβή PC για 

επιδιόρθωση 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΛΙΒΑΔΙΩΝ 

ΧΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Τροφοδοσία/Case 
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103408 28/5/2014 28/5/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης 

εκπαιδευτικού στο 
ΠΣΔ. 

5ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

103203 28/5/2014 31/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΟΡΩΝΙΔΑΣ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

103201 28/5/2014 31/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΟΡΩΝΙΔΑΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

103072 27/5/2014 27/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ ΕΙΔΙΚΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

103061 27/5/2014 2/6/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΝΑΓΙΟΥΔΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

103002 27/5/2014 27/5/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΕΦΑΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

102993 27/5/2014 27/5/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΕΦΑΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

102976 27/5/2014 27/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτης 
μονάδας στο ΠΣΔ. 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

102828 26/5/2014 26/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΙΔΙΩΤΙΚΑ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΗΡΙΑ Γ. 
ΚΑΨΑΛΗΣ – Ι. ΠΕΛΕΚΗ Α.Ε. 

(ΓΥΜΝΑΣΙΟ-ΛΥΚΕΙΟ) 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

102798 26/5/2014 26/5/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 
ΓΕΩΡΓΙΟΥ ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 
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ταπνευματικά% 

102794 26/5/2014 26/5/2014 

ΑΛΛΑΓΗ 
ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΩΝ  

ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ 

Δ/ΝΣΗ Π.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

102787 26/5/2014 26/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

102686 23/5/2014 26/5/2014 
Εγκατάσταση 

μνήμηςRAM σε 
υπολογιστή 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Μνήμη 

102654 23/5/2014 23/5/2014 

Αίτηση έκδοσης 
νέου κωδικού 

πρόσβασης 
εκπαιδευτικού στο 

Π.Σ.Δ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΡΕΜΑΣΤΗΣ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

102648 23/5/2014 23/5/2014 
Αφαίρεση χρήστη 
απότην λίστα RBL. 

4ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

102611 23/5/2014 27/5/2014 
Πρόβλημα με 
δικτυακό τόπο 

σχολείου 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΡΟΔΟΥ 
ΕΣΠΕΡΙΝΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

102556 22/5/2014 26/5/2014 
Εγκατάσταση 

εκτυπωτή 
6ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Περιφερειακά - Printer 

102555 22/5/2014 22/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες  
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΣΑΛΑΚΟΥ ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

102554 22/5/2014 22/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΑΛΑΚΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

102520 22/5/2014 23/5/2014 

Ενεργοποίηση 
κωδικών για 

πρόσβαση στο 
Κτηματολόγιο 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΟΣΕΙΔΩΝΙΑΣ ΣΥΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 
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102510 22/5/2014 26/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΦΑΛΩΝΑ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

102509 22/5/2014 22/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΠΑΝΑΓΙΟΥΔΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

102508 22/5/2014 22/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΑΝΑΓΙΟΥΔΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

102408 22/5/2014 22/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΕΡΙΦΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

102400 22/5/2014 22/5/2014 

Οδηγίες για 
τοMyschool-

Εγκατάστασηαντιϊ
κού λογισμικού 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΥΡΙΝΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση 

102366 22/5/2014 27/5/2014 

Πρόβλημα στην 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

102298 22/5/2014 26/5/2014 
Πρόβλημα 
σύνδεσης. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Αλλο 

102235 22/5/2014 22/5/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

5ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

102187 21/5/2014 21/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
15ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

102182 21/5/2014 26/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΦΙΛΟΤΙΟΥ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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102157 21/5/2014 21/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΒΡΟΝΤΑΔΟΥ ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

102154 21/5/2014 21/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΥΡΙΝΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

102108 21/5/2014 21/5/2014 
Οδηγίες για το 

blogτης μονάδας 
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΑΡΧΑΓΓΕΛΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - Ιστολόγια (blogs.sch.gr) 

102105 21/5/2014 21/5/2014 

Αδυναμία 
εμφάνισηςτης 

ιστοσελίδας 
τουσχολείου. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΟΥΤΡΟΠΟΛΗΣ ΘΕΡΜΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

102041 21/5/2014 21/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού ΠΣ 

(myschool) 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΥΡΙΝΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

102040 21/5/2014 21/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού του 
ΠΣ της μονάδας 

(myschool) 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΒΡΟΝΤΑΔΟΥ ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

101982 21/5/2014 21/5/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΙΒΛΟΥ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

101981 21/5/2014 21/5/2014 
Αφαίρεση 

μονάδας απότην 
λίστα RBL. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΙΒΛΟΥ ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

101955 21/5/2014 21/5/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΠΥΘΑΓΟΡΕΙΟ ΕΝΙΑΙΟ 

ΛΥΚΕΙΟ ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

101932 21/5/2014 21/5/2014 
Χαμηλή ταχύτητα 
καιαποσυνδέσεις 
στηγραμμή ADSL 

16ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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101847 20/5/2014 20/5/2014 
Συστηματικής 

Εργασίες 
2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΙΑΛΥΣΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

101835 20/5/2014 24/5/2014 Πρόβλημα Η/Υ 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

101833 20/5/2014 21/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΤΩ 

ΤΡΙΤΟΥΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

101829 20/5/2014 22/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΟΡΩΝΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

101791 20/5/2014 20/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΑΤΩ 

ΤΡΙΤΟΥΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

101788 20/5/2014 20/5/2014 Έλεγχος ΦΑΞ. 
3ο ΓΕΝΙΚΟ ΛΥΚΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Περιφερειακά - Πολυμηχάνημα 

101747 20/5/2014 20/5/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΛΙΝΔΟΥ ΕΙΔΙΚΟ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

101726 20/5/2014 22/5/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΑΛΑΚΟΥ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

101717 20/5/2014 20/5/2014 

Αίτηση έκδοσης 
νέουκωδικού 

πρόσβασηςγια το 
ΠΣ MySchool 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΑΛΑΚΟΥ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

101667 20/5/2014 21/5/2014 
Πρόβλημα 

ιντερνετ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 

ΑΜΟΡΓΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

101634 20/5/2014 20/5/2014 
Πρόβλημα με 

τοδιακομιστήIMA
P_e-mail 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΕΣΑΓΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 
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101585 20/5/2014 22/5/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΟΛΥΜΠΟΥ 
ΚΑΡΠΑΘΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

101555 20/5/2014 22/5/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΤΥΨΗΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

101552 20/5/2014 20/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΤΥΨΗΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

101498 19/5/2014 19/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
13ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

101433 19/5/2014 19/5/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΟΡΜΟΥ ΚΟΡΘΙΟΥ ΑΝΔΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

101301 16/5/2014 16/5/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΟΡΜΟΥ ΚΟΡΘΙΟΥ ΑΝΔΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

101289 16/5/2014 16/5/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΡΑΒΟΣΤΑΜΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

101278 16/5/2014 16/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΑΛΩΝΟΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

101273 16/5/2014 22/5/2014 
Αίτηση 

αναβάθμισηςτης 
γραμμής έως 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ ΕΙΔΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 
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24Mbps 

101198 15/5/2014 19/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΕΙΜΑΡΡΟΥ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

101195 15/5/2014 15/5/2014 Έλεγχος DNS 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

101194 15/5/2014 15/5/2014 Έλεγχος DNS 
4ο ΓΕΝΙΚΟ ΛΥΚΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

100927 15/5/2014 15/5/2014 

Ανανέωση 
Στοιχείων 

Σύνδεσης στο 
Myschool 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΑΜΩΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

100901 15/5/2014 15/5/2014 
Στοιχεία Σύνδεσης 
Χρήστη (maripapa) 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΟΥΔΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

100858 15/5/2014 15/5/2014 

Ανάθεση ρόλων 
για το ΠΣ 

Κτηματολογίου 
[Προσθήκη] 

1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

100807 14/5/2014 14/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΡΑΔΕΙΣΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

100797 14/5/2014 14/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΟΥΔΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

100795 14/5/2014 14/5/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΟΙΑΣ 
ΘΗΡΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

100743 14/5/2014 14/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΕΡΙΦΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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100738 14/5/2014 14/5/2014 Αλλαγή δίσκου 
8ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - HDD 

100737 14/5/2014 14/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΛΥΜΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

100736 14/5/2014 14/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

100733 14/5/2014 14/5/2014 Νέος Χρήστης ΠΣΔ 1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

100683 14/5/2014 14/5/2014 
Πρόβλημα με e-

mail σχολείου 
1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΛΥΜΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

100605 14/5/2014 14/5/2014 Αναβάθμηση PC 
7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Νέο σύστημα/Μετεγκατάσταση 

100523 13/5/2014 16/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΔΑΜΑΡΙΩΝΟΣ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

100522 13/5/2014 15/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΔΑΜΑΡΙΩΝΑ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

100515 13/5/2014 13/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
21ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

100426 13/5/2014 13/5/2014 Νέος Χρήστης ΠΣΔ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΛΑΚΚΙΟΥ ΛΕΡΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

100421 13/5/2014 13/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΑΚΚΙΟΥ ΛΕΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

100371 13/5/2014 13/5/2014 
ΤΡΑΠΕΖΑ 

ΘΕΜΑΤΩΝ/ΣΤΟΙΧΕ
ΙΑ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΟΥΔΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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100341 13/5/2014 13/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΕΡΙΦΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

100221 13/5/2014 13/5/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

100083 12/5/2014 12/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
6ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

100081 12/5/2014 12/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΘΕΟΛΟΓΟΥ ΡΟΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

100071 12/5/2014 14/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΒΙΒΛΟΥ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

100070 12/5/2014 12/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 
ΜΥΚΟΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

100067 12/5/2014 12/5/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

1ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ ΝΙΚΗΦΟΡΕΙΟ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

100065 12/5/2014 12/5/2014 

Πρόβλημα 
στηνσύνδεση adsl 

τουγραφείου 
τουΣχολικού 

Συμβούλου4ης 
ΠεριφέρειαςΔημο

%F 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

100064 12/5/2014 12/5/2014 

Πρόβλημα 
στηνσύνδεση adsl 

τουΓραφείου 
ΣχολικώνΣυμβούλ

ων.  

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

100049 12/5/2014 12/5/2014 
Αδυναμία 

Σύνδεσης της 
Μονάδας στο 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΝΑΟΥΣΑΣ 
ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 



  
 

 

 

 

ΙΤΥΕ  78 Π7.2 – v2.0 

 

 

Δίκτυο 

99995 12/5/2014 12/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού του 
ΠΣ της μονάδας. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99992 12/5/2014 12/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΦΑΝΤΟΥ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99987 12/5/2014 12/5/2014 
Δημιουργία 

λογαριασμού 
εκπαιδευτικού 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΦΑΝΤΟΥ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99985 12/5/2014 12/5/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
6ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

99979 12/5/2014 12/5/2014 
Παραμετροποίηση 

ADSL router 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΗΡΑΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

99977 12/5/2014 12/5/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΗΡΑΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99957 12/5/2014 12/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΒΡΟΝΤΑΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99914 12/5/2014 12/5/2014 Απόδοση ρόλων 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΓΙΑΣ 

ΠΑΡΑΣΚΕΥΗΣ ΛΕΣΒΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

99807 12/5/2014 12/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

6ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99670 10/5/2014 26/5/2014 

Ενεργοποίηση 
κωδικών σχολικής 

μονάδας για 
καταγραφή 

ηλεκρονικού 
εξοπλισμού 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΕΜΠΟΡΕΙΟΥ ΘΗΡΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 
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99655 9/5/2014 12/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΧΑΛΚΕΙΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

99654 9/5/2014 11/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΑΛΚΕΙΟΥ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

99639 9/5/2014 9/5/2014 
Παραμετροποίηση 

ADSL router 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΟΥΡΛΙΩΤΩΝ ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

99638 9/5/2014 9/5/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΟΥΡΛΙΩΤΩΝ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99637 9/5/2014 9/5/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΝΑΞΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99636 9/5/2014 9/5/2014 

Αίτημα 
απόδοσηςδικαιωμ

άτων στο 
ΠΣΚτηματολόγιο. 

3ο ΓΕΝΙΚΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99635 9/5/2014 9/5/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΑΓΙΑΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99625 9/5/2014 27/5/2014 
Πρόβλημα στο 

Δίκτυο της 
Μονάδας 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Hub/Switch 

99590 9/5/2014 9/5/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης της 
Μονάδας στο 

Myschool 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΘΟΛΟΠΟΤΑΜΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99589 9/5/2014 9/5/2014 
Δημιουργία 

Λογαριασμού 
Χρήστη 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΘΟΛΟΠΟΤΑΜΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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99587 9/5/2014 9/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

στο ΠΣτου 
Κτηματολογίου 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99586 9/5/2014 9/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΘΟΛΟΠΟΤΑΜΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99584 9/5/2014 9/5/2014 

Αδυναμία 
παραλαβήςμηνυμ

άτων από 
τονλογαριασμό 

τηςμονάδας. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΗΘΥΜΝΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

99556 9/5/2014 9/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
15ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

99494 9/5/2014 9/5/2014 
Απόδοση  ρόλων 

στοΠΣ του 
Κτηματολογίου 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99462 9/5/2014 9/5/2014 

Αίτηση έκδοσης 
νέουκωδικού 

πρόσβασηςγια το 
ΠΣ MySchool 

6ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99429 9/5/2014 9/5/2014 
Απόδοση  ρόλων 

στοΠΣ του 
Κτηματολογίου 

15ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99418 9/5/2014 9/5/2014 
απόδοση 

λογαριασμών 
χρηστών 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99394 9/5/2014 14/5/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΘΕΟΛΟΓΟΥ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

99301 8/5/2014 9/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΑΓΚΡΙΟΥ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

99300 8/5/2014 10/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΣΑΓΚΡΙΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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99293 8/5/2014 8/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
16ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

99277 8/5/2014 8/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΤΗΝΟΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99276 8/5/2014 8/5/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99274 8/5/2014 8/5/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ 
ΜΑΡΑΘΟΚΑΜΠΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99272 8/5/2014 8/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ 
ΜΑΡΑΘΟΚΑΜΠΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

99266 8/5/2014 13/5/2014 Πρόβλημα.  
ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή 

99245 8/5/2014 8/5/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΕΙΔΙΚΟ ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΘΗΡΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

99218 8/5/2014 8/5/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης 
Myschool 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΒΡΟΝΤΑΔΟΥ ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99217 8/5/2014 29/5/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης 
Myschool 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΡΔΑΜΥΛΩΝ ΣΧΟΛΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΟ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

99205 8/5/2014 8/5/2014 
ΕΠΑΝΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣ

Η PC 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΧΑΛΙΚΩΝ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - HDD 

99135 8/5/2014 8/5/2014 

Αίτημα 
απόδοσηςδικαιωμ

άτων στο 
ΠΣΚτηματολόγιο. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΠΑΠΑΔΟΥ ( 
ΓΕΡΑΣ ) 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 
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99066 8/5/2014 8/5/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
6ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

98997 8/5/2014 8/5/2014 
Αδυναμία 

Σύνδεσης στο 
Myschool 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΡΔΑΜΥΛΩΝ ΣΧΟΛΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΟ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98966 8/5/2014 8/5/2014 

Αίτηση έκδοσης 
νέου κωδικού 

πρόσβασης 
εκπαιδευτικού στο 

Π.Σ.Δ. 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98913 7/5/2014 7/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
8ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

98894 7/5/2014 7/5/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΟΣΕΙΔΩΝΙΑΣ ΣΥΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98799 7/5/2014 7/5/2014 
Ενεργοποίηση 

Κωδικων 
ΣΕΚ ΝΑΞΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98796 7/5/2014 7/5/2014 
Ενεργοποίηση 

Κωδικων  
1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΝΑΞΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98793 7/5/2014 7/5/2014 
Απόδοση  ρόλων 

στοΠΣ του 
Κτηματολογίου 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΥΘΙΩΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98769 7/5/2014 7/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

98728 7/5/2014 7/5/2014 
Πρόβλημα 

ιντερνετ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΟΣΕΙΔΩΝΙΑΣ 

ΣΥΡΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

98714 7/5/2014 7/5/2014 Αποθήκευση pdf 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΤΑΠΟΛΩΝ 

ΑΜΟΡΓΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση μαθητικών 

λογαριασμών 
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98707 7/5/2014 12/5/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΜΟΡΓΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

98703 7/5/2014 7/5/2014 
Ενεργοποίηση 
κωδικών ΠΣΔ 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

98701 7/5/2014 7/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσης του 
σχολείου στο ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΠΑΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

98659 7/5/2014 7/5/2014 
Κωδικοί 

κτηματολόγιο 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ 

ΡΟΔΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98656 7/5/2014 9/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
3o ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΡΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

98652 7/5/2014 14/5/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΠΑΤΜΟΥ 
ΕΚΚΛΗΣΙΑΣΤΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

98647 7/5/2014 9/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΑΡΟΙΚΙΑΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

98645 7/5/2014 9/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΡΟΙΚΙΑΣ 

ΠΑΡΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

98594 7/5/2014 7/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΙΩΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98539 6/5/2014 6/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
6ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

98537 6/5/2014 6/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

98534 6/5/2014 6/5/2014 
Αίτηση ανάκτησης 

τουκωδικού 
πρόσβασηςστο 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

98526 6/5/2014 6/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΤΗΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98524 6/5/2014 13/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΔΑΦΙΩΝ ΛΕΣΒΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

98523 6/5/2014 13/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΔΑΦΙΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

98522 6/5/2014 7/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΦΙΛΙΑΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

98521 6/5/2014 7/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΦΙΛΙΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

98517 6/5/2014 6/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΠΛΩΜΑΡΙΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98515 6/5/2014 6/5/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης Internet 
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΟΛΕΩΣ 

ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή 

98514 6/5/2014 6/5/2014 
Αδυναμία 

παραλαβής 
μηνυμάτων. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΕΡΕΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

98467 6/5/2014 6/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΣΤΕΛΛΟΡΙΖΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

98462 6/5/2014 6/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ.  

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΕΓΙΣΤΗΣ 
ΚΑΣΤΕΛΟΡΙΖΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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98458 6/5/2014 6/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

στο ΠΣτου 
Κτηματολογίου 

3ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98411 6/5/2014 6/5/2014 
Πρόβλημα με το 

myschool 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΑΡΑΘΙΟΥ 

ΜΥΚΟΝΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

98403 6/5/2014 6/5/2014 
Πρόβλημα με το 

myschool 
3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

98402 6/5/2014 8/5/2014 Πρόβλημα email 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εφαρμογές e-mail/Επικοινωνίας 

98358 6/5/2014 6/5/2014 
Ενεργοποίηση 
λογαριασμού 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98350 6/5/2014 6/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας.  

14ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98316 6/5/2014 6/5/2014 
Ενεργοποίηση 
Λογαριασμού 

9ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98236 6/5/2014 6/5/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

9ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98217 6/5/2014 6/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

στο ΠΣτου 
Κτηματολογίου 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΜΠΩΝΑ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98191 6/5/2014 6/5/2014 
Κωδικοί ADSL για 

ρουτερ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΙΝΙΔΑΡΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

98188 6/5/2014 6/5/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΘΕΟΛΟΓΟΥ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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στημα ΜySchool 

98157 6/5/2014 6/5/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΑΚΚΙΟΥ ΛΕΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

98136 6/5/2014 6/5/2014 

ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ 
ΚΩΔΙΚΩΝ 

ΚΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟΥ 
ΠΣΔ ΓΙΑ 2ο 

Δ.ΣΧ.ΠΟΛ.ΡΟΔΟΥ 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98115 5/5/2014 5/5/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΜΠΟΥ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98114 5/5/2014 6/5/2014 
Ενεργοποίηση 

κωδικών 
2ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98113 5/5/2014 5/5/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΜΠΟΥ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98104 5/5/2014 5/5/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΙΒΛΟΥ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

98103 5/5/2014 5/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτης 
μονάδας στο ΠΣΔ. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΛΕΥΚΩΝ 
ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

98102 5/5/2014 5/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΕΥΚΩΝ ΚΩΣΤΟΥ ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

98098 5/5/2014 5/5/2014 

Αίτημα 
απόδοσηςδικαιωμ

άτων στο 
ΠΣΚτηματολόγιο. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΜΠΟΥ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 
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98094 5/5/2014 5/5/2014 

Αίτημα 
απόδοσηςδικαιωμ

άτων στο 
ΠΣΚτηματολόγιο. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΛΑΙΟΚΗΠΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98091 5/5/2014 5/5/2014 

Αίτημα 
απόδοσηςδικαιωμ

άτων στο 
ΠΣΚτηματολόγιο. 

4ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98090 5/5/2014 5/5/2014 

Αίτημα 
απόδοσηςδικαιωμ

άτων στο 
ΠΣΚτηματολόγιο. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΑΣ 
ΠΑΡΑΣΚΕΥΗΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

98086 5/5/2014 5/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΜΦΙΛΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98082 5/5/2014 5/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΜΠΩΝΑ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

98080 5/5/2014 9/5/2014 

Αδυναμία 
εμφάνισηςμηνυμά
των στηνυπηρεσία 

webmail. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΣΙΦΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

98064 5/5/2014 5/5/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΕΓΙΣΤΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

98048 5/5/2014 5/5/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΒΡΟΝΤΑΔΟΥ ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

98036 5/5/2014 6/5/2014 
ΧΡΗΣΗ ΤΟΥ 
OUTLOOK 
EXPRESS 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΓΕΝΝΑΔΙΟΥ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

97950 5/5/2014 27/5/2014 
Πρόβλημα με 
τηνιστοσελίδα 

ΙΕΚ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 
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97844 5/5/2014 5/5/2014 Αναβάθμηση 
6ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Μνήμη 

97795 5/5/2014 6/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΒΙΒΛΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

97776 5/5/2014 5/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΧΙΟΥ 
ΕΙΔΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

97775 5/5/2014 5/5/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΙΒΛΟΥ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

97772 5/5/2014 5/5/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΥΔΡΟΥΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

97741 5/5/2014 5/5/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ 
ΜΑΡΑΘΟΚΑΜΠΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

97725 5/5/2014 5/5/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

18ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

97722 5/5/2014 5/5/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΝΤΙΜΑΧΕΙΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

97617 3/5/2014 5/5/2014 

ενεργοποίηση 
κωδικών 

κτηματολογίου 
υποδομών ΤΠΕ 

σχολικής μονάδας 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΕΜΠΟΡΕΙΟΥ ΘΗΡΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

97598 2/5/2014 2/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 
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97553 2/5/2014 2/5/2014 
Εγκατάσταση 

αντϊικούλογισμικο
ύ  

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΤΑΠΟΛΩΝ 
ΑΜΟΡΓΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

97521 2/5/2014 8/5/2014 
Πρόβλημα με 

ιντερνετ 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΔΟΝΟΥΣΑΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

97468 2/5/2014 2/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΥΜΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

97466 2/5/2014 2/5/2014 

Οδηγίες για 
Δημιουργία 

λογαριασμού 
ηλεκτρονικής 

αλληλογραφίας 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΥΜΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

97353 2/5/2014 2/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΜΦΙΛΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

97342 2/5/2014 2/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΝΑΦΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

97326 2/5/2014 15/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

97318 2/5/2014 2/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

97265 2/5/2014 6/5/2014 
Δημιουργία 

λογαριασμών 
1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

97252 2/5/2014 2/5/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

4ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 
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97243 2/5/2014 3/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 

ΑΡΣΕΝΙΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

97234 2/5/2014 2/5/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού ΠΣ 

(myschool) 

5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

97216 2/5/2014 2/5/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΑΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

97202 2/5/2014 2/5/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΟΚΚΑΡΙΟΥ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

97181 2/5/2014 2/5/2014 
Στοιχεία 

λογαριασμού στο 
ΠΣΔ 

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

97113 1/5/2014 1/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
14ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

97112 1/5/2014 1/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
9ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

97111 1/5/2014 1/5/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

97110 1/5/2014 1/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
6ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

97047 30/4/2014 30/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες  
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΑΦΑΝΤΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

97020 30/4/2014 5/5/2014 
ΠΡΟΒΛΗΜΑ 

ΣΥΝΔΕΣΗΣ ΣΤΟ 
ΙΝΤΕΡΝΕΤ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΟΥΡΛΙΩΤΩΝ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - Πύλη www.sch.gr 

96948 30/4/2014 2/5/2014 
Αφαίρεση 

μονάδας απότην 
λίστα RBL. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΡΕΣΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email abuse 
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96916 30/4/2014 1/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΕΛΑΝΩΝ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

96792 30/4/2014 2/5/2014 
Πρόβλημα 

ιντερνετ 
2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

96790 30/4/2014 30/4/2014 

Αλλαγή κωδικού 
πρόσβασης του 

λογαριασμού της 
μονάδος 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΝΑΓΙΟΥΔΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

96760 30/4/2014 30/4/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
16ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

96738 30/4/2014 5/5/2014 

Πιστοποίηση 
εξουσιοδότηση 

στο ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΑΝΤΑΜΑΔΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

96715 30/4/2014 30/4/2014 
Απόδοση ρόλων 

για το ΠΣ 
Κτηματολογίου 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

96710 30/4/2014 5/5/2014 
Ενεργοποίηση 
κωδικών ΠΣΔ 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΠΛΩΜΑΡΙΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

96576 30/4/2014 6/5/2014 
Ενεργοποίηση 
κωδικών ΠΣΔ 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΝΕΟΥ ΚΑΡΛΟΒΑΣΙ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

96575 30/4/2014 5/5/2014 
ΚΩΔΙΚΟΙ 

ΚΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟΥ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΟΡΗΣΣΙΑΣ ΚΕΑΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

96561 30/4/2014 5/5/2014 
Ενεργοποίηση 

κωδικών 
ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΛΕΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 

96539 29/4/2014 5/5/2014 Κτηματολόγιο ΤΠΕ ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΒΑΡΟΥΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Κτηματολόγιο ΠΣΔ 



  
 

 

 

 

ΙΤΥΕ  92 Π7.2 – v2.0 

 

 

96522 29/4/2014 29/4/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

96520 29/4/2014 29/4/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

9ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

96505 29/4/2014 1/5/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΕΛΑΝΩΝ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

96457 29/4/2014 5/5/2014 
Πρόβλημα με το 

ιντερνετ μετά από 
κεραυνό 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΑΡΜΑΡΩΝ 
ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

96438 29/4/2014 29/4/2014 Αναβάθμηση PC 
7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Νέο σύστημα/Μετεγκατάσταση 

96425 29/4/2014 29/4/2014 Αναβάθμηση PC 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Νέο σύστημα/Μετεγκατάσταση 

96407 29/4/2014 29/4/2014 

Οδηγίες για 
αλλαγή κωδικού 
Πρόσβασης της 

Μονάδας στο ΠΣ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΑΡΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

96343 29/4/2014 29/4/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΑΝΤΑΜΑΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

96296 29/4/2014 29/4/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού ΠΣ 

(myschool) 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΑΣ 
ΜΑΡΙΝΑΣ ΛΕΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

96223 29/4/2014 29/4/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού ΠΣ 

(myschool) 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

96094 28/4/2014 29/4/2014 
Πρόβλημα με 

οθόνη 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Οθόνη 
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96089 28/4/2014 28/4/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Π.Σ.Δ. 

1ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΚΩ 
ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

96051 28/4/2014 28/4/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΘΟΛΟΠΟΤΑΜΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

96048 28/4/2014 28/4/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΤΑΠΟΛΩΝ 

ΑΜΟΡΓΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

95849 28/4/2014 28/4/2014 

Aδυναμία 
σύνδεσηςτης 

μονάδας 
στιςυπηρεσίες του 

Π.Σ.Δ. 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

95835 28/4/2014 28/4/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΠΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

95824 28/4/2014 29/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 

ΑΡΣΕΝΙΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

95823 28/4/2014 28/4/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 

ΚΕΝΤΡΟ ΔΙΑΓΝΩΣΗΣ 
ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΚΑΙ 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΑΤΟΜΩΝ ΜΕ 
ΕΙΔΙΚΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

95797 28/4/2014 29/4/2014 
Αδυναμία Εισόδου 

στο webmail & 
Outlook 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΜΠΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email 

95782 28/4/2014 29/4/2014 
Αδυναμία Εισόδου 

στο webmail & 
Outlook 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΝΑΓΙΟΥΔΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email 

95758 28/4/2014 28/4/2014 
Υπόδειξη Γραμμής 

ADSL σύνδεσης 
Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

95750 28/4/2014 28/4/2014 
Υπόδειξη Γραμμής 

ADSL σύνδεσης 
Δ/ΝΣΗ Π.Ε. ΣΑΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 
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95732 28/4/2014 30/4/2014 
Αδυναμία Εισόδου 

στο webmail & 
Outlook 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΠΟΛΙΧΝΙΤΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email 

95719 28/4/2014 28/4/2014 

Αδυναμία 
σύνδεσηςτου 

σχολείου 
στοΠ.Σ.Δ.  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΠΑΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

95518 24/4/2014 24/4/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΛΥΜΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

95443 22/4/2014 28/4/2014 
Αδυναμία 
εμφάνισης 

ιστοσελίδας.  

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

95287 15/4/2014 15/4/2014 
Ρυθμίσεις 

στοOutlook 
Express 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

95234 14/4/2014 14/4/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ
ιασμού σύνδεσης 
μονάδας στο ΠΣΔ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

95228 14/4/2014 14/4/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΚΕΝΤΡΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΠΕΤΑΛΟΥΔΩΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

95227 14/4/2014 14/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες  
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΑΦΑΝΤΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

95199 14/4/2014 29/4/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ Ζ.Π.Α 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

95097 11/4/2014 11/4/2014 Αναβάθμηση 1 PC 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Motherboard 
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95057 11/4/2014 11/4/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης της 
Μονάδας στο 

Myschool 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΠΑΡΑΔΕΙΣΟΥ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

95007 11/4/2014 14/4/2014 
Τεχνική 

υποστήριξητης 
τηλεδιάσκεψης 

1ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΡΟΔΟΥ 
ΒΕΝΕΤΟΚΛΕΙΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΔΒΜΘ - Επιτόπια υποστήριξη web casting events 

94983 11/4/2014 11/4/2014 Πρόβλημα με Η/Υ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ 

ΕΙΔΙΚΟ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Κάρτα VGA 

94973 11/4/2014 11/4/2014 

Αίτηση 
ανάκτησηςκωδικο

ύ 
πρόσβασηςεκπαιδ
ευτικού στοΠ.Σ.Δ. 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΛΕΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

94964 11/4/2014 11/4/2014 

Ανανέωση 
Στοιχείων 
Σύνδεσης 
Myschool 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΗΡΑΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

94959 11/4/2014 11/4/2014 
Αδυναμία 

Σύνδεσης στο 
Δίκτυο 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ Ζ.Π.Α 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

94957 11/4/2014 12/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΓΑΛΑΝΑΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

94877 10/4/2014 10/4/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
14ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

94876 10/4/2014 10/4/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ ΕΙΔΙΚΟ ΚΩΦΩΝ ΚΑΙ 

ΒΑΡΗΚΟΩΝ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

94845 10/4/2014 10/4/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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94836 10/4/2014 11/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΓΛΙΝΑΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

94788 10/4/2014 10/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες  
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΦΑΝΤΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

94767 10/4/2014 10/4/2014 Αναβάθμηση PC 
6ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

94746 10/4/2014 10/4/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

7ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

94734 10/4/2014 10/4/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

94714 10/4/2014 10/4/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
Δ/ΝΣΗ Π.Ε. ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

94711 10/4/2014 10/4/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

94701 10/4/2014 10/4/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

94689 10/4/2014 10/4/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

94635 10/4/2014 11/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΓΛΙΝΑΔΟΥ ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

94608 10/4/2014 10/4/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΙΒΛΟΥ ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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94487 9/4/2014 9/4/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΤΕΕ ΕΙΔΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

94480 9/4/2014 9/4/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΛΕΚΑΣ 
ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

94401 9/4/2014 9/4/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

94384 9/4/2014 9/4/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΥΘΙΩΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

94382 9/4/2014 9/4/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΟΡΩΝΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

94330 9/4/2014 9/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
7o ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

94194 8/4/2014 8/4/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΟΣΚΙΝΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

94180 8/4/2014 8/4/2014 Αναβάθμηση 
7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

94179 8/4/2014 8/4/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
13ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

94118 8/4/2014 8/4/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης της 
Μονάδας στο 

Myschool 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΩ 
ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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94051 8/4/2014 14/4/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΤΗΝΟΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

93992 8/4/2014 8/4/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού του 
ΠΣ της μονάδας 

6ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

93988 8/4/2014 8/4/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης της 
Μονάδας στο 

Myschool 

4ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

93978 8/4/2014 9/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 

ΝΑΞΟΥ - ΑΓΓΙΔΙΑ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

93976 8/4/2014 8/4/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΛΕΚΑΣ 

ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

93948 8/4/2014 8/4/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης της 
Μονάδας στο 

Myschool 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ Ζ.Π.Α 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

93931 8/4/2014 8/4/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης της 
Μονάδας στο 

Myschool 

3ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

93907 8/4/2014 8/4/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης της 
Μονάδας στο 

Myschool 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΝΤΙΜΑΧΕΙΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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93904 8/4/2014 8/4/2014 

Αίτηση 
δημιουργίας 
λογαριασμού 

ADSL 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ ΒΟΥΒΑΛΕΙΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

93894 8/4/2014 8/4/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΑΚΚΙΟΥ ΛΕΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

93893 8/4/2014 8/4/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΝΑΟΥΣΑΣ 
ΠΑΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

93868 7/4/2014 7/4/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

93866 7/4/2014 7/4/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΡΟΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

93806 7/4/2014 29/4/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

93800 7/4/2014 7/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
15ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

93798 7/4/2014 7/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

93791 7/4/2014 29/4/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 
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93767 7/4/2014 7/4/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσης μετο 
Π.Σ.Δ. 

5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

93719 7/4/2014 7/4/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ ΒΟΥΒΑΛΕΙΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

93606 7/4/2014 7/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

93598 7/4/2014 7/4/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

93427 4/4/2014 5/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
6ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

93415 4/4/2014 4/4/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

93414 4/4/2014 4/4/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

93406 4/4/2014 4/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΑΛΙΚΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

93404 4/4/2014 4/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΧΑΛΙΚΩΝ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

93353 4/4/2014 4/4/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΣΕΡΙΦΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

93342 4/4/2014 4/4/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΣΕΡΙΦΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 
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93340 4/4/2014 4/4/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

93146 3/4/2014 4/4/2014 

ΑΔΥΝΑΜΙΑ 
ΕΙΣΟΔΟΥ ΣΤΟ Ε-

ΜΑΙΛ ΤΟΥ ΕΙΔΙΚΟΥ 
Δ. Σ. ΚΑΛΛΟΝΗΣ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΤΥΨΗΣ ΛΕΣΒΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

93139 3/4/2014 3/4/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
11ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

93134 3/4/2014 3/4/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΚΕΣΥΠ ΛΕΣΒΟΥ - 2 ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

93133 3/4/2014 3/4/2014 
Αίτησηπαραμετρο

ποίησηςmodem 
ADSL. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΓΙΑΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

93131 3/4/2014 3/4/2014 
Αίτησηπαραμετρο

ποίησηςmodem 
ADSL. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΓΑΥΡΙΟΥ 
ΑΝΔΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

93130 3/4/2014 3/4/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΑΣ 
ΠΑΡΑΣΚΕΥΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

93092 3/4/2014 4/4/2014 

Οδηγίες για 
τοηλεκτρονικόταχ

υδρομείο 
τηςμονάδας 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΥΘΙΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

92976 3/4/2014 3/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
4ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92972 3/4/2014 3/4/2014 
Αφαίρεση 

διευθύνσεωναπο 
μαύρη λίστα 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΡΑΚΟΙΛΩΝ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

92918 3/4/2014 3/4/2014 

Οδηγίες για 
αλλαγή κωδικού 
Πρόσβασης της 

Μονάδας στο ΠΣ 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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92831 2/4/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
11ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

92818 2/4/2014 2/4/2014 
Οδηγίες 

γιαδημιουργίαBlo
g-Ιστοσελίδας 

7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - Ιστολόγια (blogs.sch.gr) 

92817 2/4/2014 2/4/2014 
Οδηγίες 

ηλεκτρονικούταχυ
δρομείου 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

92812 2/4/2014 2/4/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΑΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

92811 2/4/2014 2/4/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem.  

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΓΙΑΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

92796 2/4/2014 2/4/2014 

Εγκατάστασηλογισ
μικούπροστασίας 

από 
ιούς(Malware, 

trojan)  

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΕΦΑΛΟΥ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εφαρμογές antivirus/malware 

92739 2/4/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
6ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92682 2/4/2014 2/4/2014 
Σύνδεση νέου 

ROUTER 
4ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

92671 2/4/2014 2/4/2014 

Διακοπές στο 
Internet και 

αυξομείωση της 
ταχύτητας 

ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΣΑΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

92668 2/4/2014 5/5/2014 

Εγκατάστασηλογισ
μικούδιαδραστικο

ύ 
πίνακαSMARTBOA

RD  

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εκπαιδευτικό λογισμικό 
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92525 1/4/2014 2/4/2014 
Έλεγχος 

ρυθμίσεωνDNS. 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΓΙΑΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Αλλο 

92520 1/4/2014 7/4/2014 
Συστηματικέ 

Εργασίες 
2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

92515 1/4/2014 1/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
16ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

92471 1/4/2014 1/4/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης της 
Μονάδας στο 

Myschool 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

92452 1/4/2014 1/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΑΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92450 1/4/2014 1/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΑΓΙΑΣΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92370 1/4/2014 1/4/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 

ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

92366 1/4/2014 1/4/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 

ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

92259 1/4/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
4ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92154 31/3/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΡΔΑΜΑΙΝΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92149 31/3/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΡΔΑΜΑΙΝΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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92145 31/3/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες  
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΑΝΤΙΜΑΧΕΙΑΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92143 31/3/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΑΝΤΙΜΑΧΕΙΑΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92142 31/3/2014 1/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΥΛΙΟΥ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92140 31/3/2014 1/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες  
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΥΛΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92139 31/3/2014 1/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΖΗΠΑΡΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92137 31/3/2014 1/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες  
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΖΗΠΑΡΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92135 31/3/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92134 31/3/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92133 31/3/2014 2/4/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92129 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΑΦΑΝΤΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92125 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

92124 31/3/2014 31/3/2014 

Συστηματικές 
εργασίες-

Δικτυακόςεξοπλισ
μός 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΟΣΚΙΝΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Δικτυακός εξοπλισμός 
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92122 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΙΑΛΥΣΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

92121 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΑΦΑΝΤΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92119 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
14ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

92118 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
14ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

92116 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΑΦΑΝΤΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

92113 31/3/2014 31/3/2014 

Συστηματικές 
εργασίες-

Δικτυακόςεξοπλισ
μός 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΦΑΝΤΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Δικτυακός εξοπλισμός 

92110 31/3/2014 31/3/2014 

Συστηματικές 
εργασίες-

Δομημένηκαλωδί
ωση 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΦΑΝΤΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Δομημένη καλωδίωση 

92109 31/3/2014 31/3/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL  
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΦΑΝΤΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

92107 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΦΑΝΤΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

92105 31/3/2014 31/3/2014 

Συστηματικές 
εργασίες-

Δομημένηκαλωδί
ωση 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΦΑΝΤΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Δομημένη καλωδίωση 

91999 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΦΑΝΤΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 
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91992 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
7ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

91988 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

91929 31/3/2014 31/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

91902 31/3/2014 31/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΓΑΥΡΙΟΥ 
ΑΝΔΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

91737 28/3/2014 1/4/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 
ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

91732 28/3/2014 28/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

4ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

91731 28/3/2014 28/3/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΚΑΛΑΣ 
ΚΑΛΛΟΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

91730 28/3/2014 28/3/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

91729 28/3/2014 28/3/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

91727 28/3/2014 28/3/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

91688 28/3/2014 28/3/2014 
Αδυναμία 

Σύνδεσης στο 
Δίκτυο 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΥΡΓΟΥ ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 
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91673 28/3/2014 28/3/2014 
Δημιουργία 

λογαριασμού 
ADSL Μονάδας 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΥΡΓΟΥ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

91597 28/3/2014 28/3/2014 

Αδυναμία 
Σύνδεσης της 
Μονάδας στο 

Δίκτυο 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΥΚΑΜΙΝΕΑΣ ΣΤΡΑΤΗΣ 

ΜΥΡΙΒΗΛΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Αλλο 

91583 28/3/2014 28/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

91565 28/3/2014 3/4/2014 
Προβλημα στο 

email 
Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΛΕΣΒΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Έλεγχος Πρόσβαση/ Proxy-filtering - Έλεγχος Πρόσβασης (filtering) 

91510 27/3/2014 27/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

91509 27/3/2014 27/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

91474 27/3/2014 27/3/2014 
Αίτημααντικατάστ
ασης τουmodem. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΕΜΠΩΝΑ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

91455 27/3/2014 27/3/2014 
Αίτημα για νέο 

mail 
Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

91445 27/3/2014 27/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΛΛΟΝΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

91441 27/3/2014 27/3/2014 
ΣΥΝΔΕΣΗ ΝΕΟΥ 

ROUTERDSL 
4ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

91406 27/3/2014 27/3/2014 
Πρόβλημα με το 

ιντερνετ 
1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 

ΜΥΚΟΝΟΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

91243 26/3/2014 26/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 
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91242 26/3/2014 26/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΙΑΛΥΣΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

91224 26/3/2014 26/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

91125 26/3/2014 26/3/2014 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΙΚΕΣΕΡΓ

ΑΣΙΕΣ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΛΟΥΤΡΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

91123 26/3/2014 26/3/2014 
ΣΥΝΔΕΣΗ 2 PC 

MEΔΙΚΤΥΟ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΛΟΥΤΡΩΝ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Κάρτα Δικτύου 

91084 26/3/2014 26/3/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΥΡΓΟΥ ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

91067 26/3/2014 26/3/2014 
Λογαριασμός 

ADSL Μονάδας 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΕΣΟΤΟΠΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

91060 26/3/2014 26/3/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΚΑΡΑΒΟΣΤΑΜΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

90988 26/3/2014 26/3/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΕΣΣΑΙΟΥ 

ΚΑΡΛΟΒΑΣΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

90920 25/3/2014 25/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

90919 25/3/2014 25/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

90917 25/3/2014 25/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΟΣΚΙΝΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Δομημένη καλωδίωση 

90898 24/3/2014 24/3/2014 

Έλεγχος 
ταχύτηταςτης 

γραμμής-
Έλεγχοςγια ιούς 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΤΕΛΕΝΔΟΥ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Επιβλαβές λογισμικό 
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90891 24/3/2014 24/3/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

90875 24/3/2014 28/3/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

90869 24/3/2014 24/3/2014 
Αδυναμία 

παραλαβήςμηνυμ
άτων  

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΙΑΛΥΣΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

90846 24/3/2014 24/3/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΖΗΠΑΡΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

90845 24/3/2014 24/3/2014 
Αλλαγή 

μπαταρίαςBIOS-
Μητρικής PC. 

11ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Motherboard 

90841 24/3/2014 24/3/2014 
ΠΡΟΒΛΗΜΑ 
ΕΚΤΥΠΩΣΗΣ 

9ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

90839 24/3/2014 24/3/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL. 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΖΗΠΑΡΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

90779 24/3/2014 26/3/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΓΑΘΟΝΗΣΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

90775 24/3/2014 26/3/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΑΠΕΡΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

90760 24/3/2014 24/3/2014 
Στοιχεία σύνδεσης 

στο ΠΣΔ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΑΣΤΙΔΑΣ ΡΟΔΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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90580 21/3/2014 24/3/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης στο 
Δίκτυο 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΕΣΣΑΙΟΥ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

90578 21/3/2014 24/3/2014 
Έλεγχος & 

Εγκατάσταση Η/Υ 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

90572 21/3/2014 21/3/2014 
Αίτηση αλλαγής 

κωδικού 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΟΚΚΑΡΙΟΥ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

90571 21/3/2014 21/3/2014 
Αίτηση αλλαγής 

κωδικού 
πρόσβασης 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΟΚΚΑΡΙΟΥ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

90569 21/3/2014 21/3/2014 
Αίτηση αλλαγής 

κωδικού 
πρόσβασης 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΟΚΚΑΡΙΟΥ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

90562 21/3/2014 21/3/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL. 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΡΟΙΚΙΑΣ 

ΠΑΡΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

90561 21/3/2014 21/3/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL. 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΦΟΥΡΝΩΝ 

ΙΚΑΡΙΑΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

90560 21/3/2014 21/3/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL. 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 

ΑΡΣΕΝΙΟΥ ΝΑΞΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

90559 21/3/2014 21/3/2014 
Αδυναμία 

παραλαβήςμηνυμ
άτων. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΟΥΤΡΟΠΟΛΗΣ ΘΕΡΜΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

90497 21/3/2014 21/3/2014 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ 
ROUTERADSL 

5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

90447 21/3/2014 21/3/2014 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΙΚΕΣΕΡΓ

ΑΣΙΕΣ 
11ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

90446 21/3/2014 21/3/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΙΩΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 
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τεύονται 
ταπνευματικά% 

90388 21/3/2014 21/3/2014 
Στοιχεία σύνδεσης 

ADSL στο ΠΣΔ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΥΡΓΙΟΥ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

90383 21/3/2014 26/3/2014 
Αδυναμία 

εισόδουστην 
υπηρεσίαwebmail. 

4ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Webmail 

90300 21/3/2014 21/3/2014 
Πρόβλημα σε 
φορητόΗ/Υ. 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΛΕΣΒΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Windows 7 

90250 21/3/2014 31/3/2014 
Λήψη κωδικού για 
σελίδα δασκάλου 
στη Γλώσσα Α,β 

11ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

90187 20/3/2014 20/3/2014 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΙΚΕΣΕΡΓ

ΑΣΙΕΣ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΛΟΥΤΡΩΝ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

89874 20/3/2014 20/3/2014 
Στοιχεία σύνδεσης 

στο ΠΣΔ 
ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΒΡΟΝΤΑΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

89823 19/3/2014 19/3/2014 
Αίτηση 

Δημιουργίας 
λογαριασμού 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 
ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

89821 19/3/2014 19/3/2014 
Αίτηση αλλαγής 

κωδικού 
πρόσβασης 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 
ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

89815 19/3/2014 21/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΝΑΞΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

89783 19/3/2014 19/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΜΦΙΛΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

89671 19/3/2014 19/3/2014 
Στοιχεία σύνδεσης 

στο ΠΣΔ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΟΚΚΑΡΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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89640 19/3/2014 19/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΑΜΦΙΛΩΝ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

89568 19/3/2014 19/3/2014 

Τροποποίηση 
ωρολογίου 

προγράμματος-
Πιλοτική 

Εφαρμογή 
μαθήματος ΗΥ στο 

πρωινό Ωράριο 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ Ζ.Π.Α 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

89373 18/3/2014 18/3/2014 
Αίτηση αλλαγής 

του κωδικού 
πρόσβασης 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

89308 18/3/2014 18/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσης της 
μονάδας στο ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΡΓΟΥΣ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

89284 18/3/2014 18/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσης του 
σχολείου στο ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΤΥΨΗΣ ΛΕΣΒΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

89283 18/3/2014 18/3/2014 
Πρόβλημα 

Σύνδεσης ADSL 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΦΟΥΡΝΩΝ 

ΙΚΑΡΙΑΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή 

89281 18/3/2014 18/3/2014 
Στοιχεία σύνδεσης 

στο ΠΣΔ 
1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΜΟΥΔΡΟΥ ΛΗΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

89199 18/3/2014 19/3/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΟΡΘΙΟΥ 
ΑΝΔΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

89124 17/3/2014 21/3/2014 
Απόδοση 

δικαιωμάτωνστη 
βάση. 

HELPDESK ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ 
ΑΙΓΑΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Βάση Δεδομένων 

89123 17/3/2014 18/3/2014 
Απόδοση 

δικαιωμάτωνστο 
ΠΣ Helpdesk. 

HELPDESK ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ 
ΑΙΓΑΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Π.Σ. Helpdesk 
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89114 17/3/2014 17/3/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

89113 17/3/2014 17/3/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΠΑΤΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

88912 17/3/2014 17/3/2014 
Πρόβλημα στο 

mail 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

88776 17/3/2014 17/3/2014 
Παραμετροποίηση 

Email από 
απόσταση 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΛΕΣΒΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εφαρμογές γραφείου 

88775 17/3/2014 17/3/2014 
Σύνδεση ADSL 

Router στο ΠΣΔ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΥΔΡΟΥΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

88774 17/3/2014 17/3/2014 

Ανανέωση 
Στοιχείων 

Σύνδεσης της 
Μονάδας 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΗΘΥΜΝΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

88755 16/3/2014 16/3/2014 

Συστηματικές 
Εργασίες 

(Επιτόπια) - 
Παραμετροποίηση 

Email 

11ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

88666 14/3/2014 19/3/2014 
Αίτημα 

επαναφοράςβάση
ς δεδομένων. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΑΡΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Βάση Δεδομένων 

88637 14/3/2014 18/3/2014 
Πρόβλημα στο 

webmail: 
mskoufalos 

11ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Webmail 

88611 14/3/2014 17/3/2014 
Πρόβλημα 

ιντερνετ 
2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 
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88478 14/3/2014 14/3/2014 
Αδυναμία 

Σύνδεσης στο 
Internet 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΑΝΟΡΜΟΥ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

88391 13/3/2014 17/3/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΚΑΛΑΣ ΠΑΤΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

88386 13/3/2014 13/3/2014 Πρόβλημα σε Η/Υ. ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΛΕΣΒΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Windows 7 

88385 13/3/2014 13/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

88383 13/3/2014 13/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΚΑΛΑΣ ΠΑΤΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

88351 13/3/2014 13/3/2014 

Δημιουργίαλογαρι
ασμούADSL-
Οδηγίες για 
τοmodem 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΓΙΑΣ 
ΠΑΡΑΣΚΕΥΗΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

88241 13/3/2014 13/3/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΝΕΟΥ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

88154 13/3/2014 17/3/2014 Κωδικοί ιντερνετ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΝΩ ΜΕΡΑΣ 

ΦΟΛΕΓΑΝΔΡΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Αλλο 

88028 12/3/2014 12/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτης 
μονάδας στο ΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΡΓΟΥΣ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

88022 12/3/2014 12/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΓΙΑΣΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

87792 12/3/2014 12/3/2014 

Πρόβλημα στο 
Δίκτυο της 
Μονάδας 

(Επίσκεψη) 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 
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87790 12/3/2014 12/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
(Επίσκεψη) 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 
ΜΗΝΑ-ΝΕΟΧΩΡΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

87789 12/3/2014 12/3/2014 
Συστηματικές 

Εργασίες 
(Επίσκεψη) 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΜΠΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

87788 12/3/2014 16/3/2014 
Παραλαβή PC / 

Εργασίες 
Συντήρησης 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΜΠΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

87786 12/3/2014 12/3/2014 
Ξεκλείδωμα 
Password PC 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΜΠΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εφαρμογές συστήματος 

87784 12/3/2014 12/3/2014 
Εργασίες 

Συντήρησης 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΑΜΠΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

87738 12/3/2014 12/3/2014 
Πρόβλημα στο 

mail της Μονάδας 
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

87601 12/3/2014 12/3/2014 
Αναβάθμιση 

Γραμμης ADSL. 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΤΡΑΓΑΙΑΣ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

87600 12/3/2014 12/3/2014 
Αναβάθμιση 

Γραμμης ADSL. 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΤΡΑΓΑΙΑΣ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

87599 12/3/2014 12/3/2014 
Αναβάθμιση 

Γραμμης ADSL. 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΤΡΑΓΑΙΑΣ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

87598 12/3/2014 12/3/2014 
Αναβάθμιση 

Γραμμης ADSL. 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΤΡΑΓΑΙΑΣ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

87470 11/3/2014 12/3/2014 
Πρόβλημα με 

δίκτυο 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΛΑΤΑΝΟΥ ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

87260 11/3/2014 11/3/2014 
Αδυναμία 

αποστολήςemail 
1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΝΑΞΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 
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87222 11/3/2014 11/3/2014 

Παρουσιολόγιοσυ
νεδρίαςτηλεεκπαί
δευσης26/02/201

4 με θέμα 
Εγκατάστασηδιακ

ομιστή%E 

HELPDESK ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ 
ΑΙΓΑΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υποστήριξη ΠΣ training 

87138 10/3/2014 10/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
4ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

87137 10/3/2014 10/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

87121 10/3/2014 17/3/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής εως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΡΓΟΥΣ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

87117 10/3/2014 17/3/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής εως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ 
ΕΙΔΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

87108 10/3/2014 17/3/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής εως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΤΗΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

87070 10/3/2014 10/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΤΗΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

86922 10/3/2014 10/3/2014 
Προβλημα  με το 

ιντερνετ 
1ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΠΑΡΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

86916 10/3/2014 10/3/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΥΔΡΟΥΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ 

86914 10/3/2014 10/3/2014 Πρόβλημα ADSL 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 

ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 
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86732 7/3/2014 7/3/2014 
Εργασίες στους 

Η/Υ της μονάδας 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

86696 7/3/2014 7/3/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΚΑΛΛΟΝΗΣ 
ΙΓΝΑΤΙΟΣ ΑΓΑΛΙΑΝΟΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

86621 7/3/2014 7/3/2014 

Αδυναμία 
σύνδεσης του 

σχολείου στο ΠΣΔ 
- Σε συνέχεια 

Δελτίου 85727 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΥΡΓΟΥ ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

86618 7/3/2014 7/3/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΩ ΕΣΠΕΡΙΝΟ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

86583 7/3/2014 7/3/2014 

Ανάκτηση 
κωδικού 

διαχειριστή 
Joomla 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΚΟΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web 

86549 7/3/2014 12/3/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΑΠΕΡΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

86508 6/3/2014 6/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
10ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

86506 6/3/2014 6/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
8ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

86452 6/3/2014 6/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΡΓΟΥΣ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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86331 6/3/2014 6/3/2014 
Συντήρηση 

ΛογισμικούΗ/Υ 
Εργαστηρίου 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW 

86329 6/3/2014 6/3/2014 
Συντήρηση 

ΛογισμικούΗ/Υ 
Εργαστηρίου 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW 

86321 6/3/2014 6/3/2014 
Συντήρηση 

ΛογισμικούΗ/Υ 
Εργαστηρίου 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΑΝΝΑ 
ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW 

86319 6/3/2014 6/3/2014 
Συντήρηση 

ΛογισμικούΗ/Υ 
Εργαστηρίου 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΝΩ ΣΥΡΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW 

86299 6/3/2014 6/3/2014 
Συντήρηση 

ΛογισμικούΗ/Υ 
Εργαστηρίου 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW 

86178 5/3/2014 5/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
4ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

86176 5/3/2014 5/3/2014 
Πρόβλημα με 

γραμμήτηλεφώνο
υ.  

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΛΕΣΒΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κέντρο 

86165 5/3/2014 5/3/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΑΝΔΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

86123 5/3/2014 10/3/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΚΑΛΟΧΩΡΙΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

86115 5/3/2014 5/3/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΚΑΛΟΧΩΡΙΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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86098 5/3/2014 5/3/2014 
Στοιχεία Σύνδεσης 

ADSL 
4ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

86074 5/3/2014 5/3/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης του 

εκπαιδευτικού στο 
ΠΣΔ. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΛΕΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

86073 5/3/2014 5/3/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης του 

εκπαιδευτικού στο 
ΠΣΔ. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΛΕΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

85859 4/3/2014 5/3/2014 

Αδυναμία 
σύνδεσηςτου 

σχολείου 
στοinternet. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

85857 4/3/2014 5/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
8ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

85772 4/3/2014 5/3/2014 joomla ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΦΟΛΕΓΑΝΔΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΔΒΜΘ - Προβλήματα MySchool 

85761 4/3/2014 4/3/2014 
Στοιχεία Σύνδεσης 

ADSL Μονάδας 
ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΝΑΟΥΣΑΣ 

ΠΑΡΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

85727 4/3/2014 4/3/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΥΡΓΟΥ ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

85658 4/3/2014 4/3/2014 
Πρόβλημα ADSL 

γραμμής 
2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΑΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

85499 3/3/2014 4/3/2014 
ΟΝΟΜΑ ΧΡΗΣΤΗ 
ΚΑΙ ΚΩΔΙΚΟΣ για 

το myschool 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΑΝΔΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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85463 1/3/2014 1/3/2014 

Περιοδικός 
έλεγχοςκαι 

συντήρησηδικτύο
υ και Η/Υ 

3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

85461 1/3/2014 1/3/2014 
Περιοδικός 

έλεγχοςυποδομών 
ΤΠΕ τηςμονάδας 

5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

85460 1/3/2014 1/3/2014 
Περιοδικός 

έλεγχοςυποδομών 
ΤΠΕ 

5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

85440 28/2/2014 28/2/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
του κωδικού του 
λογαριασμού του 
ΠΣ της μονάδας 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

85437 28/2/2014 5/3/2014 
Δικτυακήυποδομή

-ΣυντήρησηΗ/Υ 
5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Δομημένη καλωδίωση 

85436 28/2/2014 5/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΛΑΘΟΣ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

85433 28/2/2014 5/3/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΑΣΑΡΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Επιβλαβές λογισμικό 

85432 28/2/2014 5/3/2014 
Εγκατάσταση 

switch. 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΛΕΣΒΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Hub/Switch 

85430 28/2/2014 5/3/2014 
Σύνδεση της 

μονάδαςστο ΜΑΝ 
Μυτιλήνης.  

ΔΗΜΟΣΙΑ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Αλλο 

85429 28/2/2014 5/3/2014 

Έλεγχος 
δομημένηςκαλωδί

ωσης 
καιτοποθέτηση 

μεταγωγέα 

5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Δομημένη καλωδίωση 

85412 28/2/2014 28/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΕΣΟΤΟΠΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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85409 28/2/2014 28/2/2014 
Οδηγίες σύνδεσης 

στοΠ.Σ.Δ. 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΔΡΥΟΥ 

ΠΑΡΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

85310 28/2/2014 28/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσης του 
σχολείου στο ΠΣΔ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΝΑΟΥΣΑΣ 
ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

85306 28/2/2014 28/2/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΡΑΚΟΙΛΩΝ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

85294 28/2/2014 10/3/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

8ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

85290 28/2/2014 28/2/2014 

Αλλαγή 
κωδικούπρόσβασ
ηςεκπαιδευτικού 

στοΠ.Σ.Δ. 

8ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

85265 28/2/2014 28/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

2o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

85227 28/2/2014 28/2/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΛΟΥΤΡΟΠΟΛΗΣ 
ΘΕΡΜΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

85225 28/2/2014 28/2/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΑΡΕΙΑΣ-ΤΑΞΙΑΡΧΩΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

85195 28/2/2014 28/2/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

85114 27/2/2014 28/2/2014 
Δημιουργία 

δωματίουστο BBB. 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. 
ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Προηγμένες Υπηρεσίες ΠΣΔ - Τηλεδιάσκεψη 

85113 27/2/2014 28/2/2014 
Δημιουργία 

δωματίουστο BBB. 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. 
ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Προηγμένες Υπηρεσίες ΠΣΔ - Τηλεδιάσκεψη 
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85111 27/2/2014 27/2/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΕΣΟΤΟΠΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

85096 27/2/2014 4/3/2014 
Εργασίες 

Συντήρησης 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΑΜΠΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή 

85091 27/2/2014 4/3/2014 
Εργασίες 

Συντήρησης 
10ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή 

84994 27/2/2014 27/2/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

11ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

84990 27/2/2014 27/2/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

11ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

84983 27/2/2014 27/2/2014 
Πρόβλημα με 

email 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Webmail 

84973 27/2/2014 27/2/2014 
Ενημέρωση για 

εγκατάσταση ADSL 
γραμμής 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΡΑΒΟΣΤΑΜΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

84970 27/2/2014 27/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού του 
λογαριασμού του 
ΠΣ της μονάδας 

ΙΔΙΩΤΙΚΟ ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΤΑ 
ΧΕΛΙΔΟΝΙΑ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

84948 27/2/2014 4/3/2014 
Αναβάθμιση ADSL 

γραμμής 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΟΡΜΟΥ ΝΕΟΥ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

84905 27/2/2014 4/3/2014 
Αναβάθμιση ADSL 

γραμμής 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΑΡΑΒΟΣΤΑΜΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

84824 27/2/2014 4/3/2014 

Σφάλμα στην 
Δημιουργία - 

Διαχείριση 
Ιστοσελίδων 

ΚΕΝΤΡΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 

ΕΥΕΡΓΕΤΟΥΛΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 
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84712 26/2/2014 26/2/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης του 

εκπαιδευτικού στο 
ΠΣΔ.  

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΝΕΝΗΤΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

84690 26/2/2014 26/2/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης του 

εκπαιδευτικού στο 
ΠΣΔ.  

4ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

84633 26/2/2014 26/2/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΦΡΥ 

ΚΑΣΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

84505 26/2/2014 26/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΑΣΑΡΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

84498 26/2/2014 26/2/2014 
Παραμετροποίηση 

Router 
ΙΕΚ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

84477 26/2/2014 26/2/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισης 

στοιχείων 
σύνδεσης του 

εκπαιδευτικού στο 
ΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΜΠΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

84405 25/2/2014 25/2/2014 

Προετοιμασία  
τουσεμιναρίουεκπ

αιδευσηςΠΕ19-
ΠΕ20 

ΝομούΚυκλάδων 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΥΡΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Υποστήριξη Δράσης Α8 - Τηλεκπαιδεύσεις 

84403 25/2/2014 25/2/2014 

Περιοδικός 
έλεγχοςκαι 

συντήρησηεργαστ
ηρίουΠληροφορικ

ής 

1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΥΡΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 
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84401 25/2/2014 25/2/2014 

Περιοδικός 
ελεγχοςκαι 

συντήρησηεργαστ
ηρίου Η/Υ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΝΩ 
ΣΥΡΟΥ ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

84399 25/2/2014 25/2/2014 

Περιοδικός 
έλεγχοςκαι 

συντήρησηεργαστ
ηρίου ΣΕΠΕΗΥ 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

84375 25/2/2014 5/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

1ο ΣΕΚ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

84374 25/2/2014 5/3/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

5ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

84327 25/2/2014 25/2/2014 

Αλλαγή 
κωδικούπρόσβασ
ηςεκπαιδευτικού 

στοΠ.Σ.Δ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΡΙΝΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

84323 25/2/2014 25/2/2014 
Βλάβη modem 

router 
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΧΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

84264 25/2/2014 4/3/2014 
Αναβάθμιση ADSL 

γραμμής 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΕΣΑΙΟΥ ΚΑΡΛΟΒΑΣΟΥ 

ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

84250 25/2/2014 25/2/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΡΟΙΚΙΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

84246 25/2/2014 25/2/2014 
Ανάκτηση 

στοιχείων email 
λογαριασμού ΠΣΔ 

8ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

84189 25/2/2014 25/2/2014 
Βlacklisted email 

λογαριασμός 
3ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

84174 25/2/2014 25/2/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΦΑΝΤΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 
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ταπνευματικά% 

84155 25/2/2014 25/2/2014 
Οδηγίες 

φιλοξενίαςιστοσελ
ίδων στοΠ.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΠΑΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

84135 25/2/2014 25/2/2014 
Πρόβλημα 

σύνδεσης ADSL 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΥΔΡΟΥΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

84008 24/2/2014 24/2/2014 

Αίτημα 
επαναφοράςτου 

κωδικούδιαχειριστ
ή στοjoomla. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΚΟΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

83999 24/2/2014 25/2/2014 
Αίτημα 

εγκατάστασηςcms 
joomla v2.5.x 

1ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΣΥΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

83998 24/2/2014 24/2/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΕΙΔΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ ΚΑΙ 

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

83996 24/2/2014 24/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτης 
μονάδας στο ΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΗ ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ 
ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

83944 24/2/2014 4/3/2014 
Εργασίες 

Συντήρησης 
5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Διαχείριση Εξοπλισμού 

83943 24/2/2014 4/3/2014 
Εργασίες 

Συντήρησης 
11ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Διαχείριση Εξοπλισμού 

83856 24/2/2014 26/2/2014 

Πρόβλημα στην 
είσοδοΔημιουργία
/Διαχείρισηιστοσε

λίδων 

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

83678 23/2/2014 25/2/2014 
Σεμινάρια 

εκπαιδευτικών 
πληροφορικής. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΑΡΜΑΡΩΝ 
ΠΑΡΟΥ (ΑΡΧΙΛΟΧΟΥ) 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Υποστήριξη Δράσης Α8 - Τηλεκπαιδεύσεις 
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83582 21/2/2014 24/2/2014 
Μη εμφάνιση 

διάλεξης που έχω 
παρακολουθήσει  

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Υποστήριξη Δράσης Α8 - Τηλεκπαιδεύσεις 

83570 21/2/2014 21/2/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΕΣΑΙΟΥ ΚΑΡΛΟΒΑΣΟΥ 

ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

83569 21/2/2014 21/2/2014 
Πρόβλημα Η/Υ 
εργαστηρίου 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΕΣΑΙΟΥ ΚΑΡΛΟΒΑΣΟΥ 

ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

83553 21/2/2014 26/2/2014 
Προθήκη 

στουςέμπιστουςα
ποστολείς. 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΟΣ 
ΣΤΑΘΜΟΣ ΝΕΩΝ 

ΚΥΚΛΑΔΩΝ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Λίστες (Mail-lists) 

83550 21/2/2014 4/3/2014 
Σύνδεση του 

σχολείουστο ΜΑΝ 
Μυτιλήνης. 

9ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή 

83549 21/2/2014 26/2/2014 

Αδυναμία εσόδου 
στη«Δημιουργία/Δ

ιαχείριση 
ιστοσελίδων»  

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΦΟΛΕΓΑΝΔΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - Πύλη www.sch.gr 

83548 21/2/2014 26/2/2014 

Αδυναμία εσόδου 
στη«Δημιουργία/Δ

ιαχείριση 
ιστοσελίδων»  

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΦΟΛΕΓΑΝΔΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - Πύλη www.sch.gr 

83543 21/2/2014 21/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

83535 21/2/2014 21/2/2014 
Στοιχεία Σύνδεσης 

στο ΠΣΔ 
1ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΤΗΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

83531 21/2/2014 4/3/2014 
Παραμετροποίση 

Router από 
απόσταση 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΩΡΑΣ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

83340 21/2/2014 26/2/2014 

Επαναφορά 
γραμματοκιβωτίο

υ λογαριασμού 
σχολικής μονάδας 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΞΥΛΟΣΥΡΤΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 
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83260 20/2/2014 4/3/2014 
Αναβάθμιση ADSL 

γραμμής 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΛΑΤΑΝΟΥ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

83258 20/2/2014 20/2/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΛΑΤΑΝΟΥ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

83243 20/2/2014 20/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΙΣΤΕΓΝΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

83237 20/2/2014 20/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΛΑΤΑΝΟΥ 
ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

83236 20/2/2014 20/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΛΑΤΑΝΟΥ ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

83228 20/2/2014 4/3/2014 
Στοιχεία σύνδεσης 

ADSL 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΑΣ 
ΜΑΡΙΝΑΣ ΛΕΡΟΥ 

ΝΙΚΟΛΑΙΔΕΙΟ-ΜΑΛΑΧΕΙΙΟ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

83207 20/2/2014 4/3/2014 
Εργασίες 

Συντήρησης 
3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

83204 20/2/2014 4/3/2014 
Εργασίες 

Συντήρησης 
8ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

83140 20/2/2014 20/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΝΑΟΥΣΑΣ 
ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

83029 19/2/2014 19/2/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΟΝΤΑΚΑΙΙΚΩΝ ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

83027 19/2/2014 19/2/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΚΟΝΤΑΚΑΙΙΚΩΝ ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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83022 19/2/2014 21/2/2014 
Αναβάθμιση ADSL 

γραμμής 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΟΝΤΑΚΑΙΙΚΩΝ ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

83018 19/2/2014 19/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΟΝΤΑΚΑΙΙΚΩΝ ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

83017 19/2/2014 19/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΟΝΤΑΚΑΙΙΚΩΝ ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

83002 19/2/2014 24/2/2014 

Ανάκτηση 
κωδικού 

administrator 
joomla 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΚΟΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

83000 19/2/2014 19/2/2014 
Παραλαβή 

φορητού Η/Υ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΛΑΤΑΝΟΥ ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

82987 19/2/2014 19/2/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΟΡΙΑΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

82983 19/2/2014 19/2/2014 Πρόβλημα σε Η/Υ. 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΟΡΙΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Αλλο 

82868 19/2/2014 21/2/2014 

ΔΕΝ ΜΠΟΡΟΥΜΕ 
ΝΑ ΠΑΡΟΥΜΕ Ή 
ΝΑ ΣΤΕΙΛΟΥΜΕ 

ΜΗΝΥΜΑΤΑ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΗΘΥΜΝΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

82831 19/2/2014 19/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
training.sch.gr 

HELPDESK ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ 
ΑΙΓΑΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Υποστήριξη Δράσης Α8 - Τηλεκπαιδεύσεις 

82797 19/2/2014 19/2/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΩΡΑΣ ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 
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82762 19/2/2014 21/2/2014 

Ανανέωση 
Κωδικού 

Πρόσβασης της 
Μονάδας στο ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΗΘΥΜΝΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

82718 19/2/2014 21/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
email 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΗΘΥΜΝΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση 

82679 18/2/2014 4/3/2014 
Εργασίες 

Συντήρησης 
6ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

82678 18/2/2014 4/3/2014 
Εργασίες 

Συντήρησης 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

82657 18/2/2014 18/2/2014 
Εγκατάσταση 

μνήμηςσε Η/Υ του 
γραφείου. 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Αλλο 

82654 18/2/2014 18/2/2014 Πρόβλημα σε Η/Υ. 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

82617 18/2/2014 18/2/2014 
Συστηματικές 

εργασίες-
Καλωδίωση 

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Δικτυακός εξοπλισμός 

82572 18/2/2014 18/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

1ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΚΩ 
ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

82549 18/2/2014 18/2/2014 
Ρυθμίσεις 

στοOutlook 2007 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΕΡΑΜΑΤΟΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

82548 18/2/2014 18/2/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΥΔΡΟΥΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

82541 18/2/2014 18/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΥΔΡΟΥΣΗΣ ΣΑΜΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

82536 18/2/2014 18/2/2014 
Οδηγίες σύνδεσης 

στοΠ.Σ.Δ. 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΛΑΓΙΑΣ ΤΡΥΓΟΝΑ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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82266 17/2/2014 17/2/2014 
Αίτησηπαραμετρο

ποίησηςmodem 
ADSL. 

ΚΕΣΥΠ ΛΕΣΒΟΥ - 2 TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

82265 17/2/2014 17/2/2014 
Αίτησηπαραμετρο

ποίησηςmodem 
ADSL. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΛΑΙΟΚΗΠΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

82264 17/2/2014 17/2/2014 
Αδυναμία 
αποστολής 
μηνυμάτων 

4ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

82262 17/2/2014 17/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 
ΑΝΔΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

82261 17/2/2014 17/2/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΕΡΙΦΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

82259 17/2/2014 17/2/2014 

Αίτημα 
επαναφοράςτου 

κωδικούδιαχειριστ
ή στοjoomla. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΡΚΕΣΙΝΗΣ ΑΜΟΡΓΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

82248 17/2/2014 17/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΜΟΥΔΡΟΥ ΛΗΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

82221 17/2/2014 17/2/2014 
Πρόβλημα Υ/Η 

Γραμματείας ΙΕΚ  
ΙΕΚ ΣΑΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

81907 17/2/2014 17/2/2014 

 Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. ΛΕΣΒΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

81690 14/2/2014 14/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΝΑΟΥΣΑΣ 
ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 
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81662 14/2/2014 21/2/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΠΟΛΛΩΝΩΝ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

81595 14/2/2014 14/2/2014 
Πρόβλημα με 
γραμμή ADSL 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΑΜΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

81569 14/2/2014 14/2/2014 
Αντικατάσταση 

ADSL 
router/modem 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ 
ΜΑΡΑΘΟΚΑΜΠΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

81562 14/2/2014 14/2/2014 

Ενημέρωση 
στοιχείων 

λογαριασμού 
ADSL 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ 
ΜΑΡΑΘΟΚΑΜΠΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

81443 14/2/2014 14/2/2014 
Πρόβλημα στην 
αποστολή email 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΤΕΝΗΣ 
ΤΗΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email 

81311 13/2/2014 13/2/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΙΔΙΩΤΙΚΟ ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΗΡΙΑ ΔΩΔ/ΣΟΥ 

(ΡΟΔΙΩΝ ΠΑΙΔΙΑ) 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

81309 13/2/2014 13/2/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΙΔΙΩΤΙΚΟ ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΗΡΙΑ ΔΩΔ/ΣΟΥ 

(ΡΟΔΙΩΝ ΠΑΙΔΙΑ) 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

81306 13/2/2014 17/2/2014 
Μη δυνατότητα 

υποβολής αίτησης 
σε σεμινάριο 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΔΟΝΟΥΣΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Προηγμένες Υπηρεσίες ΠΣΔ - Τηλεκπαίδευση 

81297 13/2/2014 14/2/2014 
Απόδοση 

δικτυακώνστοιχεί
ων. 

5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Hostmasters/DNS - Διευθυνσιοδότηση IP 

81295 13/2/2014 14/2/2014 
Απόδοση 

δικτυακώνστοιχεί
ων. 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Hostmasters/DNS - Διευθυνσιοδότηση IP 

81264 13/2/2014 18/2/2014 

Σελίδα με 
ανακριβήστοιχεία 

για τοφορέα 
υλοποίησης καιτη 

HELPDESK ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ 
ΑΙΓΑΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - Πύλη www.sch.gr 
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τηλεφωνικήυποστ
ήριξη χρη%F 

81186 13/2/2014 13/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 
ΑΝΔΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

81160 13/2/2014 13/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςτου 
λογαριασμούσύνδ
εσης τουσχολείου 

στο ΠΣΔ 

ΕΙΔΙΚΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ 
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ 

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

81154 13/2/2014 21/2/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

2ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΦΑΝΤΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

81001 13/2/2014 7/3/2014 Παραλαβή Υ/Η 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW 

80863 12/2/2014 12/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΣΥΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

80566 12/2/2014 13/2/2014 
Αναβάθμιση ADSL 

γραμμής 
3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΣΑΜΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

80433 11/2/2014 12/2/2014 
Δημιουργία 

δωματίουστο ΒΒΒ. 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Προηγμένες Υπηρεσίες ΠΣΔ - Τηλεδιάσκεψη 

80355 11/2/2014 11/2/2014 
Αδυναμία 
αποστολής 
μηνυμάτων 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

80282 11/2/2014 12/2/2014 ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ Η/Υ 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 
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80153 11/2/2014 11/2/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΛΑΓΙΑΣ ΤΡΥΓΟΝΑ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

80136 11/2/2014 11/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτης 
μονάδας στο ΠΣΔ. 

ΚΕΣΥΠ ΛΕΣΒΟΥ - 2 TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

80006 10/2/2014 10/2/2014 

Αίτηση 
ανάκτησηςκωδικο

ύ 
πρόσβασηςεκπαιδ
ευτικού στοΠ.Σ.Δ. 

2ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΡΟΔΟΥ 
ΚΑΖΟΥΛΕΙΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

80000 10/2/2014 11/2/2014 
Πρόβλημα 

αποστολήςemail 
Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

79627 8/2/2014 8/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΓΙΟΥ ΚΗΡΥΚΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

79626 8/2/2014 8/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΞΥΛΟΣΥΡΤΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

79625 8/2/2014 8/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΝΑΓΙΑΣ ΙΚΑΡΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

79624 8/2/2014 8/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 
ΚΗΡΥΚΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

79623 8/2/2014 8/2/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 
ΚΗΡΥΚΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

79607 8/2/2014 13/2/2014 
Αναβάθμιση ADSL 

γραμμής 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 

ΚΗΡΥΚΟΥ ΙΚΑΡΙΑΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

79559 7/2/2014 7/2/2014 

Αδυναμία 
σύνδεσηςστο 

γραμματοκιβώτιοτ
ης μονάδας  

1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 



  
 

 

 

 

ΙΤΥΕ  134 Π7.2 – v2.0 

 

 

79528 7/2/2014 7/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΤΗΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

79513 7/2/2014 7/2/2014 
Πρόβλημα 

τηλεφωνικής 
γραμμής ΠΣΔ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΡΧΙΛΟΧΟΥ ΜΑΡΠΗΣΣΑΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

79390 7/2/2014 7/2/2014 

Aίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςτης 
μονάδας στοΠ.Σ.Δ.  

ΙΕΚ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

79147 6/2/2014 6/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

6ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

79140 6/2/2014 6/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΤΕΕ ΕΙΔΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ ΣΥΡΟΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

79123 6/2/2014 18/2/2014 
Αίτημα 

επαναφοράςιστοσ
ελίδας. 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

79050 6/2/2014 6/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΥΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

79033 6/2/2014 7/2/2014 

Αδυναμία 
συμμετοχής στο 

σεμινάριο της 
ΔΙΔΕ Κυκλάδων 

(δράση Α8) 

HELPDESK ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ 
ΑΙΓΑΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Υποστήριξη Δράσης Α8 - Τηλεκπαιδεύσεις 

79011 6/2/2014 6/2/2014 
Ανανέωση 
Στοιχείων 

Σύνδεσης στο ΠΣΔ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΛΙΘΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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78997 6/2/2014 6/2/2014 

Οργάνωσηεκπαιδε
υτικούσεμιναρίου 
(ΔράσηΑ8.1) στη 
ΔΙΔΕΚυκλάδων 

HELPDESK ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ 
ΑΙΓΑΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Υποστήριξη Δράσης Α8 - Τηλεκπαιδεύσεις 

78979 6/2/2014 6/2/2014 

Αδυναμία 
αποστολήςμηνυμά

των 
τηςηλεκτρονικήςα

λληλογραφίας 
τηςμονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΟΛΙΧΝΙΤΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

78969 6/2/2014 6/2/2014 

Αίτηση 
ανάκτησηςκωδικο

ύ 
πρόσβασηςεκπαιδ
ευτικού στοΠ.Σ.Δ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΑΠΕΡΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

78962 6/2/2014 6/2/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

ΙΔΙΩΤΙΚΟ ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

78583 5/2/2014 14/2/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 
ΠΑΤΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

78565 5/2/2014 5/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ.  

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΑΛΚΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

78479 5/2/2014 5/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΕΡΑΜΑΤΟΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

78364 5/2/2014 6/2/2014 
Βlacklisted email 

λογαριασμός 
ΓΥΜΝΑΣΙΟ 

ΜΑΡΑΘΟΚΑΜΠΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 
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77307 3/2/2014 3/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΝΑΓΙΟΥΔΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

77304 3/2/2014 4/2/2014 
Αδυναμία 
αποστολής 
μηνυμάτων 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΗΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

77290 3/2/2014 3/2/2014 

Αδυναμία 
εμφάνισηςτης 

ιστοσελίδας 
τηςεκπαιδευτικού. 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

77266 3/2/2014 3/2/2014 

Αδυναμία 
εμφάνισηςτης 

ιστοσελίδας 
τηςεκπαιδευτικού. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΣΠΑΚΑ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

77243 3/2/2014 5/2/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισης της 
γραμμής έως 24 

Mbps 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΛΕΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

77096 3/2/2014 4/2/2014 

Μετονομασία  
τουονόματος της 
μονάδαςστο Π.Σ. 

HELPDESK 

2ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΛΕΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Κεντρικά Πληροφ. Συστήματα - Π.Σ. Helpdesk 

76849 31/1/2014 31/1/2014 
Αίτησηπαραμετρο

ποίησηςmodem 
ADSL. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΣΠΑΚΑ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

76848 31/1/2014 31/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΟΙΝΟΥΣΩΝ ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

76847 31/1/2014 31/1/2014 
Προγραμματισμός

router. 
7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

76846 31/1/2014 31/1/2014 
Αδυναμία 

παραλαβήςμηνυμ
άτων. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΓΙΟΥ 
ΕΥΣΤΡΑΤΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εφαρμογές e-mail/Επικοινωνίας 

76845 31/1/2014 31/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΥΛΙΟΥ ΚΩ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 
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76842 31/1/2014 18/2/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΕΣΟΤΟΠΟΥ ΛΕΣΒΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Δομημένη καλωδίωση 

76841 31/1/2014 18/2/2014 
Συστηματικές 

εργασίες. 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΕΣΟΤΟΠΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Δομημένη καλωδίωση 

76838 31/1/2014 18/2/2014 ΤΠΕ &#8211 
 Πρόβλημα σεΗ/Υ του 

σχολείου. 
ΜΙΧΕΛΗΣ ΧΑΡΑΛΑΜΠΟΣ 

76837 31/1/2014 6/2/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
7ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

76836 31/1/2014 6/2/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
10ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

76835 31/1/2014 18/2/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
internet. 

ΚΕΣΥΠ ΛΕΣΒΟΥ - 1 TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - ¶λλο 

76834 31/1/2014 6/2/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΟΣΚΙΝΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

76833 31/1/2014 6/2/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
1ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΟΣΚΙΝΟΥ 

ΡΟΔΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

76825 31/1/2014 31/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΟΣΚΙΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

76818 31/1/2014 31/1/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΝΩ ΜΕΡΑΣ 
ΦΟΛΕΓΑΝΔΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

76817 31/1/2014 31/1/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΛΑΙΟΚΗΠΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

76815 31/1/2014 3/2/2014 
Δημιουργία 

δωματίουστο BBB. 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Προηγμένες Υπηρεσίες ΠΣΔ - Τηλεδιάσκεψη 
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76809 31/1/2014 31/1/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
16ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

76808 31/1/2014 31/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΕΤΡΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

76807 31/1/2014 31/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΝΑΓΙΟΥΔΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

76803 31/1/2014 31/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 
ΑΡΣΕΝΙΟΥ ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

76799 31/1/2014 31/1/2014 
Συστηματικές 

εργασίες 
4ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες - Updates 

76798 31/1/2014 31/1/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL 
4ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

76534 31/1/2014 31/1/2014 

Ενέργειες για 
κατάργηση 

παροχής adsl στη 
γραμμή 2271-0-

22418 

5ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Τηλεφωνικό Κύκλωμα Μονάδας 

76454 31/1/2014 7/2/2014 
Κωδικός 

διαχείρισης 
ιστοτόπου joomla 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΗΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΥΠΔΒΜΘ - Προβλήματα MySchool 

76256 29/1/2014 29/1/2014 
Πρόβλημα σε 
υπολογιστή 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΕΣΣΑΙΟΥ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

76158 29/1/2014 29/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΑΓΙΑΣ 
ΜΑΡΙΝΑΣ ΛΕΡΟΥ 

ΝΙΚΟΛΑΙΔΕΙΟ-ΜΑΛΑΧΕΙΙΟ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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76136 29/1/2014 29/1/2014 

Αίτηση 
ανάκτησηςκωδικο

ύ 
πρόσβασηςεκπαιδ
ευτικού στοΠ.Σ.Δ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΥΜΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

76054 29/1/2014 29/1/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

ΙΔΙΩΤΙΚΟ ΓΥΜΝΑΣΙΟ 
ΚΟΛΛΕΓΙΟ ΡΟΔΟΥ Α.Ε.Μ.Ε. 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

76021 29/1/2014 29/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΜΑΝΤΑΜΑΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

76001 29/1/2014 29/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΓΙΑΣΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

75945 29/1/2014 31/1/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΤΡΑΓΑΙΑΣ 
ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

75790 28/1/2014 28/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΥΚΟΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

75658 28/1/2014 31/1/2014 
Πρόβλημα σε 

σελίδαεκπαιδευτι
κού. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΡΕΜΑΣΤΗΣ 
ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Φιλοξενίας Web - Δημοσίευση σελιδών (Web hosting) 

75331 27/1/2014 27/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΟΙΑΣ 
ΘΗΡΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

75328 27/1/2014 27/1/2014 
Αίτηση 

δημιουργίαςλογαρ
ιασμού 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΝΑΦΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

75226 27/1/2014 27/1/2014 

Αλλαγή 
κωδικούπρόσβασ
ηςεκπαιδευτικού 

στοΠ.Σ.Δ. 

1ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΩ 
ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

75174 27/1/2014 27/1/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού 
ADSLμονάδας. 

7ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

75153 27/1/2014 27/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΚΑΛΑΣ ΚΑΛΛΟΝΗΣ 

ΚΕΡΑΜΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

75143 27/1/2014 30/1/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΚΑΛΑΣ ΚΑΛΛΟΝΗΣ 

ΚΕΡΑΜΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - Τηλ. Κύκλωμα Μονάδας 

75089 27/1/2014 27/1/2014 

Αδυναμία 
αποστολήςμηυνμά

των με το 
MsOutlook 2007 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΟΣΚΙΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

75062 27/1/2014 27/1/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

75026 27/1/2014 28/1/2014 
Αδυναμία 

εμφάνισηςιστοσελ
ίδας. 

HELPDESK ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ 
ΑΙΓΑΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Έλεγχος Πρόσβαση/ Proxy-filtering - Έλεγχος Πρόσβασης (filtering) 

74981 27/1/2014 27/1/2014 

Παράνομη 
διάθεσηψηφιακού

περιεχομένου 
τουοποίουπροστα

τεύονται 
ταπνευματικά% 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΤΡΑΓΑΙΑΣ ΝΑΞΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 

74974 27/1/2014 27/1/2014 
Παράνομη 

διάθεσηψηφιακού
περιεχομένου 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΠΑΤΜΟΥ 
ΕΚΚΛΗΣΙΑΣΤΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Θέματα Ασφάλειας-Πολιτικής - CERT/Abuse 



  
 

 

 

 

ΙΤΥΕ  141 Π7.2 – v2.0 

 

 

τουοποίουπροστα
τεύονται 

ταπνευματικά% 

74870 26/1/2014 27/1/2014 
Επανάκτηση 

κωδικού admin 
στο joomla 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΚΟΥΦΟΝΗΣΙΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

74866 26/1/2014 26/1/2014 

Αδυναμία Εισόδου 
στο 

http://analysis.sch
.gr/telephony/ 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 
ΚΗΡΥΚΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

74861 26/1/2014 26/1/2014 
Προσθήκη ADSL 

λογαριασμού 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΑΝΑΓΙΑΣ ΙΚΑΡΙΑΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

74859 26/1/2014 26/1/2014 
Αδυναμία 

Σύνδεσης ADSL 
1o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 

ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ ΣΑΜΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

74683 24/1/2014 29/1/2014 
Πρόβλημα σε 
υπολογιστή 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΕΣΣΑΙΟΥ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW 

74674 24/1/2014 24/1/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΦΟΙΝΙΚΑ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

74672 24/1/2014 24/1/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμού. 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

74671 24/1/2014 24/1/2014 

Αίτηση 
υπενθύμισηςστοιχ

είων 
σύνδεσηςλογαρια

σμών. 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

74669 24/1/2014 24/1/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΝΟΤΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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74663 24/1/2014 24/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΝΑΦΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

74661 24/1/2014 24/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΛΑΓΙΑΣ ΤΡΥΓΟΝΑ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

74659 24/1/2014 24/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΛΩΜΑΡΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

74630 24/1/2014 24/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

7ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

74624 24/1/2014 30/1/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΦΑΝΤΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

74577 24/1/2014 24/1/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΝΑΦΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

74545 24/1/2014 24/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΑΡΧΑΓΓΕΛΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

74192 23/1/2014 30/1/2014 

Αίτηση 
αναβάθμισηςτης 

γραμμής έως 
24Mbps 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΜΕΓΙΣΤΗΣ 
ΚΑΣΤΕΛΟΡΙΖΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Πρόσβασης ΠΣΔ - ADSL 

74184 23/1/2014 23/1/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

ΛΥΚΕΙΑΚΕΣ ΤΑΞΕΙΣ 
ΚΑΣΤΕΛΛΟΡΙΖΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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74174 23/1/2014 23/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςΗ/Υ στο 
δίκτυο. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΥΚΑΜΙΝΕΑΣ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εφαρμογές browsing 

73906 23/1/2014 23/1/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΞΗΡΟΚΑΜΠΟΥ ΛΕΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

73707 22/1/2014 24/1/2014 
ΑΙΤΗΣΗ ΑΛΛΑΓΗΣ 
ΚΩΔΙΚΩΝ ΓΙΑ ΤΟ 

MY SCHOOL 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΝΑΦΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

73519 22/1/2014 24/1/2014 
νεοι κωδικοι για 

το Myschool 
ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 

ΑΡΧΑΓΓΕΛΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

73090 21/1/2014 21/1/2014 
Αδυναμία 
αποστολής 
μηνυμάτων 

4ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ ΚΩ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εφαρμογές e-mail/Επικοινωνίας 

73074 21/1/2014 21/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΗΓΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

73067 21/1/2014 21/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΤΕΕ ΕΙΔΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ ΝΑΞΟΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72964 21/1/2014 21/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΝΑΦΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72908 21/1/2014 30/1/2014 Ρύθμιση DNS 1ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Hostmasters/DNS - DNS Servers 

72887 21/1/2014 21/1/2014 
Αίτηση 

υπενθύμισηςστοιχ
είων 

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΒΟΡΕΙΟΥ 

ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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σύνδεσηςλογαρια
σμών. 

72864 21/1/2014 21/1/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΟΣ 
ΣΤΑΘΜΟΣ ΝΕΩΝ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72863 21/1/2014 21/1/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΟΣ 
ΣΤΑΘΜΟΣ ΝΕΩΝ ΣΑΜΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72849 21/1/2014 21/1/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ 
ΜΟΥΣΙΚΟ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

72815 21/1/2014 21/1/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72803 21/1/2014 21/1/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. ΣΑΜΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72579 20/1/2014 20/1/2014 
Οδηγίες εισόδου 

στοMySchool 
7ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72572 20/1/2014 20/1/2014 

Επανεκκίνηση 
τουModem 

καιεγκατάσταση 
κωδικώνADSL. 

Ρύθμιση στοMs-
Outlook 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΠΑΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

72560 20/1/2014 20/1/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΗΡΙΑ 
ΔΩΔ/ΣΟΥ (ΡΟΔΙΩΝ ΠΑΙΔΕΙΑ) 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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72558 20/1/2014 20/1/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

ΙΔΙΩΤΙΚΟ ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΡΟΔΙΩΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72543 20/1/2014 20/1/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΩΡΑΣ 
ΚΑΛΥΜΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72523 20/1/2014 21/1/2014 Πρόβλημα email 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΕΡΜΟΥΠΟΛΗΣ ΣΥΡΟΥ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Server-SW - Εφαρμογές e-mail/Επικοινωνίας 

72509 20/1/2014 20/1/2014 

Αίτηση 
αλλαγήςκωδικού 
πρόσβασηςτης 

ΓραμματείαςΣχολι
κών Συμβούλων  

Δ/ΝΣΗ Δ.Ε. ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

72440 20/1/2014 24/1/2014 
ΔΕΝ ΜΠΟΡΩ ΝΑ 
ΚΑΝΩ ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
ΣΤΟ MY SCHOOL 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΥΡΓΟΥ 
ΤΗΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Έλεγχος Πρόσβαση/ Proxy-filtering - Έλεγχος Πρόσβασης (filtering) 

72019 17/1/2014 17/1/2014 
Πρόβλημα 

στηνσύνδεση adsl 
τουσχολείου.  

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΕΦΑΛΟΥ ΚΩ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

71905 17/1/2014 21/1/2014 
http://survey.sch.

gr/telephony/ 
ΤΕΕ ΕΙΔΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ ΣΥΡΟΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Έλεγχος Πρόσβαση/ Proxy-filtering - Έλεγχος Πρόσβασης (filtering) 

71797 17/1/2014 17/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

2o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΜΥΤΙΛΗΝΗΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

71578 16/1/2014 16/1/2014 

Αδυναμία 
πρόσβασηςστοhtt
p://survey.sch.gr/t

elephony. 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΕΠΙΣΚΟΠΗΣ ΘΗΡΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

71577 16/1/2014 16/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΤΑΞΙΑΡΧΩΝ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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μονάδας. 

71574 16/1/2014 16/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΠΑΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

71571 16/1/2014 16/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΑΤΩ 
ΤΡΙΤΟΥΣ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

71568 16/1/2014 17/1/2014 
Αφαίρεση 

μονάδας απότην 
λίστα RBL. 

ΣΕΚ ΝΑΞΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email abuse 

71464 16/1/2014 21/1/2014 
ΚΩΔΙΚΟΙ 

ΣΥΝΔΕΣΗΣ 
1ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΑΡΧΑΓΓΕΛΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

71355 16/1/2014 4/3/2014 

Πρόβλημα με την 
αποστολή 

ηλεκτρονικής 
αλληλογραφίας 

11ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εφαρμογές e-mail/Επικοινωνίας 

71246 16/1/2014 21/1/2014 
ΚΩΔΙΚΟΣ 

ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΠΗΓΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

71201 16/1/2014 16/1/2014 
Πρόβλημα με τη 

γραμμή Adsl 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΚΑΛΥΘΙΩΝ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

71080 15/1/2014 21/1/2014 κωδικοί myschool ΤΕΕ ΕΙΔΙΚΗΣ ΑΓΩΓΗΣ ΝΑΞΟΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

71055 15/1/2014 15/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΜΕΛΑΝΩΝ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

71047 15/1/2014 15/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΝΤΙΜΑΧΕΙΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

71025 15/1/2014 15/1/2014 
Αίτησηαντικατάστ
ασηςεξοπλισμού 

22ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 
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71022 15/1/2014 15/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΜΗΘΥΜΝΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

71020 15/1/2014 15/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΝΑΓΙΑΣ ΗΡΑΚΛΕΙΑΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

71006 15/1/2014 15/1/2014 

Αίτηση 
δημιουργίαςλογαρ

ιασμού 
σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

71000 15/1/2014 15/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςστο 
Π.Σ.Δ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ 
ΜΟΥΣΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

70932 15/1/2014 16/1/2014 

Δοκιμαστικό 
Αίτημα για το 

Σενάριο της Ρόδου 
16 Ιανουαρίου 

2014_Test 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΥΘΙΩΝ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

70854 15/1/2014 14/2/2014 

Ρύθμιση των DNS 
των Ηλεκτρονικών 
Υπολογιστών της 

Βιβλιοθήκης 

3ο ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΧΙΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Hostmasters/DNS - DNS Servers 

70733 15/1/2014 15/1/2014 
ΚΩΔΙΚΟΙ 

ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΓΙΑ 
ΤΟ CONN-X 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 
ΑΡΣΕΝΙΟΥ ΝΑΞΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

70598 14/1/2014 14/1/2014 

Δημιουργίαλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςεκπαιδε
υτικού στοΠ.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΣΤΙΔΑΣ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70589 14/1/2014 14/1/2014 
Ενταξη σχολείου 

στοΠΣΔ 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΓΙΟΥ 

ΝΙΚΟΛΑΟΥ ΚΕΑΣ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ 
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70421 14/1/2014 14/1/2014 πρόβλημα email ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΣΥΡΟΥ ΕΙΔΙΚΟ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-SW - Εφαρμογές e-mail/Επικοινωνίας 

70420 14/1/2014 14/1/2014 

Αλλαγή 
κωδικούπρόσβασ
ηςεκπαιδευτικού 

στοΠ.Σ.Δ. 

6ο ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70369 14/1/2014 14/1/2014 
Ενεργοποίησηλογ
αριασμούεκπαιδε
υτικού στοΠ.Σ.Δ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΣΤΙΔΑΣ ΡΟΔΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70314 13/1/2014 16/1/2014 

ΛΑΘΗ ΣΤΙΣ 
ΥΠΗΡΕΤΗΣΕΙΣ ΚΑΙ 
ΣΤΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ 

Δ/ΝΣΗ Π.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

70289 13/1/2014 13/1/2014 
Απόδοση 

δικαιωμάτων. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΚΑΛΑΣ ΚΑΛΛΟΝΗΣ 

ΚΕΡΑΜΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - Ιστολόγια (blogs.sch.gr) 

70288 13/1/2014 13/1/2014 
Αδυναμία 

πρόσβασηςστοhtt
p://training.sch.gr 

ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΠΑΡΑΔΕΙΣΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70284 13/1/2014 13/1/2014 
Αδυναμία 

παραλαβήςμηνυμ
άτων. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΛΕΥΚΩΝ ΚΩΣΤΟΥ ΠΑΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

70283 13/1/2014 13/1/2014 

Αίτηση 
γνωστοποίησηςστ

οιχείων 
σύνδεσηςadsl. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΙΚΙΝΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70282 13/1/2014 13/1/2014 

Αίτηση 
γνωστοποίησηςστ

οιχείων 
σύνδεσηςadsl. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΣΙΚΙΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70280 13/1/2014 13/1/2014 

Αδυναμία 
πρόσβασηςστοhtt
p://survey.sch.gr/t

elephony. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΡΤΕΜΩΝΟΣ 
ΣΙΦΝΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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70279 13/1/2014 13/1/2014 

Αίτηση ανάκτησης 
τουκωδικού 

πρόσβασηςστο 
Πληροφοριακόσύ
στημα ΜySchool 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ ΡΟΔΟΥ 
ΕΣΠΕΡΙΝΟ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70277 13/1/2014 20/1/2014 Αίτημα.  ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΕΡΙΦΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πύλη ΠΣΔ και Κοινότητες - Ιστολόγια (blogs.sch.gr) 

70275 13/1/2014 13/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΙΜΩΛΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70274 13/1/2014 13/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΦΙΛΟΤΙΟΥ 
ΝΑΞΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70273 13/1/2014 13/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ 
ΠΑΡΑΔΕΙΣΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70272 13/1/2014 13/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

2o ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΕΠΑΛ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70268 13/1/2014 13/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΕΠΑΣ ΚΑΛΛΟΝΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70263 13/1/2014 13/1/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού στο ΠΣ. 

ΙΔΙΩΤΙΚΑ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΗΡΙΑ Γ. 
ΚΑΨΑΛΗΣ – Ι. ΠΕΛΕΚΗ Α.Ε. 

(ΓΥΜΝΑΣΙΟ-ΛΥΚΕΙΟ) 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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70253 13/1/2014 13/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΕΝΙΑΙΟ ΛΥΚΕΙΟ 
ΜΑΝΤΑΜΑΔΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

70252 13/1/2014 14/1/2014 
Αδυναμία 

εμφάνισηςιστοσελ
ίδων. 

HELPDESK ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ 
ΑΙΓΑΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Έλεγχος Πρόσβαση/ Proxy-filtering - Έλεγχος Πρόσβασης (filtering) 

70178 13/1/2014 13/1/2014 
Κωδικοί 

Πρόσβασης 
Myschool 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΨΑΡΩΝ ΧΙΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

70075 13/1/2014 13/1/2014 Δεν έχει ιντερνετ ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΙΚΙΝΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

69820 10/1/2014 10/1/2014 Πρόβλημα. ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΛΕΣΒΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Αλλο 

69818 10/1/2014 10/1/2014 

 Αλλαγή 
κωδικούπρόσβασ
ηςεκπαιδευτικού 

στοΠ.Σ.Δ. 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Δ.Ε. 
ΔΩΔΕΚΑΝΗΣΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

69810 10/1/2014 10/1/2014 
προσθήκης ADSL 

λογαριασμού 
2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 

ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

69808 10/1/2014 10/1/2014 
Βλάβη DVDROM 

υπολογιστή 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΟΡΜΟΥ ΝΕΟΥ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - CD/DVD-ROM 

69805 10/1/2014 10/1/2014 
Βλάβη του ADSL 

router 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΠΑΝΑΓΙΑΣ ΙΚΑΡΙΑΣ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

69798 10/1/2014 10/1/2014 

Αλλαγή 
κωδικούπρόσβασ
ηςεκπαιδευτικού 

στοΠ.Σ.Δ. 

1ο ΠΕΙΡΑΜΑΤΙΚΟ 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΡΟΔΟΥ 
ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

69730 10/1/2014 10/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσης ADSL. 
ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 

ΜΥΤΙΛΗΝΙΩΝ 
TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 
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69637 10/1/2014 13/1/2014 
Reset myschool 

account 
ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΝΑΦΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

69388 9/1/2014 9/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Π.Ε. ΚΥΚΛΑΔΩΝ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

69387 9/1/2014 9/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

1ο ΣΕΚ ΣΥΡΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

69385 9/1/2014 9/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

πρόσβασηςλογαρι
ασμού 

σύνδεσηςστο ΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΔΑΦΙΩΝ ΛΕΣΒΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

69384 9/1/2014 9/1/2014 

Αίτηση αλλαγής 
τουκωδικού 

τουλογαριασμού 
του ΠΣτης 
μονάδας. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΧΑΛΚΗΣ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

69172 9/1/2014 15/1/2014 
Παραλαβή PC για 

επιδιόρθωση 
12ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Workstation-ΗW - Κάρτα VGA 

69042 9/1/2014 9/1/2014 Ρύθμιση DNS ΙΕΚ ΧΙΟΥ TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

68915 8/1/2014 8/1/2014 
Οδηγίες για 

ρύθμισηλογαριασ
μού email. 

16ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Υπηρεσίες Email - Email 

68912 8/1/2014 8/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΠΑΝΑΓΙΟΥΔΑΣ ΛΕΣΒΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

68911 8/1/2014 8/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΚΑΛΛΟΝΗΣ ΕΙΔΙΚΟ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 
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68910 8/1/2014 8/1/2014 
Αδυναμία 

σύνδεσηςτου 
σχολείου στοΠΣΔ. 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΑΓΚΑΙΡΙΑΣ ΠΑΡΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή - Router 

68905 8/1/2014 8/1/2014 

Αδυναμία 
πρόσβασηςστοhtt
p://survey.sch.gr/t

elephony. 

ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΑΝΩ ΜΕΡΑΣ 
ΦΟΛΕΓΑΝΔΡΟΥ 

ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

68903 8/1/2014 8/1/2014 

Αίτηση 
γνωστοποίησηςστ

οιχείων 
σύνδεσηςadsl. 

3ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΚΩ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

68885 8/1/2014 8/1/2014 
Δημιουργίαλογαρι

ασμού ADSL.  
5ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ ΡΟΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

68766 8/1/2014 8/1/2014 

Δημιουργίαλογαρι
ασμούADSL-

Αδυναμίασύνδεση
ς στο Π.Σ.Δ. 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΑΝΤΙΜΑΧΕΙΑΣ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Δίκτυο Διανομής ΠΣΔ - Modem 

68621 7/1/2014 7/1/2014 
Στοιχεία Σύνδεσης 

της Μονάδας 
ADSL 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΒΡΟΝΤΑΔΟΥ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

68619 7/1/2014 7/1/2014 
Πρόβλημα στο 

δίκτυο 
(Δεκέμβριος 2013) 

3ο ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΣΧΟΛΕΙΟ 
ΒΡΟΝΤΑΔΟΥ ΧΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Δικτυακή υποδομή 

68615 7/1/2014 7/1/2014 
Στοιχεία Σύνδεσης 

Μονάδας 
(Myschool) 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΧΙΟΥ ΕΣΠΕΡΙΝΟ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 

64491 9/12/2013 10/1/2014 
Επιτόπια 
επίσκεψη 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ - Συστηματικές εργασίες 

60761 28/11/2013 14/1/2014 
ΠΡΟΒΛΗΜΑ 

ΣΥΝΔΕΣΗΣ ΣΤΟ 
ΙΝΤΕΡΝΕΤ 

2ο ΝΗΠΙΑΓΩΓΕΙΟ 
ΚΑΡΛΟΒΑΣΙΟΥ 

TΠΕ ΣΧΟΛΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ 

13728 9/11/2012 13/2/2014 

Αίτηση αλλαγής 
του κωδικού 
πρόσβασης 

λογαριασμού 
σύνδεσης στο 

ΓΥΜΝΑΣΙΟ ΣΥΡΟΥ ΕΣΠΕΡΙΝΟ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΣΔ - Πιστοποίηση/Εξουσιοδότηση - Διαχείριση Χρηστών 
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